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Program URBACT

URBACT jest europejskim programem wymiany doswiadczen
i edukacji promujacym zréwnowazony rozwaoj miejski.

Program umozliwia miastom wspdtprace, dzigki ktorej
mozna znalez¢ rozwigzania dla ich najwiekszych problemdw,
potwierdzajgc kluczowa role, jakg odgrywajg miasta wobec
coraz bardziej ztozonych wyzwan spotecznych.

URBACT pomaga miastom znalez¢ pragmatyczne
rozwigzania, nowe i zréwnowazone oraz takie, ktore tgcza
spoteczny i ekonomiczny wymiar rozwoju oraz ochrong
Srodowiska naturalnego.

Miasta moga dzieli¢ sie dobrymi praktykami i wnioskami
z wiasnych doswiadczen z wszystkimi osobami
zaangazowanymi w polityke rozwoju miast w Europie.

URBACT to 300 miast, 29 krajow i tacznie 5 000 aktywnych
uczestnikdw. URBACT jest wspdffinansowany z EFRR i przez
kraje cztonkowskie UE.

Projekty, zgrupowane wedtug obszaréw eksperckich, tworzg
osnowe Programu URBACT. Obejmuija 9 obszardw. Sg to:

Aktywna integracja

Dziedzictwo kulturowe i rozwdj miast

Zaniedbane sasiedztwo urbanistyczne

Kapitat ludzki i przedsigbiorczos¢

Innowacje i kreatywnoscé

Srodowiska miejskie o niskiej emisji dwutlenku wegla
Zarzadzanie metropolitaine

Miasta portowe

Zréownowazona jakos¢ zycia

Wiecej informacji o programie na stronie internetowej URBACT:
www.urbact.eu.
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Her(

Partnerzy Hero w Liverpoolu

Siec¢
,Hero - Dziedzictwo jako szansa‘

HerO - Dziedzictwo jako szansa - sie¢ tematyczna Programu
Urbact Il: Wzmocnienie atrakcyjnosci i konkurencyjnosci
historycznych krajobrazéw miejskich w Europie.

Szybko zmieniajace sie uwarunkowania wspdtczesnego swiata
stawiajg powazne wyzwania dla zarzadzania historycznymi
krajobrazami miejskimi w Europie. Brak rdwnowagi pomiedzy
rozwojem ekonomicznym, a zachowaniem historycznej tkanki
miejskiej konczy sie czesto gospodarczg stagnacja albo utrata
wartosci dziedzictwa kulturowego wraz z utratg tozsamosci.

W tym kontekscie sie¢ HerO, partnerstwo migdzy miastami:

Regensburg (Partner wiodacy, Niemcy),
Graz (Austria),

Neapol (Wtochy),

Wilno (Litwa),

Sighisoara (Rumunia),

Liverpool (Wielka Brytania),

Lublin (Polska),

Poitiers (Francja)

Valletta (Malta),

miafa na celu wypracowanie zintegrowanych i innowacyjnych
strategii dla historycznych krajobrazéw miejskich. Gtéwnym
zadaniem projektu bylo utatwienie znalezienia wtasciwej row-
nowagi migedzy zachowaniem architektonicznego dziedzict-
wa kulturowego, a zréwnowazonym, wytrzymujgcym probe
czasu, rozwojem spoteczno-ekonomicznym miast historycz-
nych, tak, by wzmocni¢ ich atrakcyjnosé i konkurencyjnosc.
Nacisk potozony zostat na zarzgdzanie sprzecznymi interesami
zwigzanymi z wykorzystywaniem dziedzictwa kulturowego oraz
na kapitalizacje potencjalnych atutéw dziedzictwa kulturowego
dla dziatari ekonomicznych, spotecznych i kulturalnych (,Dzie-
dzictwo jako Szansa”).

Zmierzajac do osiggniecia rzeczywistego oddzwigku dziatan sie-
ci HerO w odniesieniu do lokalnych polityk, kazde z miast part-
nerdw projektu zorganizowato ,Lokalng Grupe Wsparcia”. Przy
zaangazowaniu wszystkich znaczacych interesariuszy powstaty
dtugofalowe plany rozwoju, tzw. plany zarzgdzania dla history-
cznych obszardw miast. Zdobyte doswiadczenie zostato opub-
likowane w opracowaniach sieci HerO, kierowanych do réznych

grup odbiorcéw, takich jak Komisja Europejska, prezydenci
i burmistrzowie miast historycznych, administracje miast i prak-
tycy zajmujacy sie zréwnowazonym rozwojem historycznych
obszardw urbanistycznych.

Jednym z tych opracowan jest niniejszy przewodnik, kto-
ry stworzony zostat w szczegdlnosci dla administracji miast -
urzednikow migjskich i praktykow. Przeglad dalszych publikacii
mozna znalez¢ w Aneksie na stronie 80 oraz na stronie interne-
towej Urbact: www.urbact.eu/hero

Sie¢ HerO Scisle wspdtpracowata z ,Heritage Europe” (daw-
niej Europejskie Stowarzyszenie Miast i Regionéw Historycz-
nych), zwigzkiem ponad tysigca miast historycznych zatozonym
w 1999 r. przez Rade Europy. Poprzez te wspdtprace, sie¢ HerO
mogta korzystac z doswiadczen innych miast Europy w procesie
tworzenia strategii zrbwnowazonego rozwoju dla swoich histo-
rycznych obszaréw miast.

HERITAGE

EUROPE

o * %

Status Szybkiej Sciezki

Komisja Europejska wyrdznita sie¢ HerO statusem ,Fast
Track Label”. Jest to instrument inicjatywy ,Regiony na
rzecz przemian ekonomicznych” (,Regions For Eco-
nomic Change”), ktérego celem jest skfanianie miast
i instytucji zarzgdzajgcych programami operacyjnymi
Europejskiej Polityki Spojnosci do dziatari powodujacych
silniejszy efekt na poziomie lokalnym. Projekt HerO
wspierat,,dwukierunkowy most” pomiedzy tematycznymi
dziataniami w sieci i zasadniczymi programami funduszy
strukturalnych fgczac poziom lokalny, regionalny i pro-
jektowy. Wszyscy partnerzy HerO pozostawali w Scistej
wspotpracy ze swoimi instytucjami zarzgdzajgcymi.
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Przedmowa

W zurbanizowanym swiecie ery globalizacji, europejskie miasto
historyczne — zwarty zespdt urbanistyczny, zachowujgcy swo-
je kulturowe dziedzictwo staje sie paradygmatem dla obywa-
teli Europy i dla turystéw spoza niej. Jednak krajobraz miejs-
ki i piekno architektury nie dostosowujg sie automatycznie do
jakosci wspotczesnego zycia, zréwnowazonego sSrodowiska
i wymogdéw nowoczesnej gospodarki.

W ramach programu URBACT tematyczna sie¢ HerO pokusita sie
z powodzeniem o0 rozpoznanie wszystkich tych naktadajacych
sie na siebie kwestii, tworzac szerokie partnerstwo miast eu-
ropejskich w celu wymieniany doswiadczen i wspdinej analizy
réznorodnych wyzwan. W rezultacie udato sie zaproponowac
konkretne rozwigzania: kazde z miast opracowato plan zintegro-
wanego zarzadzania dziedzictwem kulturowym.

Czy opracowanie ninigjszego przewodnika bytoby mozliwe bez
wsparcia europejskiego programu wspotpracy terytorialnej UR-
BACT II? Prawdopodobnie nie.

URBACT dostarczyt srodkéw finansowych i pomocy eksper-
ckiej stawiajgc jednoczesnie wymagania dotyczace metodologii
i konkretnego lokalnego oddzwigku prowadzonych dziatan. Co
wiecej, sie¢ HerO korzystata z legitymacii i aktywnego wsparcia
ze strony Komisji Europejskiej. Jako sie¢ wyrdzniona statusem
Szybkiej Sciezki, mogta zwracad sie do krajowych i regionalnych
wiadz o wsparcie w zarysowaniu i finansowaniu zintegrowanych
planéw zarzadzania dziedzictwem kulturowym.

Niniejszy przewodnik zostat przygotowany przez osoby z funk-
cjami obieralnymi, praktykéw wspieranych przez lokalnych in-
teresariuszy zorganizowanych w lokalnych grupach wsparcia
i wspomaganych przez ekspertéw. Jest poparty dowodami.
Miasta partnerzy zalecajg polityki i metody, jakie przetestowaty
i jakie wdrozyty na miejscu. W ,napisach koricowych przewod-
nika pojawia sie duza liczba nazwisk. Jest to rezultat trzyletniej
zbiorowej pracy.

Jestem zaszczycony i dumny mogac Panstwu przedstawic¢ to
tak pozyteczne i innowacyjne opracowanie.

AU~

Jean-Loup Drubigny
Dyrector sekretariatu URBACT



Stowo wstepne

Droga do sukcesu. Nowe podejscie do zarzadzania dziedzict-
wem kulturowym

Zabytkowe miasta, jak Europa diuga i szeroka, dzielg ze sobg
podobne wyzwania i szanse. Ws$rdd najbardziej oczywistych
jest zachowanie, czesto duzego zbioru historycznych bu-
dynkéw, integracja nowej infrastruktury i adaptacja historycz-
nej tkanki miasta do potrzeb wspdtczesnych mieszkancéw
i odwiedzajacych. Réwnowaga pomiedzy ocaleniem dziedzictwa
a rozwojem miasta musi by¢ utrzymywana stale. Jesli pojmuje
sie dziedzictwo jako naczelny bodziec ekonomiczny, konieczne
jest przyjecie zintegrowanego i wielopoziomowego podejscia
do zarzadzania nim, ktdre wzmocni efektywnos¢ zarzgdzania
na poziomie lokalnym.

W 2008 r. projekt URBACT Il HerO zostat wskazany jako
mozliwos¢ potaczenia w sie¢ miast historycznych, aby utatwic im
dialog na temat wspdlnych wyzwan i wspdlnych szans. Wybra-
no dziewie¢ europejskich miast historycznych, réznej wielkosci.
Razem reprezentujg one szerokg game miast historycznych Eu-
ropy. Uzgodniono bardzo ambitny program roboczy obejmujacy
serie seminariéw i dwa warsztaty eksperckie, ktérych tematem
byty ,integralnos¢ wizualna” oraz ,wielofunkcyjne centra history-
czne”. Wyznaczono zadania do wykonania w czasie pomigedzy
spotkaniami partneréw projektu. Wybrano plany zarzadzania
jako narzedzia do nadania struktury tym procesom w miastach
— partnerach projektu. Uzgodniono ponadto jasng metodologie,
wedtug ktorej miaty by¢ tworzone plany zarzadzania.

Pierwszym krokiem na poziomie lokalnym byto opracowanie
przez kazde z miast ,mapy drogowej’ probleméw do prze-
myslenia: jacy interesariusze maja zosta¢ wciggnieci do proce-
su, jak wigczy¢ lokalnych politykdw, jakie okreslic ramy czasowe
etc. W ciggu trzech nastepnych lat, dziewie¢ miast pracowato
ramie w ramie uzywajgc metodologii HerO i opracowywato Plany
Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym wspal-
nie z grupami roboczymi ztozonymi z lokalnych interesariuszy.

Witasciwe ciata lokalne odpowiedzialne za fundusze europejskie
zostaty witgczone od samego poczatku w te prace, tak aby mozna
byto rozmawia¢ od razu o uwarunkowaniach finansowych.

Oto wnioski, jakie wyciagnieto i korzysci, jakie przyniosta meto-
dologia HerO:

m  Dzieki zintegrowanemu podejsciu moze zostac zdefiniowana
szeroka baza wspdlnych celéw, zmierzajgcych do ocalenia
i zrdwnowazonego rozwoju miejskich obszaréw dziedzic-
twa, a identyfikacja z dziedzictwem i motywacja dziatari na
rzecz dziedzictwa moze zostac¢ znacznie rozszerzona.

m  Nadanie konkretnym dziataniom, ktdre sg przygotowane do
wdrozenia i przedyskutowane z szerokg gama interesariu-
szy odpowiednigj struktury czyni rezultaty catego procesu
namacalnymi i rzeczywistymi.

m  Poprzez wczesne wigczenie wiasciwych organdéw odpo-
wiedzialnych za fundusze europejskie, a takze krajowe i re-
gionalne, wzmacnia sie szanse uzyskania finansowania dla
okreslonych dziatan.

m  Relacje migdzy samorzgdami lokalnymi a instytucjami
zarzadzajgcymi w odniesieniu do funduszy europejskich,
krajowych i regionalnych moga ulec poprawie.

m  Mozliwa do osiggniecia jest rownowaga pomiedzy ocale-
niem miejskiego dziedzictwa kulturowego, a odpowiedzial-
nym rozwojem, ktdry generuje korzysci ekonomiczne.

Postugiwanie sie metodologia HerO moze przynies¢ Paristwa
miastu szanse zapoczgtkowania rozwoju opartego na dziedzic-
twie i potozy¢ podwaliny do czerpania z europejskich zrédet fin-
ansowania dla tego celu.

@Aatthl_ Ripp )
oordynator projektu HerO |



1 WPROWADZENIE
DO PRZEWODNIKA

Stare Miasto w Wilnie

10

Jest wiele miast w Europie i w Swiecie dysponujacych obszarami
historycznymi i dziedzictwem kulturowym o wybitnej wartosci. Sa
to czesto strefy konfliktogenne, w ktdrych Scieraja sie réznorodne
i przynajmniej czesciowo sprzeczne interesy i rozbiezne pomysty
na rozwoj. Wszystko to czyni kwestie zachowania dziedzictwa
bardzo trudnym wyzwaniem. Niezdolno$¢ do wywazonego roz-
strzygania konfliktdw moze prowadzi¢ do utraty dziedzictwa
i tozsamosci lub do ekonomicznej stagnacji i powstawania te-
rendw z infrastrukturg spoteczng o niskiej wartosci.

Zatem wyzwanie stojgce przed miastami co do swoich historycz-
nych obszaréw polega na dopasowaniu ich odziedziczonej, zas-
tanej struktury urbanistycznej, tozsamosci oraz charakteru bu-
dynkéw do oczekiwar mieszkancow, odwiedzajacych i biznesu.
Celem jest kapitalizacja dziedzictwa historycznego, tak aby jej
wynikiem byty atrakcyjne i przyjazne miasta. Wykorzystywatyby
one w wieloraki sposdb swoje obszary historyczne przy utrzy-
maniu dobrej jakosci zycia mieszkancow i gosci, tozsamosci
miejsca i przy zachowaniu dziedzictwa kulturowego dla obec-
nych i przysztych pokolen. Motto brzmi:

,Ocali¢ przesztos¢ — utatwic przysztosc’

Tradycyjne, nieskoordynowane, wycinkowe sposoby zarzadzania
nie sg witasciwe dla tego celu. Pojawia sie istotna potrzeba
podejscia do zarzadzania w sposob zintegrowany, ktdry taczy
zachowanie dziedzictwa kulturowego ze zréwnowazonym
rozwojem historycznych obszardéw miejskich (miedzysektorowe

zadanie osiggnigcia rozwoju urbanistycznego opartego na dzie-
dzictwie kulturowym).

W tym kontekscie, sie¢ tematyczna URBACT Il — HerO
wypracowata innowacyjng strategie zarzadzania dla wsparcia
i promowania zintegrowanego, zrownowazonego rozwoju miejs-
kich obszaréw historycznych, wzmacniajgc ich atrakcyjnosé
i konkurencyjnos¢ poprzez kapitalizacje atutéw dziedzictwa
kulturowego. Opracowano, w oparciu 0 wymiane doswiadczen
poprzez serie seminariéw i dwa warsztaty eksperckie, a takze
na podstawie studiow przypadkéw w poszczegdlnych miastach
partnerach, instrument noszgcy nazwe Zintegrowanego Planu
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym. Przetestowano rowniez
jego wartos¢ jako elementu wspierajacego nowe podejscie do
zarzgdzania miejskimi obszarami historycznymi.

Niniejszy przewodnik nakresla linie wiodace i oferuje do-
radztwo dla administracji miast i praktykéw na temat jak
stosowac to nowe podejscie przy tworzeniu Planu Zintegro-
wanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym. Opisuje sie
gtéwne cechy charakterystyczne takiego planu i prezentuje
najwazniejsze etapy jego powstawania, tak aby stat sie elemen-
tem wspomagajgcym zachowanie i kapitalizacje wartosci dzie-
dzictwa dla zréwnowazonego rozwoju urbanistycznego.

Aby zapoznad sie z krétkim streszczeniem nowego podejscia,
patrz zalecenia HerO dla politykdw i decydentéw (zob. Aneks,
s. 80 i strona internetowa URBACT: www.urbact.eu/hero).



»,Korzysci z zachowania dziedzictwa kulturowego® opisuje
krétko ogoéing koncepcje dla miejsc dziedzictwa kulturowego
wraz z szansami i korzysciami, dzieki ktdrej miasta moga stac
sie atrakcyjne i przyjazne do zycia. Podkresla sie takze potrzebe
dziatania dla ochrony i kapitalizacji dziedzictwa.

»Nowe podejscie do zarzadzania miastami historycznymi“
objasnia cechy charakterystyczne nowego podejscia i jego zalet
dla rozwoju historycznych obszaréw miejskich i ich interesariu-
szy (zob. 3.1) oraz zawiera pierwsze informacje o Planie Zinteg-
rowanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym (zob. 3.2).

,» Tworzenieplanéwzintegrowaegozarzadzaniadziedzictwem
kulturowym* prezentuje kluczowe elementy pomysinegotworze-
niaPlanuZintegrowanegoZarzadzaniaDziedzictwemKulturowym
poprzez przygotowanie gruntu (zob. 4.1), opracowanie (zob.
4.2), wdrozenie i przeglad (zob. 4.3). Kazda faza jest uzasadniona
i zawiera opis co powinno zostac¢ zrobione. llustruje sie je prak-
tycznymi przyktadami z miast partneréw HerO oraz przytacza
sie zalecenia.

»,Podsumowanie“ jest krotkim omowieniem zawartych w ni-
niejszym przewodniku konkluzji zasadniczych dla pomysinego
stworzenia Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem
Kulturowym, ktére mozna przenies¢ na wszystkie historyczne
miasta w Europie i poza nig.

Ulica na wileriskim Starym Miescie
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2 KORZYSCI Z ZACHOWANIA
DZIEDZICTWA KULTUROWEGO

Stare Miasto w Lublinie

12

Europejskie miasta historyczne wraz ze swoim dziedzictwem
kulturowym tworzg unikatowy krajobraz urbanistyczny w Euro-
pie i na Swiecie. Stanowig one integralng czes¢ historii Europy,
tozsamosci i regionalnej réznorodnosci. Ich centra sg zwykle
wielofunkcyjne i reprezentuja tkanke miejskga o mieszanym wy-
korzystaniu, charakterystyczne jest dla nich zywe i réznorodne
wspdtistnienie miejsc pracy i ustug publicznych, zasobu miesz-
kaniowego, rzemiost, komunikacji, edukacji, wypoczynku
i kultury, handlu detalicznego i ustug, gastronomii i turystyki.
Podobne wielofunkcyjne obszary miejskie sg zywymi orga-
nizmami i przestrzeniami zyciowymi dla mieszkaicow, go-
$ci i przedsigbiorcow stajgc sie centralnym punktem codzienne-
go zycia. Sg wzorem dla zréwnowazonego europejskiego mias-
ta. Istotnie, historyczne centra oferujg jednoczesnie skondenso-
wane, odpowiednie do ludzkiej skali ramy zycia i bliskosci; nadaja
sie do spacerdw i do jazdy rowerem. Dajg swoim mieszkaricom
podstawy dobrej jakosci zycia.

Historyczne miasta sg uksztattowane szczegdlnie przez swoje
kulturowe dziedzictwo — zabytki, zespoty architektoniczne, his-
toryczne miejsca, wartosci spoteczne i tradycje, z ktdrych wy-
nika wiele réznorodnych szans oraz korzysci ekonomicznych,
spotecznych i dla sSrodowiska naturalnego.

Dziedzictwo kulturowe jest
tym, co odrdznia miasta

od siebie, co buduje ich
tozsamosc i stanowi ich dume.
Jest to takze szansa na rozwoj
ekonomiczny w wielu dzie-
dzinach oraz wazny element
wizerunku miasta”

Anne Pignon, Dyrektor, Miasto Poitiers




Korzysci ekonomiczne

Rewitalizacja historycznych obszaréw urbanistycznych i za-
chowanie dziedzictwa kulturowego przyczynia sie do tworzenia
miejsc pracy, rozwoju biznesu i wzrostu ekonomicznego po-
przez:

1. prace generowang dla lokalnego biznesu przez intensywne
remonty i renowacje tkanki historycznej;

2. odrestaurowane stare budynki stajg sie dogodnymi, a spec-
jalnymi miejscami dla biznesu (m.in. dla przemystu kreatyw-
negoy);

3. polepszenie wizerunku i jakosci miejsca dzieki wartosci
dziedzictwa kulturowego oraz wzrost atrakcyjnosci dla in-
westycji poprzez infrastrukture dla przemystu kreatywnego,
kultury, turystyki, gastronomii;

4. przyciaganie i zwigzanie z miejscem wysoko wykwalifikowa-
nych pracownikdw, przedsigbiorcow, gosci i turystéw dzigki
jego atrakcyjnosci i unikatowym cechom (dziedzictwo kul-
turowe pomaga w odrdznieniu jednego miasta od drugiego
w globalnej rywalizacji; dziedzictwo kulturowe jako ,znak
firmowy”)

5. publiczne inwestycje w dziedzictwo kulturowe jako katali-
zator rewitalizacji szerszych obszardw, na ktére naptywajg
zaréwno lokalni, jak i zewnetrzni prywatni inwestorzy oraz
stymulowanie nowych wydarzen i nowych dziatan.

Korzysci spoteczne i kulturalne

Korzysci, jakie generuje rewitalizacja historycznych obszardow
miejskich i zachowanie dziedzictwa kulturowego przyczyniaja
sie do:

1. tworzenia migjsca dla aktywnosci kulturalnej i kreatywnej;
budowania lokalnej tozsamosci, dumy i poczucia wspdlnoty
w stosunku do miejsca, w ktérym sie zyje i pracuje;

uczenia sie i poznawania historii miejsca i jego kultury;
przywracania wartosci ekonomicznej terendw;

pobudzania obywateli do angazowania sie w rozwoj miasta;
poprawy jakosci zycia (jakosci miejsca).

n

S e

Wszystko to pomaga w wigzaniu z miejscem i przycigganiu do
niego nowych i starych mieszkancéw tworzac ,poczucie wspol-
noty” i wzmacniajac identyfikacje z miastem i jego waznymi miej-
scami.

Gora: Przebudowa ulicy na Starym Miescie w Regensburgu
Dét: Procesja w Lublinie

Zachowanie miejskiego
dziedzictwa kulturowego

Jest dziataniem © znaczeniu
fundamentalnym i atutem

W rozwoju miasta, poniewaz
zapewnia kulturowg ciggfosc

i tozsamosc, integralny

i zrownowazony charakter pro-
cesu rozwoju catego miasta,

a w przypadku Wilna, jako
stolicy kraju — catego parnstwa.
Konserwacja dziedzictwa
wzmaga dume i poczucie lo-
kalnej wspolnoty mieszkarncow
oraz zwigksza wartosc terendw.”

Gediminas Rutkauskas,
Dyrektor Agencji Odnowy Starego Miasta
w Wilnie
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Korzysci dla srodowiska naturalnego

Utrzymanie i powrdt do korzystania z tkanki miejskiej, a w szcze-
gdélnosci zabytkowych budynkéw i historycznego centrum,
przyczynia sie do efektywnego gospodarowania zasobami na-
turalnymi poprzez:

1. ograniczenie zapotrzebowania i siegania po nowe materiaty
(np. budowlane);

2. ograniczenie zapotrzebowania na tereny (wykorzystanie juz
zagospodarowanych terendw i przestrzeni);

3. utrwalenie tzw. ,miasta krétkich drég” (historyczne ob-
szary miejskie maja z reguty gesta strukture i sg potozone
w centrach miast lub w ich poblizu. Konsekwencjg jest
redukcja dtugosci ciggéw komunikacyjnych i mniejsze
natezenie przewozow);

4. atrakcyjne historyczne obszary przyczyniajg sie do fa-
godzenia zjawiska suburbanizacji (ludzie pozostajg na miej-
scu i mieszkajg w centrum miasta).

Dziedzictwo kulturowe kazdego
miasta jest kluczowe dla jego
tozsamosci w oczach jego
mieszkaricow i przyjezdnych.
Dziedzictwo kulturowe kazdego
miasta, a w szczegolnosci jego
historyczny kontekst sg funda-
mentalne dla ,,ducha migjsca”:

sg wyroznikiem dla miasta, ktory
sprawia, ze jest ono odmienne od
innych. Wiasciwa ochrona dziedzi-
ctwa kulturowego miasta pozwala
temu dziedzictwu utrzymac pozyty-
wne i zrownowazone oddziatywanie
na codzienne zycie, na gospodarke
oraz na sife przyciggania tego mias-
ta dla osob z zewnatrz. Zintegrowa-
ny Plan Zarzgdzania dla historycz-
nych obszardow migjskich dostarcza
pewnych ram, bedgcych owocem
konsensusu, dla wywazonego

i opartego na solidnej informacji
procesu podejmowania decyzji.”

John Hinchliffe, specjalista ds. Swiatowego
Dziedzictwa, Rada Miasta Liverpool

Ksztaltowanie tozsamosci

Historyczne miasta wyposazone w atut dobrze utrzymanego
dziedzictwa kulturowego ciesza sie wyrazng tozsamoscia i wize-
runkiem, sg nosnikiem pojecia domu, wspdlnoty, przywigzania
i uznania. Czesto obywatele sg dumni ze swojego lokalnego
dziedzictwa kulturowego, identyfikujac sie silnie ze swoim mias-
tem, co zarazem prowadzi do rozwoju zbiorowej tozsamosci
samych mieszkancow i silniejszej identyfikacji z miejscem. Do-
brze utrzymane dziedzictwo kulturowe stuzy réwniez rozwojo-
wi pozytywnego wizerunku w oczach osob z zewnatrz. Jest
to tzw. unikalny miekki czynnik lokacji w globalnej konkurenciji
W przycigganiu przedsigbiorstw, wysoko wykwalifikowanej sity
roboczej, mieszkancow i turystow.

LHistoryczne budynki, otwarte przestrzenie i nowoczesna ar-
chitektura przydajg znaczgco wartosci miastu, przyczyniajg sie
do nadania mu okreslonej marki. (...) Historyczna i wspotczesna
architektura stanowig atut dla wspdinot lokalnych; powinien on
by¢ wykorzystywany dla celdw edukacyjnych, rekreacii, turysty-
ki i zapewni¢ wartos¢ rynkowa terendw i budynkéw* (UNESCO
World Heritage Centre, 2005: Memorandum wiedenskie ,World
Heritage and Contemporary Architecture Managing the Historic
Urban Landscape”, 20 maja 2005, Wieden, Austria, s. 5).

Podsumowuijgc, najistotniejsza jest troska o zachowanie i ka-
pitalizacje atutéw dziedzictwa kulturowego. Jest jednoczesnie
niezbedne, aby powigzac je z wytaniajaca sie potrzebg rozwoju
miast, ktdry ma byc zorientowany na przysztosc i zréwnowazony.
To wymaga zintegrowanego, ciggtego i nastawionego na
dziatanie zarzadzania dziedzictwem Kkulturowym w ramach
rozwoju urbanistycznego miasta.

Po lewej i na sasiedniej stronie:
Historyczny park w Regensburgu



Graz

Christian Andexer, Architekt




3 NOWE PODEJSCIE DO ZARZADZANIA
MIASTAMI HISTORYCZNYMI

Stare Miasto w Poitiers
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Miejskie obszary historyczne, szczegdlne miejsca do zycia, pra-
cy, robienia zakupdw, prowadzenia zycia towarzyskiego — musza
zmierzy¢ sie z wieloma oczekiwaniami ze strony mieszkaricow,
gosci oraz biznesu. Te oczekiwania doprowadzaja miejskie
obszary historyczne do punktu, w ktérym spotykaja sie rézno-
rodne i czesciowo sprzeczne interesy i idee w zakresie ich
rozwoju. Z jednej strony wszystkie te interesy i idee powinny
ulec wywazeniu i skoordynowaniu, z drugiej strony powinny by¢
zharmonizowane z troskg o dziedzictwo kulturowe. Tradycyjne,
nieskoordynowane i wycinkowe podejscie nie jest wystarczajgce
do rozwigzania tego problemu.

W ramach sieci HerO opracowano nowe podejscie do za-
rzadzania historycznymi obszarami miejskimi, tak aby powigzac
ze sobg odziedziczony historyczny krajobraz miejski i jego
strukture, jak rowniez tozsamos¢ miejsca (,dziedzictwo kultu-
rowe”) z oczekiwaniami jego uzytkownikéw i uczyni¢ dziedzi-
ctwo kulturowe, materialne i niematerialne gtéwnym zasobem
potrzebnym do zaspokojenia tych rywalizujgcych ze sobg
oczekiwan bez uszczerbku i degradacji jego charakterystycz-
nych cech i wartosci.

Majac na celu zrdwnowazony rozwdj miasta oraz wigzac ze
soba i réwnowazac troske o dziedzictwo kulturowe z rozwo-
jem spoteczno-ekonomicznym obszaru, nowe podejscie ma
w szczegdlnosci na celu:

m zachowa¢ wartosci dziedzictwa kulturowego poniewaz
czynig one dane miejsce jedynym, niepowtarzalnym oraz
unikalnym i moga by¢ siinym atutem dla rozwoju, a takze

m  rozwing¢ wielofunkcyjne miejskie obszary historyczne, kto-
re sprawig, ze miejsce stanie atrakcyjne do zycia, pracy,
spedzania wolnego czasu dla wszystkich interesariuszy, ta-
kich jak mieszkaricy, przyjezdni, przedsigbiorcy. To z kolei,
dostarczy zasobdw, ktére moga by¢ wykorzystane dla za-
chowania wartosci dziedzictwa kulturowego.

Wymaga to koordynacji i zarzadzania oczekiwaniami oraz
— czasem sprzecznymi — potrzebami réznych interesariuszy
z potrzebami dziedzictwa kulturowego, a takze podniesienia
poziomu swiadomosci i szacunku dla wartosci dziedzictwa kul-
turowego i mozliwego wktadu w zréwnowazony rozwoj miasta
(zob. Rozdziat 2 ,Korzysci z zachowania dziedzictwa kulturo-
wego”).
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,Nowe' podejscie do zarzadzania miejskimi obszarami historycznymi

3.1 Cechy charakterystyczne i zalety
nowego podejscia

Aby osiagna¢ cele i zaspokoi¢ wymogi wymienione powyzej,
sie¢ HerO zidentyfikowata cztery gtdwne cechy charakterysty-
czne nowego podejscia do zarzgdzania historycznymi obszara-
mi miejskimi opartego na ich dziedzictwie kulturalnym. Sg one
nastepujace:

Nowe podejscie

Szachulcowe domy na Starym Miescie w Poitiers
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Problem historycznych cen-
trow miast wymaga szerokiego
podejscia, ktdre winno byc¢
dobrze przygotowane

i zaplanowane, aby pasowac
do rzeczywistych mozliwosci.
W tej dziedzinie, gdzie czesto
~mnigj to wiecej” Zintegrowany
Plan Zarzgdzania Dziedzic-
twem Kulturowym pomaga
unikac radykalnych interwen-
cji pociggajgcych za sobg
znaczng utrate oryginalnej sub-
stancji oraz pozostawia pole
do wyrazenia sie przysztym
pokoleniom. Plan zarzgdzania
zachecit rowniez lokalng
spofecznosc do spojrzenia

na rozwaoj z perspektywy
kolegialnej. Determinacja

i priorytety rozwoju wraz

z dfugo-terminowg strategia
pOzwolg na osiggniecie spra-
wiedlivej rownowagi miedzy
interesami rezydentow,

a interesami podmiotdw eko-
nomicznych, miedzy zachow-
aniem dziedzictwa, a bardziej
przyjaznym i atrakcyjnym
rozwojem. Plan Zintegrowane-
9o Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym moze zatem stac
sie kluczem do ,,otwarcia
drzwi” | skutecznego dziatania,
poniewaz jest to niezalezne

i nie biurokratyczne narzeazie.
Moze zapewnic niezbedng
elastycznosc i pragmatyczne
podejscie. Plan zintegrowa-
nego zarzgdzania jest jedyng
gwarancjg efektywnej integracji
architektonicznego dziedzictwa
w zywej i dynamicznej per-
spektywie zarzagdczej.”

loan Fedor Pascu, Miasto Sighisoara
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3.1.1 Zintegrowane

Zintegrowane podejscie — poniewaz jest szerokie, przekrojowe
tematycznie i miedzysektorowe w pordwnaniu z podejsciem
wycinkowym, sektorowym - fgczy, réwnowazy i koordynuje
troske o dziedzictwo i powigzane z nim poszczegdlne wycinki
dziatalnosci na rzecz rozwoju miasta. Jest to niezwykle istotne
poniewaz dziedzictwo kulturowe wptywa i wchodzi w interakcje
z dziataniami podejmowanymi w historycznych obszarach miejs-
kich na wielu réznorodnych polach.

Na rozwdj ekonomiczny na przyktad moga pozytywnie
oddziatywaé dobrze zachowane historyczne budynki, ktdre
tworzg specyficzng atmosfere i moga stac sie unikatowym miej-
scem dla dziatalnosci biznesowej. Sektor turystyki kulturowej
opiera sie na atrakcyjnych historycznych obszarach miejskich,
a dobrze zachowane budynki w historycznym otoczeniu
sprawiajg takze, ze obszary te stajg sie atrakcyjna lokalizacjg
mieszkan. Takie powigzania powinny by¢ starannie rozwazone
i skoordynowane, bo sag kregostupem dla zintegrowanego
podejscia, czy tez, jak to ujmuje loan Fedor Pascu z Sighisoary:

“Nie jest rzeczg wystarczajgca promowanie zachowania
dziedzictwa, jesli sie go nie zintegruje z dgzeniem do
Zrownowazonego rozwoju dla korzysci spotecznosci”

W obrebie zintegrowanego podejscia, takze istotne polityki sek-
torowe, koncepcje i dziatania dla zachowania i rozwoju histo-
rycznego obszaru miejskiego sg skoordynowane i ukierunkowa-
ne na wspoing wizje i wspdlne cele.

W zintegrowanym podejsciu dziedzictwo kulturowe jest uznane
za temat integrujgcy i przenikajacy wszystkie dziedziny. Jest to
bowiem jego wewnetrzna cecha — jedyna — i ona wtasnie moze
sta¢ sie waznym atutem rozwojowym dla tego obszaru (rozwgj
z dziedzictwem jako czynnikiem wiodacym). Jego rola, jako atu-
tu we wspieraniu szerokiego i catosciowego, zréwnowazonego
rozwoju, tak aby uzyskac atrakcyjne i konkurencyjne historycz-
ne obszary miejskie, musi zosta¢ zdefiniowana: jak kulturowe
dziedzictwo moze wspiera¢ zréwnowazony rozwoj danego ob-
szaru i jak rozwdéj moze by¢ wykorzystany do zachowania dzie-
dzictwa kulturowego?

Nowo zbudowane muzeum w Liverpoolu

Sporzgdzajgc plan
Zintegrowanego zarzgdzania
dziedzictwem kulturowym
tworzy sige konkretne
narzedzie i okresla konkretne
przedsiewziecia dla zachowa-
nia dziedzictwa. Plan zawiera
informacje, ktdre umoZliwiajg
zrozumienie struktur kultu-
rowych. Inteligentny rozwdj
wzmacnia zyciowe funkcje
miast historycznych. UmoZzliwia
inwestycje, w tym finanso-
wanie ochrony i restauracje
historycznego srodowiska.”

Christian Andexer, Architekt, Graz

Plan Zintegrowanego
Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym moze stanowic
dobre ramy dla przysztego
rozwoju nadbrzeznego
centrum historycznego

i strefy portu, tgczgc potrzeby
mieszkaricow z zachowaniem
dziedzictwa kulturowego”

Gaetano Mollura, Miasto Neapol



Korzysci:

Przy zintegrowanym podejsciu tarcia i konflikty miedzy zachow-
aniem dziedzictwa kulturowego, a wptywajgcymi na dziedzict-
wo dziataniami na rzecz rozwoju tego samego obszaru moga
zosta¢ ztagodzone. Takie podejscie pozwala rowniez unikngé
przerzucania sie problemami pomigdzy podmiotami odpowied-
Zialnymi za rézne obszary dziatalnosci.

Na przyktad przewodniki projektowania w zakresie integralnosci
wizualnej historycznych obszaréw miejskich majg pomadc w za-
chowaniu wtasciwego wygladu zabytkowych budynkdéw. Cza-
sem regulacjie sg pisane z czysto konserwatorskiego punktu
widzenia, nie uwzgledniajac wspdtczesnych wymogdéw uzyska-
nia atrakcyjnego miejsca do zamieszkania. To moze prowadzi¢
do konfliktdw z wtascicielami nieruchomosci i do uszczerbku
wartosci dziedzictwa kulturowego. Zintegrowane podejscie
wymagatoby napisania takiego przewodnika dla projektantow,
w ktérym prébowatoby sie uwzgledni¢ wszystkie istotne ele-
menty. Przewodnik pokazywatby na przyktad rozwigzania, ktére
nie naruszajac wartosci dziedzictwa, powodowatyby, ze miejsce
bytoby atrakcyjne do zamieszkania.

Poprzez zintegrowane podejscie polityki, koncepcie, cele i dzia-
tania moga by¢ skoordynowane i skoncentrowane na wspdlnym
celu, jakim bytoby wykorzystanie efektu synergii, a uniknigcie
rozwigzan pozostajgcych ze soba w sprzecznosci. Na przyktad,
kiedy zabytkowe budynki sg restaurowane, przedsiewzigcie to
moze stuzy¢ nauce i szkoleniu mtodych ludzi, ktérzy poszukuja

Wspdlna zabawa

pracy. Zyskuje sie w ten sposob wykwalifikowanych pracowni-
kéw do kolejnych prac nad rehabilitacjg historycznej zabudowy.
Zaangazowanie innych instytucji i ciat rzadowych, dzieki
zintegrowanemu  podejéciu, wzmacnia ich $wiadomosc
zarowno co do wymogow ochrony dziedzictwa kulturowe-
go, jak i co do jego potencjatu rozwojowego w takiej mie-
rze, w jakiej sg one za niego odpowiedzialne. Daje im to tez
sposobnos¢ do przemyslenia, jak wykorzysta¢ ten potencjat
dla swoich dziatan, nie pozostajgcyh w sprzecznosci
z dziataniami juz podjetymi badz zaplanowanymi.

| wreszcie, co nie mniej wazne, zintegrowane podejscie poma-
ga ludziom, ktdrzy zajmuja sie ochrong i rozwojem obszaréw
dziedzictwa kulturowego, skoordynowa¢ dziatania wtasne oraz
pozostatych interesariuszy tam, gdzie aktywnos¢ obu stron
wzajemnie na siebie wptywa.

Podsumowujgc, zintegrowane podejscie wspiera ochrone atu-
téw dziedzictwa kulturowego i zrbwnowazony rozwdj miejskich
obszaréw historycznych respektujac przy tym spoteczne i eko-
nomiczne interesy wszystkich wystepujacych na danym obsza-
rze podmiotéw — jak to ujmuje loan Fedor Pascu z Sighisoary:

“Zintegrowane podejscie i zrownowazenie sg istot-
nymi filarami i jednoczesnie warunkami stworzenia
odpowiedniego zrownowazonego planu zarzgdzania
dziedzictwem kulturowym.”
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3.1.2 Partycypacyjne i komunikatywne

W stosunku do historycznych obszaréw miejskich wystepuja
réznorodne oczekiwania, zarowno ze strony mieszkaicow, jak
i odwiedzajgcych, biznesu i innych podmiotéw. Muszg one by¢
skoordynowane i wywazone dla zréwnowazonego rozwoju ur-
banistycznego w poszanowaniu wartosci dziedzictwa.

Przyktady takich oczekiwan sg nastepujace: wzrastajgca liczba
turystéw wywotuje potrzebe wigkszych przestrzeni pod hotele,
pensjonaty, sklepy z pamigtkami, powodujgc zastgpienie nimi
obszaréw mieszkalnych i punktow handlu detalicznego dla
débr niezbednych w codziennym zyciu. Rynek nieruchomosci
i kapitalu dazy do coraz wigkszych dochoddw, co moze
prowadzi¢ do powstawania budynkéw, ktére wymiarami nie
przystajg do historycznej struktury urbanistycznej. Presja na
wprowadzanie szerokich, wielopigtrowych przestrzeni dla han-
dlu i ustug jest wyzwaniem dla obiektéw matogabarytowych
czesto zlokalizowanych w historycznych obszarach miejskich.
Wiasciciele sklepdéw domagaja sie mozliwosci eksponowania
swoich towardw — duzych okien wystawowych od frontu skle-
pu, co jest z kolei wyzwaniem dla wizualnej integralnosci bu-
dynkéw zabytkowych jak tez narzuca pewne ograniczenia dla
ruchliwosci oséb tamtedy przechodzgcych.

Wszystko to wymaga bezposredniego dialogu z interesariusza-
mi i pomigdzy nimi, jako lokalnymi ekspertami i zainteresowany-
mi stronami, tak aby skoordynowac te réznorodne oczekiwania
i ustawic je w tej samej linii co zachowanie dziedzictwa. A zatem
to uczestniczace podejscie zaktada zaangazowanie wiasciwych
interesariuszy w opracowanie i wdrozenie zintegrowanej strate-
gii dla zachowania i rozwoju historycznych obszardw miejskich
po to by osiagna¢ wspdlng wizje oraz wspdlne cele i dziatania.
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Korzysci:

Dzieki partycypacyjnemu podejéciu, Plan Zintegrowanego Za-
rzadzania Dziedzictwem Kulturowym taczy wiasciwych interesa-
riuszy, pozwalajgc na:

a. rozpoznanie i zrozumienie potrzeb kazdego z nich,

b. wypracowanie wywazonych rozwigzan najblizszych tym
potrzebom oraz

c. zréwnowazanie i koordynacje potrzeb interesariuszy i usta-
wienie ich na réwny poziomie z wymogami ochrony wartosci
dziedzictwa.

Podejscie to utatwia rdwniez wzrost zrozumienia, szacunku
i troski ze strony interesariuszy dla wartosci, wymogdw i korzysci,
jakie niesie ze sobg dziedzictwo kulturowe dla zréwnowazonego
rozwoju urbanistycznego.

Wspdlne opracowanie strategii ochrony i rozwoju miejskie-
go obszaru historycznego pociagnie za sobg takze silniejszg
identyfikacje z wizja, celami i dziataniami na rzecz tego obszaru
i mocniejsze wsparcie dla ich wdrazania (,poczucie wtasnosci”
— czZlowiek jest bardziej sktonny wesprze¢ cos, w czego pow-
stanie i rozwdj jest zaangazowany). Do pewnego stopnia jest to
tez pomocne w znajdowaniu dalszych (prywatnych) zasobdw
(moc sprawcza, wiedza, finanse), aby wdrozy¢ zaplanowane
dziatania.

Wiecej 0 zastosowaniu partycypacyjnego podejscia w tworzeniu

Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym,
zob. Rozdziat 4.1.1i4.2.1.

Konsultacje spoteczne w Regensburgu




3.1.3 Zarzadzanie

Wdrozenie i realizacja polityk oraz czynnosci wspierajacych
ochrone dziedzictwa kulturowego i zarzgdzanie réznorodnymi
potrzebami, wymaga nie tylko konkretnego dziatania. Wymaga
rowniez mozliwych do stosowania procedur i struktur koordy-
nacji, podejmowania decyzji i monitoringu w odniesieniu do
codziennego rytmu pracy. Nalezy tez mie¢ stale na wzgledzie
mozliwos¢ modyfikacji i ulepszania systemu ochrony i rozwoju
historycznych obszaréw miejskich.

Na przyktad, konieczna jest struktura, ktdra wskazywataby or-
ganizacje odpowiedzialne za ochrong dziedzictwa kulturowego,
czy tez procedur identyfikacji (mozliwych) zagrozen dla dzied-
zictwa kulturowego we wczesnym stadium.

A zatem, dzieki podejsciu zarzadczemu, zdefiniowane zostaja
takie procedury i struktury efektywnego zarzadzania ochrong
i rozwojem miejskich obszardw historycznych. Ten typ podejscia
obejmuje system zarzgdzania i monitoringu stuzgcy ocenie,
ulepszaniu i dostosowywaniu strategii w procesie ciagtej mo-
dyfikacji. (cykl: Zaplanuj-Wykonaj-Sprawdz-Dziataj), aby od-
powiedzie¢ na nowe pojawiajgce sie potrzeby i wyzwania.
Definiuje on mechanizmy interakgcji pomiedzy znaczacymi in-
stytucjami, witascicielami obiektéw dziedzictwa i dalszych in-
teresariuszy w zarzgdzaniu miejskim obszarem historycznym
i w ochronie charakterystycznych cech dziedzictwa kulturowego.

Korzysci: System zarzadczy utatwia biezace reagowanie w co-
dziennym rytmie pracy na potrzebe wzmacniania historycznych
obszaréw miejskich i ich dziedzictwa kulturowego. Pozwala to
koordynowacd z interesariuszami oczekiwania i projekty w od-
niesieniu do potrzeb dziedzictwa kulturowego i utrzymywac
strategie w stanie ciggtej aktualizacji i dostosowywania do
nowych potrzeb i wyzwan. Ten system efektywnie wspiera
zrdwnowazong ochrone dziedzictwa kulturowego wraz z dtugo-
falowym rozwojem obszaru, gwarantujgc, ze wyjgtkowe cechy
historycznych obszaréw miejskich sg utrzymane i zachowane
dla przysztych pokoleni.

Wiecej na temat zastosowania podejscia zarzadczego w proce-
sie tworzenia Zintegrowanego Planu Zarzadzania Dziedzictwem
Kulturowym, zob. 4.2.3 i 4.3.

Konsultacje spoteczne w Regensburgu
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W Regensburgu proces
opracowywania Planu
Zintegrowanego Zarzgdzania
Dziedzictwem Kulturowym
zakonczyt sie duzym sukces-
em. Szczegolnie, dzigki
zaangazowaniu roznych
interesariuszy i szerokim
uczestnictwie obywateli,

kwestie Swiatowego Dziedzictwa
Sg teraz postrzegane bardziej
Jjako praca do wykonania dla caftej
spofecznosci miasta, a nie tylko
dla niewielkiej czesci administracji
miefskiej. Poza zdefiniowaniem
konkretnych celdw i dziatan,
lepsza identyfikacja ekspertow

i obywateli z obszarem
Swiatowego Dziedzictwa,

jest najwazniejszg korzyscig
odniesiong z tego procesu.

Plan zarzgdzania jest potrzebny,
aby spetic wymogi UNESCO,
ale proces w Regensburgu
pokazat, ze jest on cenny dla
cafego miasta.”

Matthias Ripp, Koordynator Swiatowego
Dziedzictwa, Miasto Regensburg
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3.1.4 Zorientowane na cel i wdrozenie

Aby zapewni¢ pozadany rozwdj, skuteczne zarzgdzanie histo-
rycznymi obszarami miejskimi wymaga wigcej niz tylko podsta-
wowych zasad i procedur. A zatem podejscie zorientowane na
cel i wdrozenie zmierza do wypracowania wspolnej wizji, skoor-
dynowanych celéw i wykonalnych dziatarh na rzecz ochrony
i zrbwnowazonego rozwoju miejsc dziedzictwa. Takie podejscie
zakfada pochodne dziatania, stuzace bezposrednio celom, ja-
kie zostaty wspdlnie uzgodnione. Te z kolei wspieraja wizje dla
historycznego obszaru miejskiego. Wizja, cele i dziatania majg
doprowadzi¢ do réwnowagi miedzy wymogami zwigzanymi
z ochro-ng atutdéw dziedzictwa kulturowego, a oczekiwaniami
interesariuszy i mieszkaricow historycznego obszaru miasta, czy
korzystajgcych z niego w inny sposob.

Korzysci: Wspdlna wizja i skoordynowane cele dostarczajg
znaczacym interesariuszom wytycznych oraz proaktywnych
ram co do tego w jaki sposob dziatad, rozwija¢ i chroni¢ his-
toryczny obszar miejski. Podejmowane dziatania dostarczajg
wskazéwek jakie rodzaje aktywnosci nalezy wprowadzi¢, aby
postuzyty osiggnieciu celdw i jak wptyna¢ na rozwdj historyczne-
go obszaru miejskiego, aby odpowiadat on wspolnej wizj.

Wiecej o zastosowaniu przy tworzeniu Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym podejscia zorientowa-
nego na cel i wdrozenie, zob. 4.2.2.

Strategia dla rozwoju historycznych obszaréw miejskich od-
wotujgca sie do tych czterech cech charakterystycznych, po-
moze skutecznie zarzadzac i ogarnia¢ wielorakie oczekiwania
w odniesieniu do historycznych obszaréw miejskich oraz wymo-
gi zwigzane z ich ochrong. Strategia taka zapewnia wypetnienie
obu tych celéw: zachowanie dziedzictwa dla obecnych i przy-
sztych pokolen oraz rozwdj atrakcyjnych wielofunkcyjnych ob-
szarow miejskich dla wszystkich rzeczywistych interesariuszy.

3.2 Plany Zintegrowanego Zarzadzania
Dziedzictwem Kulturowym

Plany Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym,
w postaci wprowadzonej przez sie¢ HerO, sg instrumentem
kompleksowego zastosowania cech charakterystycznych dla
nowego podejscia do zarzadzania historycznymi obszarami
miejskimi. Plany Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym prezentujg w ten sposéb innowacyjne narzedzie
do skutecznego zarzadzania ochrong i rozwojem obszaréw
i dziedzictwem kulturowym na tych obszarach zgromadzonym.
Intencjg Plandw jest stworzenie z historycznych obszaréw miegj-
skich miejsc atrakcyjnych, konkurencyjnych i wielofunkcyjnych.
Plany te koordynujg wymogi zwigzane z ochrong dziedzictwa
oraz z oczekiwaniami licznych ,uzytkownikdw” historycznego
obszaru miejskiego, a takze organdw administracji, ktére sg za
nie odpowiedzialne. Jak to ujmuje John Hinchliffe z Liverpoolu:

~Fundamentalnym celem Planu Zintegrowanego
Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym jest ochrona
dziedzictwa kulturowego z korzyscig dla lokalnych
interesariuszy.”

A zatem Plan Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym okresla i ustanawia wtasciwg strategie i struktury
zarzgdzania dla ochrony dziedzictwa kulturalnego i dla pogodze-
nia roznorodnych oczekiwan, traktujgc jednoczesnie historycz-
ne obszary miejskie i ich kulturalne dziedzictwo jako znaczacy
atut dla rozwoju. Zatem Plany Zintegrowanego Zarzgdzania
Dziedzictwem Kulturowym sg wartosciowym narzedziem dla
kazdego miasta historycznego, w tym réwniez dla miast z obsz-
arami Swiatowego Dziedzictwa. Wytyczne UNESCO do Stoso-
wania Konwencji o Swiatowym Dziedzictwie (2008) zalecaja, aby
kazdy obszar Swiatowego Dziedzictwa posiadat wiagciwy plan
zarzgdzania (albo inny udokumentowany system zarzgdzania),
w ktérym okreslono precyzyjnie, w jaki sposob wyjatkowa uni-
wersalna wartos¢ obszaru bedzie chroniona. Zaleca sie szcze-
gdlnie srodki uczestnictwa bezposredniego. Celem takich sys-
temow zarzadzania lub plandw zarzgdzania jest zapewnienie
efektywnej ochrony miejsc Swiatowego Dziedzictwa dla obec-
nych i przysztych pokolen. W wigkszosci przypadkow, idealny
system zarzadzania miejscami Swiatowego Dziedzictwa ma
forme Planu Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kultu-
rowym.
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4 OPRACOWANIE PLANOW
ZINTEGROWANEGO ZARZADZANIA
DZIEDZICTWEM KULTUROWYM

Ulica w miescie Valetta

Niniejszy rozdziat wyjasnia najwazniejsze etapy tworzenia Pla- 1. Zaplanuj:

nu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym. Zaplanuj ochrone, zarzgdzanie, wykorzystanie i rozwdj miejsca
Cykl powotania do zycia takiego planu zarzadzania opiera sige dziedzictwa poprzez przygotowanie i opracowanie planu

na podejsciu zarzgdczym. Sktada sie ono z czterech etapdw, zarzgdzania.

ktére powinny zosta¢ zaplanowane, przygotowane i wdrozone

w procesie tworzenia planu: 2. Zréb:

Uruchom odpowiednie dziatania, procedury i struktury
poprzez wdrozenie i wypetnianie zalecen Planu
Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym.

3. Sprawdz:
Przyjrzyj sie efektywnosci i rezultatom dziatan, procedur
i struktur poprzez ich monitorowanie.

4. Dziataj:
Podejmij korekcyjne i uzupetniajgce dziatania modyfikujgc
i dostosowujgc plan zarzgdzania.

Historyczne miasto Valletta
P
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1.
Przygotowanie

4,
Przeglad

Wdrozenie

Powyzsze kroki sg powtarzane w procesie po to by nieustannie
ulepszac ochrone dziedzistwa kulturowego i rozwdj historyczne-
go obszaru miejskiego.

Uwaga: jesli okaze sig, ze opracowanie ,kompletnego” Planu
Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym za
jednym razem jest zbyt ztozone, nalezy skoncentrowac sie na
uwzglednieniu najwazniejszych kwestii i komponentéw z lokal-
nego punktu widzenia. Nastepnie nalezy wigczaé krok po kroku
Lutracone” czesci.

2.
Opracowanie

1. Przygotowanie do opracowania Planu
Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym

a. Utworz Lokalng Grupe Wsparcia

b. Przeanalizuj aktualng sytuacije

c. Opracuj ,mape drogowg'

d. Zabezpiecz wsparcie polityczne i finansowe

2. Opracowanie Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

a. Zaangazowanie lokalnej grupy wsparcia i pozostatych intere-
sariuszy

b. Opracowanie wizji, celdw i dziatan

c. Opracowanie struktur i procedur

3. Wdrozenie Planu Zintegrowanego Zarzadzania
Dziedzictwem Kulturowym
a. Wdrozenie dziatan, struktur i procedur

4. Przeglad Planu Zintegrowanego Zarzadzania
Dziedzictwem Kulturowym

a. Monitoring ochrony i rozwoju

b. Modyfikowanie planu zarzgdzania
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4.1 Przygotowanie gruntu

Cafosciowe przygotowanie do Planu Zintegrowanego Za-
rzadzania Dziedzictwem Kulturowym jest kluczem do po-
myslnego zastosowania nowego podejscia opisanego w Roz-
dziale 3. Dlatego sie¢ HerO zidentyfikowata cztery kluczowe
elementy w przygotowaniu gruntu dla opracowania i wdrozenia
takiego planu:

A. Budowa lokalnej grupy wsparcia

B. Analiza biezgcej sytuacii

C. Opracowanie ,mapy drogowej” dla Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

D. Zapewnienie politycznego i finansowego wsparcia dla pro-
cesu tworzenia planu

1.
Przygotowanie

Gtéwnym celem przygotowania do Planu Zintegrowanego Za-
rzadzania Dziedzictwem Kulturowym jest jasne nakreslenie ram
zanim plan zarzgdzania zostanie opracowany. Robi sie to dla
unikniecia sytuacji, w ktérej ,jakis” plan zarzadzania zostat op-
racowany, ale nie zdotano w nim uwzgledni¢ biezacych potrzeb
i realiéw historycznych obszaréw miejskich iich dziedzictwa kul-
turowego. Dlatego, odpowiedzi na ponizsze pytania ze strony
partnerdow HerO byty pomocne w tym, aby ustawi¢ w jedne;j linii
ochrone dziedzictwa kulturowego i zréwnowazony rozwdj da-
nego obszaru.

Po co jest potrzebny plan zarzgdzania? Czemu ma stuzyé?
Jakie sg cel i intencja planu zarzadzania?

Jakie problemy i tematy powinny zostac¢ poruszone?

Jacy interesariusze powinni zosta¢ wigczeni, aby zapewnic
udane wdrozenie i wypetnienie zatozen planu zarzadzania?

HMon =

Ninigjszy rozdziat wypunktowuje ,odpowiedzi” na te pytania
wykazujgc, ,co powinno zosta¢ zrobione” w przygotowaniu
gruntu pod Plan Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem
Kulturowym.

1. Przygotowanie do Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

a. Sformuj Lokalng Grupe Wsparcia

b. Przeanalizuj aktualng sytuacje

c. Opracuj ,mape drogowa'

d. Zabezpiecz wsparcie polityczne i finansowe




4.1.1 Budowa Lokalnej Grupy Wsparcia

Lokalna Grupa Wsparcia (LGW) to element wspierajgcy opraco-
wanie i wdrozenie Planu Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzic-
twem Kulturowym, ukierunkowany na potrzeby historycznych
obszaréw miejskich i ich uzytkownikow. LGW daje wyjgtkowg
szansg zebrania razem réznorodnych interesariuszy', po to, by:

m rozpoznac¢ réznorodne potrzeby i oczekiwania,

m opracowac plan zarzgdzania oparty na aktualnych
potrzebach i oczekiwaniach,

m  skoordynowac potrzeby réznych interesariuszy oraz

m  dopasowac je do wymogow zachowania dziedzictwa
kulturowego.

Zaangazowanie interesariuszy moze przyczyni¢ sie takze do
kreowania ,poczucia wtasnosci” i wsparcia dla regulacji i uz-
godnien zawartych w planie zarzgdzania:

“Jestem bardziej sktonny do wspierania
i podporzadkowania sie temu, do czego powstania
Sie przyczynitem.”.

Co wiecej, zaangazowanie to niesie za sobag szanse na
ksztattowanie ze strony interesariuszy lepszego zrozumienia
wartosci i korzysci ptyngcych z dziedzictwa kulturowego. Utatwi
to wdrozenie i wypetnienie zatozert Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym (zobacz ,Korzysci z po-
dejécia partycypacyjnego i komunikatywnego”, s. 20).

Jest wazne, aby wystuchac
potrzeby interesariuszy

i przetozyc¢ ich aspiracje

na zdrowy rozsgdek obywateli.
(...) Zaangazowanie interesa-
riuszy powinno by¢ dyskusja,
podczas ktorej mozemy sie
czegos uczyc¢ jeden od drugie-
go dla dobra starego miasta”.

Christian Andexer, Architekt, Graz

Przyktad spisu tresci Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

I. Wprowadzenie
Opis celu ogdlnego i celéw szczegdtowych planu
zintegrowanego zarzgdzania dziedzictwem
kulturowym.

Il. Identyfikacja probleméw: zrozumienie
historycznego obszaru miejskiego i dziedzictwa
kulturowego
Opis status quo historycznego obszaru miejskiego
i dziedzictwa kulturowego.

II.1 Opis obszaru (rodzaj dziedzictwa kulturowego,
stopien jego zachowania, etc.)

I.2 Deklaracja o znaczeniu dziedzictwa, o identyfi-
kacji jego unikatowych wartosci, o jego
autentycznosci i integralnosci

.3 Wyzwania, zagrozenia i szanse dla dziedzictwa
kulturowego

I.4 Instrumenty ochrony dziedzictwa kulturowego

I.5 Polityki, koncepcie, plany, instrumenty,
struktury itp. znaczace dla historycznego
obszaru miejskiego i dziedzictwa kulturowego

lll. Ekspozycja i ewaluacja
Opis wizji, zasad, celéw, dziatan i systemu za-
rzadzania dla rozwoju historycznego obszaru
miejskiego i ochrony dziedzictwa kulturowego

lIl.1 Wizja dla historycznego obszaru miejskiego

lIl.2 Pole dziatania: zasady i cele

.8 System Zarzadzania: instytucje i procedury
dla ochrony dziedzictwa kulturowego

IV. Wdrozenie i monitoring
IV.1 Plan Dziatania

IV.2 Biezgcy monitoring i przeglad

Inny przyktad spisu tresci, zob. s. 72.

' Intesariusze to osoby Iub przedstawiciele grup intereséw zwigzanych
z przedmiotem planu:

- osoby, ktérych dotyczy przedmiot planu badz ktére moga stawiac¢
przeszkody dla wdrozenia jego ,rozwigzan”;

- osoby, ktdre sa niezbedne dla wdrozZenia ,rozwigzan” planu badz maja
mozliwos¢ pozytywnego przyczynienia sig do projektowania i wdrazania
dziatan (np. wiedza, fachowos¢, finanse, wtadza).

27



Dzieki zaangazowaniu
wielu interesariuszy z kregow ‘
administracji i spoza nich, staje
sie mozliwe uksztaftowanie
Szerokiej podstawy pod
Wspolng strategie dla
Swiatowego Dziedzictwa.
Zaangazowania interesariuszy
jest kluczem do dania im
motywacji i do zdefiniowania
problemdw Swiatowego
Dziedzictwa jako zadania dla
cafego miasta.””

Matthias Ripp, Koordynator Swiatowego
Dziedzictwa, Miasto Regensburg
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Odpowiedzi na ponizsze pytania okazaly sie przydatne dla part-
neréw HerO aby wytoni¢ interesariuszy, ktérzy powinni zosta¢
wigczeni do Lokalnej Grupy Wsparcia i aby zmotywowac ich do
udziatu w niej:

1. Kto mogtoy by¢ zainteresowany, kogo mogtyby dotyczyc
Jrezultaty” planu zarzadzania? Kto bytoy niezbedny i odpo-
wiedzialny za wdrozenie i realizacje planu zarzgdzania®?

2. Co moze sprawic, ze te osoby beda uczestniczy¢
i wspotpracowad?

3. Jakie sg ich potrzeby i interesy?

Aby odpowiedzie¢ na pierwsze pytanie — jak zidentyfikowad
uczestnikdw LGW, partnerzy HerO zastosowali réznorodne me-
todly.

Liverpool uzyt techniki zwanej ,analiza interesariusza” aby wy-
toni¢ osoby indywidualne i przedstawicieli instytucji wysoce
zainteresowanych (interes) i o silnej pozycji (wtadza, wyptywy)
zdolnych do wspierania (lub blokowania) ochrony dziedzictwa
kulturowego oraz rozwoju obszaru dziedzictwa.

W obrebie istniejacej grupy, ktéra nastgpnie stata sie LGW,
zrobiono burze mézgdéw o tym, kim sa interesariusze zwigzani
z dziedzictwem kulturowym i rozwojem historycznego obszaru
miejskiego. Zaznaczono interesariuszy na siatce ,wtadza/inte-
res” w zakresie ich wptywu/wtadzy i interesu w ochronie i rozwo-
ju miejsca Dziedzictwa Swiatowego.

Interesariusze zaznaczeni w gdrnych prawym rogu zostali
wigczeni w LGW? (wysoki interes i wtadza).

2 Wiecej 0 ,analizie interesariusza“:
www.mindtools.com/pages/article/newPPM_07.htm

3 Interesariusze z wysokim poczuciem interesu, ale z niskim poziomem
wiadzy/sity sprawczej powinni zosta¢ zaangazowani w dziatania
z partycypacja obywatelska (np. forum publiczne). Dziatania takie stuza
poznaniu ich potrzeb, informowaniu ich (posredniemu) o rezultatach
i uzyskiwaniu ich reakcji zwrotnych (lokalni eksperci). Te ostatnie zostatyby
rozwazone w dalszym toku opracowywania PZZDK.

Siatka wiadza/interes

V' N
Wysoki
Informuj X wigcz Lokalna
na biezaco Grupe Wsparcia
Wiadza
Dziatania z

partycypacja
obywatelska

niski

v

niski Interes wysoki

W Regensburgu Grupa Sterujgca ds. Obszaru Swiatowego
Dziedzictwa, ztozona z Prezydenta Miasta, radnych odpowied-
zialnych za planowanie, kulture i finanse, szefa Wydziatu Praso-
wego i koordynatora Swiatowego Dziedzictwa powotali, w ot-
wartej debacie, uczestnikdw LGW. W momencie, kiedy Lokalna
Grupa Wsparcia rozpoczeta swoje prace, jej cztonkowie zasta-
nowili sie, czy sktad LGW jest wystarczajgco zrdwnowazony
i zdolny do objecia wszystkich istotnych dziedzin. Ostatecznie
uzgodniono wiaczenie kilku dodatkowych wydziatéw i instytucii.
Ponadto, w toku procesu publicznej partycypaciji, dwdch oby-
wateli Regensburga przytaczyto sie do LGW dziatajgc w imieniu
obywatelskich grup interesow.

W Lublinie dokonano analizy wtasnosci gruntéw w obrebie
historycznego obszaru miejskiego tak, aby zidentyfikowac
wiascicieli znaczacych czesci nieruchomosci. Zostali oni wy-
fonieni jako potencjalna grupa interesariuszy. W ich interesie
byta cena gruntéw i utrzymanie wtasnosci. Co wiecej, doko-
nano przegladu dziatari na Starym Miescie, aby zidentyfikowad
podmioty, ktére miaty interes w okreslonym rodzaju aktywnosci
dotyczacej tego obszaru. Zgodnie z sitg ich oddziatywania na
zarzadzanie obszarem (znaczacy udziat wtasnosci lub wazny
rodzaj aktywnosci) interesariusze zostali skategoryzowani jako
»wiodacy” i ,drugorzedni”.
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Podsumowujac, typowe grupy interesariuszy w Lokalnych Gru-
pach Wsparcia HerO byty ztozone z publicznych i prywatnych
instytuciji z réznymi (zawodowymi) profilami:

1. Rada miasta, biuro prezydenta miasta;

2. Miejskie wydziaty odpowiedzialne za utrzymanie budynkow,
urbanistyke i planowanie przestrzenne, rozwdj ekonomicz-
ny, kulture, sprawy spoteczne, ochrone srodowiska;

3. Biuraiosrodkiinformaciji turystycznej, organy odpowiadajace
za ochrone zabytkdw; stowarzyszenia promocji i marketingu
miasta/menadzer/sekretarz miasta;

4. Stowarzyszenia wiascicieli domdw, agencje nieruchomosci,
izba przemystowo-handlowa, przedsigbiorcy, instytucje kul-
tury, uniwersytety, obywatele (stowarzyszenia), wtadze regio-
nalne (np. instytucje zarzadzajace programami operacyjnymi
z EFRR* i EFS®), eksperci.

Partnerzy HerO jako wazny czynnik powodzenia pracy Lokalnej
Grupy Wsparcia wskazali zebranie razem ludzi o réznych zawo-
dowych profilach i potaczenie ich w interdyscyplinarny zespat.

“Interdyscyplinarny sktad Lokalnej Grupy Wsparcia
motywowat uczestnikow do dyskusji obejimujgcych
bardzo szerokg game problemdw. Konflikty mogty
byc rozwigzywane twarzg w twarz. Co wiecej,
wszyscy cztonkowie zyskiwali wglad w tematy,
ktdre nie zaliczaty sie normalnie do ich dziedzin.”

Matthias Ripp, Miasto Regensburg

Inny wazny aspekt sktadu LGW jest taki, ze przedstawiciele
instytucji maja statutowg kompetencje podejmowania decyzji,
a zatem rozwigzania moga by¢ z nimi bezposrednio omawiane,
a decyzje podjete. Tak samo state uczestnictwo tych samych
0sob byto wazne dla budowania zaufania pomiedzy cztonkami

grupy.

Zmobilizuj uczestnikéw do udziatu w Lokalnej Grupie
Wsparcia, poznaj ich potrzeby i interesy.

Aby zakoriczy¢ sie sukcesem,
ten rodzaj projektu musi uzyskac
konsensus wielu réznorodnych
interesariuszy.”

Anne Pignon, Miasto Poitiers

Aby znalez¢ dobrg odpowiedz na pytanie numer 2 — jak zmo-
bilizowac¢ zidentyfikowanych uczestnikéw, aby brali udziat
w pracach Lokalnej Grupy Wsparcia, partnerzy HerO uznali,
ze bardzo efektywne bedzie wyjasnienie na samym poczatku
potencjalnym uczestnikom korzysci ptyngcych z uczestnictwa
w Lokalnej Grupie Wsparcia.

“Wszyscy byli bardzo zadowoleni, ze mogag
uczestniczy¢ w Lokalnej Grupie Wsparcia,
poniewaz zrozumieli, ze Plan Zarzgdzania jest
waznym dokumentem strategicznym, ktory
wywrze wyptyw na interesujgcy ich obszar.”

John Hinchliffe, Miasto Liverpool
Korzysci dla uczestnikdw z udziatu sg nastepujace:

m Szansa na wigczenie ich zawodowych intereséw
i problemdw (instytucii, jakg dana osoba reprezentuje);

m  Ujecie ich interesdw i problemdw w planie zarzadzania;

m  Nieformalna przestrzer w ramach prac LGW do wymiany
informagiji i dyskusji z innymi interesariuszami w interdy-
scyplinarnej grupie, o potrzebach, politykach i dziataniach,
tak, aby znalez¢ najlepsze rozwigzania;

m Szansa na ,Sciagniecie” funduszy na wtasng dziatalnosc.

Korzysci te byty wymieniane uczestnikom w osobistych rozmo-
wach, listownie i na nieformalnych spotkaniach, na ktdére byli
zapraszani wszyscy zidentyfikowani intersariusze z Lokalnej
Grupy Wsparcia. Spotkania informacyjne i rozmowy okazaty sie
rdwniez odpowiednig sposobnoscig do:

m przedstawiania dalszych informacii o idei planu
zarzadzania, a Lokalnej Grupy Wsparcia, jako kolejnego
zwiastuna zmian oraz

m dowiedzenia sie 0 potrzebach i interesach w odniesieniu
do dziedzictwa kulturowego i miejskiego obszaru
historycznego, a takze o ich motywacjach i oczekiwaniach
co do udziatu w LGW i w opracowywaniu planu
zarzadzania (pytanie trzecie).

Jesli te potrzeby, interesy i motywacje zostawaty uwzglednione
w pracy Lokalnej Grupy Wsparcia i poruszane w planie za-
rzadzania, satysfakcja uczestnikdw, zaréwno jesli chodzi o sa-
ma Lokalng Grupe Wsparcia, jak i plan zarzadzania znaczaco
wzrastaly.

Wraz z ustanowieniem silngj Lokalnej Grupy Wsparcia zosta-
je potozony solidny fundament dla pomysinego opracowania
i wdrozenia Planu Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym. Dobrze jest przemyslec, jak interesariusze, ktdrzy
nie zostali zaangazowani do Lokalnej Grupie Wsparcia moga
by¢ przyciagnieci do procesu tworzenia planu zarzadzania, tak
aby osiagna¢ ich mozliwie najszersza partycypacie.

4 Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
5 Europejski Fundusz Spoteczny



Konsultacje spoteczne w Wilnie

Zalecenia dla Lokalnej Grupy Wsparcia

Interesariusze powinni odnies¢ korzysci z udziatu
w LGW.

Nie nalezy wywotywac oczekiwan, ktore nie beda
mogty by¢ spetnione: nalezy na samym poczatku
jasno przedstawi¢ prawa i obowigzki LGW; niech
LGW bedzie otwarta i przejrzysta.

Nalezy zbudowac¢ zaufanie miedzy cztonkami grupy
— zaangazowanymi interesariuszami.

Nie wiecej niz 15 osob, jesli LGW ma efektywnie
pracowac. Jesli jest taka potrzeba, nalezy wiaczyc
wiecej interesariuszy w podgrupy podlegte LGW
albo do otwartego forum.

Nalezy witaczy¢ wiasciwe regionalne/krajowe insty-
tucje finansujace, tak aby dostarczaty one informacii
o regionalnych/krajowych priorytetach i szansach na
uzyskanie finansowania.

Nalezy zebra¢ razem prywatnych i publicznych
interesariuszy, ktérzy maja rdéznorodne potrzeby
i sprawic, aby je wzajemnie poznali i zrozumieli.

Nie nalezy dublowad struktur. Jesli istnigje juz cos
na ksztatt LGW, nalezy tego uzyd. Jesli to niezbedne
dodac dziatania i interesariuszy.

Nalezy ustanowi¢ state struktury. Powinny one
pozosta¢ po opracowaniu planu zarzadzania, np.
wykorzystujgc LGW do jego wdrozenia i monitorin-
qu.

Potrzebny jest fachowy ,neutralny” moderator
zajmujgcy sie LGW, akceptowany przez wszyst-
kich partneréow. Jego zadaniem bytoby zachecanie
cztonkéw LGW do wnoszenia wkiadu w opra-
cowanie planu zarzgdzania oraz organizowanie
dziatalnosci LGW.

Udana LGW wymaga czasu i gtebokich
przygotowan!

Zaangazowanie lokalnej
wspdinoty w proces tworzenia
Planu Zintegrowanego
Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym jest warunkiem
wstepnym, ktorego spetnienie
zapewni koordynacje
promowanych kierunkdw dziatania
oraz potrzeb i aspiracji wspoinoty.
Nastepnie to utatwi konsensus
mieazy interesariuszami

wokot ochrony dziedzictwa

i spofeczno-gospodarczego
rozwoju obszaru.”

loan Fedor Pascu, Miasto Sighisoara

,,
v .

Jest rzeczg bardzo istotna,

aby zaangazowac interesariuszy
w tworzenie Planu
Zintegrowanego Zarzgdzania
Dziedzictwem Kulturowym,

tak aby mieli poczucie
wspotwtasnosci tego planu

i zeby byli bardziej sktonni
wspotoracowac w jego
wdrazaniu. Wielu interesariuszy
bedzie miato odmienne aspiracje
w odniesieniu do migjskich obsza-
réw historycznych, ale poprzez
wystuchanie jeden drugiego

i poznanie ich, beda mieli wiekszg
mozliwosc zrozumiec¢ oczekiwania
pozostatych, iS¢ na kompromis co
do wilasnych dgzen i poszukiwac
rozwigzan ,kazdy wygrywa”, ktdre
bedg odpowiadac wszystkim”.

John Hinchliffe, Specjalista ds. Swiatowego
Dziedzictwa, Rada Miasta Liverpool
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Zréznicowane wysokosci budynkéw na Dale Street, Liverpool
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4.1.2 Analiza biezgcej sytuacji obszaru
dziedzictwa kulturowego

Dla sieci HerO, analiza biezacej sytuacji historycznego obszaru
miejskiego ma szczegdlng wage poniewaz pomaga w dokona-
niu ogdlnego przegladu stopnia zachowania dziedzictwa kul-
turowego i rozwoju obszaru oraz w podnoszeniu $wiadomosci
jego aktualnego stanu. Pomaga to tez instytucji odpowiedzialnej
za opracowanie Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzic-
twem Kulturowym i cztonkom LGW w ujawnieniu (mozliwych)
konfliktéw oraz w zrozumieniu i wychwyceniu oczekiwar
Luzytkownikdw” historycznego obszaru miejskiego i dziedzictwa
kulturowego. W ten sposéb moze takze zosta¢ zdiagnozowa-
na potrzeba doskonalenia struktur, procedur i przedsiewzie¢
dla ochrony dziedzictwa kulturowego i dla zréwnowazonego
rozwoju obszaru.

Bedzie mozna sprecyzowac potrzebe konkretnych dziatan i ko-
ordynacji, opartg na rezultatach analizy — co zostanie, w kon-
sekwencji, zawarte w planie zarzadzania (cel Planu Zintegro-
wanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym). Umozliwi to
sporzadzenie planu zarzadzania ,szytego na miare” oraz ukie-
runkowanego na grupe docelowa i dziatanie. Zostanie on oparty
na zidentyfikowanych wyzwaniach, szansach i potrzebach dla
historycznych obszardw i dla ich uzytkownikdw.

Analiza dokumentow

i instytucii, ktore regulujg
zarzgdzanie i uzytkowanie
obszaru, jak rowniez analiza
czynnikdw, ktdre wyptywaja
na ogdlny stan spraw na tym
obszarze, a wreszcie analiza
potrzeb w zakresie poprawy
sytuacji, byty bardzo wazng
czescig haszej pracy. Miata
ona na celu umoZliwienie
sformutowania zadan dla Planu
Zintegrowanego Zarzgdzania
Dziedzictwem Kulturowym.”

Gediminas Rutkauskas,
Dyrektor Agencji Odnowy
Starego Miasta Wilna



Poniewaz analiza aktualnej sytuacji stuzyta przede wszystkim
identyfikacji i zrozumieniu w jakim punkcie znajduja sie teraz
partnerzy HerO w stosunku do ochrony i rozwoju obszaru
dziedzictwa kulturowego, odpowiedzi na trzy ponizsze pytania
okazaty sie w tym przydatne:

1. Co jest twoim dziedzictwem kulturowym?
Jakie sg potrzeby i wyzwania”?

Odpowiadajac na te pytania, pozyskano informacie o:

m rodzaju, typie dziedzictwa kulturowego na historycznym
obszarze miejskim (ogdlny opis dziedzictwa kulturowego,
a takze wyrdzniajgcych sie wizualnie budynkdw, ciekawych
widokdw, etc.),

m warunkach i stopniu zachowania dziedzictwa (np. stopniu
degradacji i opuszczenia zabytkowych budynkdow),

m wadze i wartosci miejsca dziedzictwa kulturowego (co po-
winno by¢ chronione),

m  potrzebach i wyzwaniach w odniesieniu do ochrony i rozwo-
ju obszaru.

2. Jakie sg oczekiwania ,,uzytkownikow” wobec miejsca dzie-
dzictwa kulturowego?

Odpowiedz na to pytanie ustawita partnerow HerO w pozy-
cji, z ktérej mozliwa jest identyfikacja potrzeb i poszukiwanie
(mozliwych) efektow synergii, jak réwniez ujawnienie konflik-
téw zwigzanych z ochrong dziedzictwa kulturowego, ale takze
sprzecznosci w potrzebach uzytkownikéw, ktére powinny byc
wywazone i skoordynowane.

3. Jakie wytyczne i przepisy szczegdtowe istniejg juz w odnie-
sieniu do miejsca dziedzictwa kulturowego?

Odpowiedz na to pytanie data partnerom HerO dobry wglad
w istniejgce polityki, regulacje, koncepcie i plany oraz ich wptyw
na ochroneg i rozwdj historycznego obszaru miejskiego: zasady,
cele, dziafania itp. zostaly zidentyfikowane i sprawdzone pod
katem konfliktow i potrzeby koordynacii.

Podobnie partnerzy HerO okredlili, jakie narzedzia, regulaminy,
procedury i struktury dla ochrony dziedzictwa kulturowego juz
istnieja, badajac, czy sg one wtasciwe, czy tez wymagajg mo-
dyfikacji lub uzupetnienia. Udzielanie odpowiedzi na powyzsze
pytania pomogto partnerom HerO w wytonieniu kluczowych
oczekiwan, wyzwan (zagrozen, problemoéw, konfliktdow) oraz
szans dla ochrony i rozwoju miejsca dziedzictwa kulturowego.
Z tego wywiedziono nastepnie wezwanie do dziatania i koordy-
nacji, a takze problemy do poruszenia w Planie Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym (zob. 4.1.3 ,Opraco-
wanie mapy drogowej dla Planu Zintegrowanego Zarzgdzania
Dziedzictwem Kulturowym”).

Aby unikngc¢ konfliktow

0 charakterze politycznym

i komentarzy, ze wszystko, co
powinno, zostafto juz zrobione,
nalezy absolutnie, na samym
poczgtku procesu, dokonac
0golnego przegladu wszystkich
istniejgcych plandw rozwoju,
polityk w odniesieniu do
zarzgdzania, etc. Bez tego
c¢wiczenia, sprzeczne interesy
moga hie zostac od razu
zidentyfikowane lub wytoni¢ sie
na pozniejszym etapie, co bytoby
niedobre dla opracowania Planu
Zintegrowanego Zarzgdzania
Dziedzictwem Kulturowym.”

Matthias Ripp, Miasto Regensburg

Klasyczny proces planowania:
,Badanie opinii — Analiza — Plan”
dziata na zasadzie, ze decyzje
planistyczne powinny opierac sie
na wiedzy o aktualnych uwarun-
kowaniach i analizie jak je zmienic,
aby staty sie bardziej pozgdanym
zespotem okolicznosci. Stosuje
Sie to do zachowania dziedzictwa
kulturowego doktadnie w takim
stopniu, jak do kazdej innej
kwestii. Aby podjac¢ swiadomag
decyzje dotyczgcg atutdw dzied-
zictwa kulturowego, jest rzeczg
niezwykle istotng wiedzie€ tak
aduzo jak to moZliwe o nich
samych i o czynnikach
powigzanych z nimi.”

John Hinchliffe, Specjalista ds. Swiatowego
Dziedzictwa, Rada Miasta Liverpool
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Studium waloryzacji budynkéw zabytkowych, Liverpool

Jest wiele plandw,
programow i analiz, ktore
muszg by¢ zebrane razem,
aby dac catosciowy przeglad
sytuacji. Sg one juz w uzyciu.
Nalezy je sprawdzic, czy sg
nadal witasciwe.”

Anne Pignon, Miasto Poitiers

Prawidfowa analiza punktu
wyjscia pozwolita na zebra-
nie wszystkich informacji o
cechach charakterystycz-
nych historycznego cent-
rum, warunkach spoteczno-
gospodarczych i zasiegu
oczekiwan wspdinoty. W
ten sposdb zidentyfikowano
zagrozenia i szanse zacho-
wania i rozwoju, jakie zostaty
nastepnie zawarte w Planie
Zintegrowanego Zarzgdzania
Dziedzictwem Kulturowym.”

loan Fedor Pascu, Miasto Sighisoara

Gtéwnymi materiatami Zzrodtowymi do analizy biezacej sytuacii
dokonywanej przez partneréw HerO byty:

m istniejgce dokumenty i publikacje instytucji publicznych
i prywatnych,

m  wywiady i ankiety skierowane do interesariuszy ochrony
i rozwoju miejsca dziedzictwa kulturowego,

® zamawianie studidw, aby uzyskac brakujgce informacje.

Takze cztonkowie LGW okazali sie dobrym wsparciem w prze-
prowadzaniu analizy biezacej sytuacji. Dostarczali stosownych
dokumentéw i byli rozméwcami w wywiadach. LGW byto
réwniez konstruktywnym ,miejscem” (posrednio) dyskusiji o re-
zultatach analizy. To zachecito do wspdlinej diagnozy i dzielonego
przez cztonkdw LGW zrozumienia, biezacej sytuaciji, istniejacych
potrzeb, wyzwan i konfliktdw. To takze umozliwito potaczenie
wysitkdw przy opracowywaniu planu zarzadzania dzigki zdefini-
owaniu jego zawartosci, wspoélinych celdw i dziatan.

Anne Pignon z Poitiers podkresla ten aspekt:

~Sukcesem analizy byta wspdlna z rdznymi grupami
roboczymi ocena biezgcej sytuacji, co wzbogacito
punkt wyjscia dla wydziatdw migjskich o elementy
od innych partneréow”

John Hinchliffe z Liverpoolu dodaje:

,Dostarczenie tych informacji pozwolito analizie stac
sie jasnym punktem centralnym dyskusji, dzieki ktorej
osiggnieto wigkszy poziom konsensusu”

Zabytkowe centrum Poitiers
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4.1.3 Opracowanie ,mapy drogowej*
dla Planu Zintegrowanego Zarzadzania
Dziedzictwem Kulturowym

W sieci HerO okazato sie bardzo owocne wyjasnienie na po-
czatku celow i kwestii rozwazanych w Planie Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym (zgodnie z podejsciem
nastawionym na cel) oraz samego procesu ich powstawania
angazujgcego Lokalne Grupy Wsparcia i pozostatych interesa-
riuszy (zgodnie z podejsciem uczestnictwa) zanim rozpocznie
sie opracowanie dokumentu. Te rezultaty zostaty zapisane w
»,mapie drogowej” dla stworzenia planu zarzadzania.

Punkt wyjscia
Analizy biezacej sytuaciji

Mapa drogowa

m Cele

m Problemy do omdwiena
m Plan pracy i dziatan

Cel
Opracowanie Planu Zarzadzania

W ten sposéb ,mapa drogowa” przejeta funkcje systemu
nawigacyjnego jaki stosuje sie w samochodach. Wskazata
optymalng droge z punktu poczatkowego do pozgdanego celu
dla partneréw HerO, ktérzy majg zarazem uzyteczny i dajacy
sie wdrozy¢ plan zarzadzania, odnoszacy sie do okreslonych
wyzwan, mozliwosci i potrzeb dla ochrony i rozwoju obszaru
dziedzictwa kulturowego (zob. 4.1.2 Analiza biezgcej sytuacii).
+Mapa drogowa” zapewnita, ze partnerzy w projekcie nie zeszli
Z tropu w trakcie procesu tworzenia planu zarzadzania, a stale
podazali w kierunku ustanowionego celu.

Odpowiedzi na pie¢ ponizszych pytarn wspomogty partnerow
HerO w opracowaniu ,mapy drogowej” dla stworzenia zorien-
towanego na cel Planu Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzict-
wem Kulturowym.

1. Co jest celem i konkretnym przedmiotem planu zarzadzania?

Odpowiadajgc na to pytanie partnerzy HerO opisali co chca
osiggnaC poprzez opracowanie planu zarzadzania i jakie beda
jego zadania.

Gediminas Rutkauskas z Wilna podkreslit, ze nalezy zaangazowac
Lokalne Grupy Wsparcia:

“Jesli interesariusze uzgodnig zasadnicze cele planu
zarzgdzania zaangazowanie Lokalnych Grup Wspar-
cia bedzie istotne w procesie jego przygotowania.”

MoZliwe cele Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem
Kulturowym:

1. ochrona wartosci miejsca dziedzictwa kulturowego;

2. uksztattowanie atrakcyjnych, konkurencyjnych i wielofun-
keyjnych historycznych obszaréw miejskich;

3. koordynacja i zarzgdzanie potrzebami dziedzictwa kulturo-
wego i ,uzytkownikami” historycznych obszaréw miejskich
jaki i Scierajgcymi sig interesami oraz funkcjami;

4. wzrost uznania i $wiadomosci wartosci dziedzictwa kulturo-
wego.

Dalsze przyktady celdw zdefiniowanych przez partneréw sieci
HerO znajduja sie z aneksie, strona 70.

35



36

2. Ktdre kwestie powinny by¢ poruszone w Planie Zintegrowa
nego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym?

Odpowiadajac na to pytanie, partnerzy HerO wyznaczyli kwes-
tie, w oparciu o wyniki analiz sytuacji biezacej (zob. 4.1.2), do
ktdrych plan zintegrowanego zarzadzania mogtby odniesé sie
w zakresie efektywnego zarzadzania wyzwaniami, mozliwosciami
i potrzebami dla ochrony i rozwoju obszaru dziedzictwa kulturo-
wego. Okazato sie wazne okreslenie:

m  procedur i struktur koordynacji, podejmowania decyzji i mo-
nitorowania dla zapewnienia podejscia zarzagdczego (zob.
4.2.314.3.2) oraz

B oObszaru dzialan celem zapewnienia zintegrowanego
podejécia dla ochrony i rozwoju miejsca dziedzictwa kultu-
rowego (zob. 3.1.1).

Przyktady typowych obszaréw dziatania zdefiniowanych przez
partneréw HerO:

Ochrona dziedzictwa kulturowego
- zrownowazony rozwaj historycznego obszaru

Lista obszaréw dziatania réznita sie u kazdego z partnerow
i zalezata od ich lokalnej sytuacji. W ramach obszaru dziatania
Lrozwdj i planowanie miejskie” rozwazane byty rézne kwestie jak
projektowanie, budownictwo mieszkaniowe, dostepnosé i mo-
bilnos¢ oraz rozrywka.

3. Jak skonstruowany bedzie proces opracowania Planu
Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym
z udziatem interesariuszy?

Odpowiadajac nato pytanie, doswiadczenia sieci HerO wskazaty,
ze korzystne byto opracowanie programu ogdlnych prac, zgod-
nie z okreslonymi celami i kwestiami rozwazanymi w planie
zarzadzania. Program prac zdefiniowat szereg dziatan na rzecz
planu zarzadzania i odpowiedziat na pytania jak angazowac
Lokalne Grupy Wsparcia i innych interesariuszy w proces jego
opracowania majac na wzgledzie metody o charakterze party-
cypacyjnym i komunikacyjnym (zob. strona 20)

Przyktady takich programow prac sa zawarte w aneksie na stro-
nie 64.

4. Kto bedzie odpowiedzialny za proces opracowania Planu
Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym?

Proces stworzenia planu zintegrowanego zarzgdzania poprzez
zaangazowanie waznych interesariuszy okazat sie by¢ dziataniem
wielostronnym oraz ztozonym. Zalecono wskazanie jednej in-
stytucji odpowiedzialnej za jego stworzenie. W kazdym z miast
partnerskich sieci HerO wyznaczono jednostke organizacyjng
ds. Swiatowego Dziedzictwa Iub biuro ds. ochrony dziedzic-
twa, w niektorych przypadkach byt to departament planowania
miejskiego lub departament rozwoju miejskiego.

Jako wsparcie w zakresie pisania planu zarzgdzania oraz mo-
derowania prac Lokalnych Grup Wsparcia niektorzy partnerzy
w projekcie wynajeli ekspertow zewnetrznych.

Przeksztatcone sktady i dostosowane do nich nowe budynki na Argyle Street,

Liverpool



5. Jakie sg ,prawai obowigzki” interesariuszy zaangazowanych
w stworzenie Planu Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzic-
twem Kulturowym?

Cennym doswiadczeniem sieci HerO byto przedyskutowanie
powyzszych pytan z Lokalnymi Grupami Wsparcia podczas
tworzenia ,mapy drogowej’. Pomogto to uniknaé w trakcie
procesu opracowania planu btednych oczekiwar oraz nie-
porozumien cztionkéw Lokalnych Grup Wsparcia. Pozostate is-
totne kwestie poruszone podczas dyskusji z Lokalnymi Grupami
Wsparcia byty nastepujace:

m przedmiot i zadania Lokalnych Grup Wsparcia (w jaki sposdb
Lokalne Grupy Wsparcia beda zaangazowane w proces op-
racowania);

m  zakres odpowiedzialnosci cztonkdw Lokalnych Grup Wspar-
cia (czego sie od nich oczekuie);

m  mozliwosci udziatu (np. mozliwos¢ wptywu na decyzje a na-
wet w pewnych przypadkach samo podejmowanie decyzji).

Okazafo sie to by¢ korzystne dla przygotowania tez ,,porozumie-
nia” w programie prac planu zarzgdzania i dla uzyskania zgody
cztonkéw Lokalnych Grup Wsparcia w tym zakresie.

Zalecenia w zakresie opracowania
»mapy drogowej”

m  Miej jasnosc, jaka ,role” powinien petni¢ Plan Zinte-
growanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym
w zakresie prac nad miejskimi politykami oraz doku-
mentami planistycznymi.

Badz pewny, ze plan zarzadzania prowadzi do
czterech gtownych cech tzw. ,podejscia HerO”:
o0 charakterze integrujgcym i partycypacyjnym,
podejscie zorientowane na cel i wdrozenie oraz
zarzgdzanie (zob. 3.1).

Przedyskutuj ryzyko oraz przypuszczenia, ktore
moga zagrozi¢ skutecznemu rozwojowi Planu Zinte-
growanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym
oraz zaangazowaniu Lokalnych Grup Wsparcia. Uz-
godnij dziatania aby zapobiec ryzyku.

Upewnij sig, ze kwestie zawarte w planie zarzgdzania
s3 istotne dla cztonkéw Lokalnej Grupy Wsparcia,
tak by zachecic ich do udziatu.

Okresl zakres odpowiedzialnosci dla kazdego z dzia-
tan w planie zarzadzania tzn. kto co i kiedy robi.
Wstepnie uzgodniona procedura (,mapa drogowa”
a w nigj sytuacje, cele itp.) moze sie zmieni¢ co spo-
woduje zmiany w koordynacji czasowej oraz kierun-
ku planu zarzgdzania. Wéwczas mapa drogowa nie
powinna by¢ ostateczna. Zalecana jest elastycznosc
w interesie projektu oraz dla osiggniecia porozumie-
nia z Lokalng Grupa Wsparcia.

Przyktad mapy drogowej — zob. aneks strona 65.

4.1.4 Zapewnienie politycznego i finansowego
wsparcia dla procesu tworzenia planu

Doswiadczenia partneréw sieci HerO wskazaty, ze przed opraco-
waniem planu na dwa dalsze pytania powinno sie odpowiedziec¢
twierdzaco, jezeli plan ma sie zakonczy¢ powodzeniem, jako ze
majg one znaczacy wptyw na sukces opracowania Planu Zinte-
growanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym:

1. Czy jest udzielone wsparcie polityczne?
2. Czy zabezpieczone sg srodki finansowe?

Jest wysoce zalecane aby szczegdétowo poinformowacé wiadze
miasta 0 nowym zamierzeniu oraz uzyskac¢ oficjalng zgode,
zanim plan zarzadzania bedzie opracowywany. Potwierdzono
takze, ze pomocne jest informowanie wtadz miasta na temat
posrednich wynikdw, na przyktad tak jak zrobit to Regensburg,
aby mozna byto reagowac¢ na pytania zadane przez politykdw
w trakcie procesu tworzenia planu.

Odnosnie wsparcia finansowego, wystarczajace srodki finanso-
we powinny by¢ zabezpieczone w trakcie procesu opracowy-
wania planu. Po pierwsze, instytucja odpowiedzialna za przy-
gotowanie planu zarzadzania powinna zatrudnia¢ odpowiednig
kadre, ktdra z sukcesem wykona zadanie. Srodki finansowe
moga by¢ potrzebne na sfinansowanie, na przyktad, wsparcia
zewnetrznego w zakresie przygotowania analizy biezacej sytu-
acji lub na organizacje i moderowanie uczestnictwa interesa-
riuszy w catym procesie.
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4.2 Opracowanie Planow Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

Istotnym etapem tworzenia Plandw Zintegrowanego Zarzadzania
Dziedzictwem Kulturowym jest ustalenie jego gtdwnych kompo-
nentéw aby zréwnowazenie zarzadzaé obszarem dziedzictwa
kulturowego. W tym celu, sie¢ HerO zidentyfikowata trzy kluczo-
we elementy, ktdre powinny by¢ uwzglednione przy tworzeniu
zawartosci planu zintegrowanego zarzadzania:

A. Zaangazowanie Lokalnych Grup Wsparcia i innych interesa-
riuszy.

B. Stworzenie wizji i celdw dla danego miejsca.

C. Stworzenie struktur i procedur.

2.
Opracowanie

2. Opacowanie Planu Zintegrowanego

Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym
a. Zaangazowanie Lokalnych Grup Wsparcia
i innych interesariuszy.
b. Stworzenie wizji, celéw i dziatan.
c. Stworzenie struktur i procedur.
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4.2.1 Angazowanie Lokalnych Grup Wsparcia
i innych interesariuszy

Sie¢ HerO wskazata kilkanascie powoddéw angazowania in-
teresariuszy w proces opracowania Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym. Niektore z nich zostaty
wspomniane w Rozdziale 3.2.1 ,Korzysci podejscia o charak-
terze partycypujgcym i komunikacyjnym” (str. 20) oraz w Roz-
dziale 4.1.1 ,Budowa Lokalnej Grupy Wsparcia” (str. 27).

Warto ponownie podkresli¢, ze poprzez zaangazowanie in-
teresariuszy mozna ustali¢ wspolnie uzgodnione i skoordy-
nowane cele oraz dziatania. Sprzyja to poczuciu dzielenia sie
odpowiedzialnoscig za plan zarzadzania, a zaangazowani in-
teresariusze sg bardziej sktonni do wspdtpracy oraz podjecia
dziatan. Sg takze skfonni zrozumie¢ aspiracje innych i docelowo
podja¢ kompromisy i poszukiwaé optymalnych rozwigzan, ktére
nie tylko odpowiada¢ bedg zainteresowanym podmiotom ale
w szczegdlnosci ich zastosowanie bedzie stuzy¢ dziedzictwu
kulturowemu.

Odpowiedzi na nastepujgce trzy pytania wspomogty partnerow
sieci HerO w zakresie organizacji angazowania Lokalnych Grup
Wsparcia i pozostatych interesariuszy w opracowanie Planu Zin-
tegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym:

1. Jaki zakres ingerencji w zawartos¢ planu zarzgdzania moze
by¢ dany Lokalnym Grupom Wsparcia i innym podmiotom?

2. W zakresie ktdrych zagadnien planu zarzgdzania, Lokalne
Grupy Wsparcia oraz inne zainteresowane podmioty powin-
ni by¢ zaangazowane (zgodnie z ich potrzebami i zaintere-
sowaniami)?

3. W jaki sposéb Lokalne Grupy Wsparcia i inne zainteresowa-
ne podmioty sg zaangazowani w stworzenie tresci?

W ramach sieci HerO uwidocznity sie dwa podejsciaangazowania
Lokalnych Grup Wsparcia oraz interesariuszy. Oba te podejscia
miaty wspdlny element — jest jedna administracja publiczna,
ktéra, po czesci z pomoca zewnetrznych ekspertéw, jest od-
powiedzialna za organizacje procesu tworzenia i pisania planu
zarzgdzania.

Jedno z dwdch podejsé mozna scharakteryzowac nastepujgco:
zawartos¢ planu zarzadzania jest tworzona krok po kroku
w Scistej wspotpracy z Lokalng Grupa Wsparcia (w pewnych
okresach) i pozostatymi interesariuszami. Na koniec procesu
wersja finatowa planu zarzgdzania jest gotowa.

Celami drugiego podejscia jest najszerszy mozliwy udziat Lokal-
nych Grup Wsparcia.

W pierwszej fazie przygotowania wptyw na zawartos¢ planu
zarzadzania majg Lokalne Grupy Wsparcia oraz pozostali inte-
resariusze. Potem szkic planu zarzadzania jest przygotowany
przez organizacje odpowiedzialng za jego opracowanie. Szkic
jest dyskutowany w publicznych konsultacjach w drugiej fa-
zie jego przygotowania. Na podstawie rezultatdw konsultacii
wersja finatowa planu zarzadzania jest ponownie pisana przez
organizacje.

Aby podaé przykiady tych dwdch podejsé zaprezentowani sa
krétko trzej partnerzy HerO:

Liverpool

Liverpool stworzyt Zespdt Techniczny, ktéry sktadat sie z przed-
stawicieli najwazniejszych instytucji publicznych, celem kierowa-
nia przygotowaniami Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dzie-
dzictwem Kulturowym oraz zapewnienia, ze wszystkie strony
znajg jego zawartos¢ na kazdym etapie jego przygotowania.

Wszyscy inni  cztonkowie Grupy Sterujgcej Obszarem
Swiatowego Dziedzictwa w Liverpoolu, w ktdrej obecne s3
takze prywatne instytucje, byli informowani o postepach prac
poprzez prezentacje, aktualizacje i raporty podczas spotkan.
Dano im mozliwosé wplywu na zawartosé planu zarzadzania
w kluczowych momentach procesu przygotowania. (Zatozenia
wspotpracy takiej grupy zob. aneks ,Grupy Sterujgcej Ob-
szarem Swiatowego Dziedzictwa w Liverpoolu (Lokalna Grupa
Wsparcia)”, str. 74).

Na etapie poczgtkowym z wszystkim kluczowymi interesariu-
szami przeprowadzono wywiady w celu udzielenia im pozwo-
lenia na wywieranie bezposredniego wplywu na tres¢ planu
zarzadzania, a w istotnych fazach przygotowan konsultowano
sie z nimi.
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Kwestionariusz na temat kwestii dotyczacych Obszaru Swiatowego
Dziedzictwa, Liverpool

Maritime Mercantile City

VR RG]

YO R D HERINEA G E HT

QUESTIONNAIRE ON IssUES FOR THE PROPOSED
WorRLD HERITAGE SITE

Listed below are come of the wsues affecting the Propesed World Heritage Site. Please indicate in
the boxes these you consider ro be most important. Give them a score out of |
b1 fog Very imponant, 2 for Important and 3 for Mot Important.

DEVELOPMENT PR

LIKES

The need ro maintain a vibrane economy

Promoting City Centre living,
Providing opportunities fos retail and business
expansion

Avoiding the conflicr berween neighbouning
land uses

Ensuring high standards of design which respect
the charaerer and grain of the Ciry

Allowing high standards of design of 21a
Century architectural sryles

Allowing tall buildings (ie over 6 storeys high)
along the warerfrent

BUILDING CONSE

Erxcouraging understanding, sppreciation and
acknewwledyensenn of hezitage aand the historic
envimnment

Retaining the major heritage assets in o way
which preserves and enhances their curstanding
universal vilue

Fineding new tmcs R redundant historic

buildinugs and water spaces

Ensuring authen

ity i the repale and

restoration of historic buildings and structures

ENVIRONMENTAL P
Preparing for incrensing sen

Preparing straregies for narural and human
disasters

Managing pellution control

SPORTATION

Re:
Providing an efficient and integrated public
mmnsport system

iy pedestrian [ velicle conilice

Increasing pedestrian priosicy

WoRkKs

Providing high qualicy pubtlic apen spaces for 2
variety of wes

Prowiding high qualiey surfaces on pavements
s hiigh quality street lights, seats, litterbing et

Tmproving rhe qualicy of public open spaces

ToURISM
Encouraging tourism which brings investment
e the Ciry

Developing rouris 4 hased on making

the most of exissic oms wnd facilities

and crearing new arracrions and facilivics

Extending public scces w the River fron

We want your views

Plesse retum to Freepost Addres averleaf by March 28 2002

Celem zaangazowania innych podmiotéw, w szczegdlnosci
publicznych, wydano serie gazetek, ktdre zostaty szeroko roz-
dystrybuowane do zainteresowanych stron. Poza tym gazetki
te byly dostepne w budynkach uzytecznosci publicznej, takich
jak biblioteki, aby informowac o przygotowaniach Planu Zinteg-
rowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym oraz zbiera¢
komentarze. W jednej z gazetek zostat zamieszczony kwestio-
nariusz stuzacy pozyskaniu opinii na temat istotnych kwestii
zawartych w planie zarzadzania oraz informacji w jaki sposéb
powinny by¢ one rozstrzygniete.

Na podstawie tego wprowadzenia zostat przygotowany szkic
planu zarzadzania, ktory stat sie przedmiotem szerokich konsul-
tacji publicznych poprzez m.in. dni otwarte oraz wystawy.

Ten proces byt waznym wktadem do sukcesu w zachowanie
i zarzadzanie Obszarem Swiatowego Dziedzictwa Liverpool:

“Sukces byt rezultatem szerokiego zaangazowania w
proces przygotowania tylu podmiotow ile tylko byto
moZliwe, a takze ich woli, aby w odpowiedzi na wyniki
formalnego procesu konsultacji, znaczgco poprawic
szkic Planu Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzict-
wem Kulturowym.”

John Hinchliffe, Rada Miasta Liverpool

Lublin

Lublin miat poréwnywalne podejscie. Biuro Miejskiego Konser-
watora Zabytkéw ze wsparciem ekspertéw zewnetrznych byto
odpowiedzialne za organizacje procesu tworzenia i opracowania
Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym.

Na poczatku przygotowan rozestano do kilkunastu miejskich
wydziatdw a takze do innych podmiotéw Lokalnej Grupy Wspar-
cia, kwestionariusz zawierajgcy pytania na temat potrzeb, pro-
bleméw oraz opinii dotyczacych historycznej czesci Lublina.
W tym kwestionariuszu poproszono takze o szersze informacije
np. o istniejgce opracowania oraz wazne dane dotyczgce tego
obszaru.

Na podstawie tego wprowadzenia i przestanych opracowan
na temat biezgcej sytuacji historycznego obszaru miejskiego,
zostat przygotowany szkic planu zarzadzania, ktdry nastepnie
zostat poddany dyskusjom publicznym. Dalsze debaty
(podczas tematycznych spotkan roboczych) beda organizowa-
ne aby uzgodni¢ cele, wartosci i pola wspdtpracy. Drugi szkic
bedzie opracowany i przedyskutowany pod katem instytucjo-
nalizacji, wdrozenia i monitorowania planu zarzgdzania. Wers-
ja finatowa planu bedzie opracowana na podstawie rezultatéw
przez ekspertow zewnetrznych ze wsparciem Biura Miejskiego
Konserwatora Zabytkdw.



Poniewaz Lublin przeprowadza takg procedure dla historycz-
nego obszaru miejskiego po raz pierwszy, testowano podejscie
polegajgce na angazowaniu innych podmiotow, w szczegoInosci
poprzez debaty publiczne dla okreslonego obszaru i potrak-
towano to jako projekt pilotazowy dla pokazania mozliwosci
wspotpracy z zewnetrznymi podmiotami.

W tym celu, zorganizowano spotkanie z przedstawicielami
gtéwnych ,uzytkownikow” tego obszaru aby zdefiniowac klu-
czowe jego problemy. Podczas szesciu spotkan tematycznych
Z udziatem czionkéw Lokalnej Grupy Wsparcia, podmiotow
z tego obszaru, przedstawicieli organizacji pozarzgdowych oraz
ekspertow z lokalnej administracji, dyskutowano kluczowe pro-
blemy celem znalezienia rozwigzann. W tych samych dniach,
popotudniami, stworzono ludziom mozliwos¢ przedstawienia
wiasnych pomystéw na makiecie tej czesci miasta, udosteniajac
im zebrane materiaty na ten temat. Spotecznos¢ miata mozliwos¢
wyjasnienia i przekazania swoich pomystow na przyszty rozwoj
danego obszaru. Cata procedura zostata zaprezentowana na
stronie internetowej Urzedu Miasta z mozliwoscia komentowa-
nia pomystéw i rezultatéw. To podejscie zostato zrealizowane
z sukcesem, jak potwierdza Ewa Kipta z Urzedu Miasta Lublin:

“Debaty publiczne o przysztosci Podzamcza (obsza-
ru duzego zainteresowania) byly najefektywnigjsze,
zyskujgc zainteresowanie, rozgfos i wsparcie. {...)
Pokazaty, ze debata przed sformutowaniem propozycji
plandw jest bardziej konstruktywna niz ta

z gotowymi rozwigzaniami lub wizjiami.”

Debata publiczna w Lublinie

Regensburg

Regensburg wykorzystat troche inne podejscie. Podobnie jak
w przypadku Lublina odpowiedzialna za organizacje proce-
dury przygotowania oraz opracowanie Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym byfa jednostka miejska
(w Regensburgu byta to jednostka ds. Swiatowego Dziedzictwa)
wraz z zewnetrznym ekspertem.

Zawartos¢ planu zarzgdzania byta opracowana w $cistej wspot-
pracy z Lokalng Grupa Wsparcia, ktdrej cztonkowie reprezen-
towali rézne wydzialy miejskie, rézne zewnetrzne instytucje
oraz obywateli miasta. Lokalna Grupa Wsparcia spotkata sie
dziewie¢ razy w przeciggu dwach lat trwania procesu opraco-
wania planu, w wigkszosci w formie warsztatéw moderowa-
nych przez zewnetrznych ekspertow. Aby stworzy¢ podstawy
do dyskusji przygotowano analizy wszystkich istniejgcych do-
kumentoéw, koncepcji celdw i miar oraz potrzebnych dziatar
dla starego miasta. Wyniki zostaly zaprezentowane Lokalnej
Grupie Wsparcia a nastepnie przedyskutowane. Podczas tych
spotkan wspdlnie zdefiniowano wizje miejsca a takze obszary
dziatary do rozstrzygniecia w planie zarzadzania. Lokalna Gru-
pa Wsparcia zostata podzielona na mate grupy robocze (jed-
na na kazdy obszar dziatania) aby moc bardziej szczegdtowo
przedyskutowa¢ istotne kwestie. Jedna osoba w kazdej
z tych grup petnita funkcje moderatora grupy. Okreslono w ten
sposob cele i dziatania w odpowiednich obszarach. Rezultaty
prac kazdej z grup roboczych byly przesytane do wszystkich
czionkdw po kazdym ze spotkan, aby zapewni¢ zintegrowang
oraz przejrzysta metode pracy. Nastepnie, podczas kolejnych
spotkan cata grupa dyskutowata system zarzadzania i finatowy
szkic planu zarzgdzania, ktdry zostat przygotowany przez eks-
pertéw zewnetrznych na podstawie efektéw prac Lokalnej Gru-
py Wsparcia i konsultacji publicznych (zobacz nizej).
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Spotkanie Lokalnej Grupy Wsparcia w Regensburgu

Procedura  publicznych  konsultacji, nazwana: ,Dialog
Swiatowego Dziedzictwa”, zostata zorganizowana aby okreslié
dziatania dla obszaru starego miasta. Aby poinformowac
spotecznos¢ miasta o procesie opracowywania Planu Zinteg-
rowanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym i o zaprosze-
niu obywateli do udziatu w publicznych konsultacjach zorgani-
zowany zostat wieczdér informacyjny, wydrukowano ulotki oraz
utworzono punkt informacyjny. Drugie spotkanie miato postac
dwudniowych war-sztatdow, by da¢ obywatelom mozliwosé
dzielenia sie pomystami i wyrazania trosk i zyczen dotyczacych
starego miasta. Aby umozliwi¢ intensywny i skoncentrowany
dialog, mieszkancy zostali podzieleni na grupy robocze (jedna
dla kazdego obszaru dziatania jak w przypadku Lokalnej Grupy
Wsparcia).

Celem uzyskania wsparcia politycznego dla catego procesu,
a takze dla rozwigzan, jakie znalazly sie w tresci Planu Zintegro-
wanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym, Rada Miasta
Regensburg zostata szczegdtowo poinformowana o planach
zanim caly proces sie rozpoczat, a ponadto byta informowana
na biezaco o efektach prac. Dokument finalny zostanie oddany
do zatwierdzenia Radzie Miasta.

Zalecenia dotyczace zaangazowania Lokal-
nej Grupy Wsparcia i innych interesariuszy

m  Angazuj interesariuszy zgodnie z ich potrzebami

i zainteresowaniami, poniewaz nie wszystkie wskazane
podmioty moga chcie¢ by¢ w catosci zaangazowane
w rozwoj kazdej kwestii zawartej w planie zarzadzania.
Angazuj ich tylko w te czesci, ktdre koresponduja z ich
potrzebami i zainteresowaniami.

m Zbierz opinie kluczowych interesariuszy i sprobuj
potgczy¢ ich komentarze zawierajac je w Planie Zinteg-
rowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym.

m Zadbaj o wzrost Swiadomosci interesariuszy

0 wadze dziedzictwa kulturowego dla rozwoju danego
obszaru. Beda wowczas ostrozni wobec tego dobra.

m Zaplanuj wystarczajgco duzo czasu: proces
angazowania szerokiego grona podmiotow

i poswiecenie duzej uwagi dla ich trosk wymaga czasu.
m  Angazuj interesariuszy od samego poczgtku:
angazowanie interesariuszy od etapu poczgtkowego
tworzenia Planu Zintegrowanego Zarzgdzania Dzied-
zictwem Kulturowym jest bardzo wazne aby poczuli sie
zaznajomieni z catg procedurg tym samym zacheceni
do uczestnictwa.

m  Proces angazowania podmiotéw musi by¢ do-
brze zorganizowany w zakresie wskazywania spraw
bedacych przedmiotem dyskusji a ponadto musi by¢
przejrzysty aby zrodzi¢ zainteresowanie i doprowadzic¢
do wnioskdw.

m Migj lidera projektu, ktory bedzie przedstawiat

i opowiadat sie za dziedzictwem kulturowym wobec
spoteczenstwa.

m  Pozwdl Lokalnej Grupie Wsparcia podpisac
finatowg wersje planu zarzgdzania i planu dziatania.

m Zaangazuj regionalne lub paristwowe wtadze
zarzadzajgce Europejskim Funduszem Rozwoju Re-
gionalnego lub Europejskim Funduszem Spotecznym
poprzez regionalne programy operacyjne aby wskazaty
dziatania podlegajgce refundacii.




4.2.2 Opracowanie wizji, celéw i dziatan

Stworzenie wspolnej wizji, celow i dziatan dla ochrony i zréow-
nowazonego rozwoju obszardw dziedzictwa, na podstawie
wynikéw analiz sytuacji biezacej (zob. 4.1.2), jak zostato to
rozpoznane przez sie¢ HerO, jest najwazniejszym elementem
Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym
zgodnie z podejsciem zorientowanym na zadanie i wdrozenie
(zob. 3.1.4).

Wspdlna wizja przedstawia pozadang przysztos¢ miejsca dzie-
dzictwa do ktdrej sie dazy i ukazuje jak urzad miasta i inne pod-
mioty chcieliby ,widzie¢” historyczne obszary miejskie w dtuz-
szej perspektywie czasowej. Jest to swoista mysl przewodnia
stuzgca zrozumieniu celéw i dziatan w dalszym procesie, wedtug
ktérej wladze miasta i inne podmioty powinny nakierowywac
swoje przyszte dziatania.

Ze wspdlnej wizji mozna wywnioskowaé logiczne zasady®
i cele. Powinny byc¢ one okreslone dla kazdej sprawy lub obsza-
ru dziatania, ktére sg istotne dla planu zarzgdzania (zob. Opra-
cowanie mapy drogowej dla Planu Zintegrowanego Zarzadzania

Wizja

Dziedzictwem Kulturowym str. 36). To pozwoli zapewnic, ze
wszystkie obszary dziatan beda rozwazane i bedg podazaty
w kierunku wizji.

W dodatku wspdlne okreslenie celdéw pozwolito na ich uzgod-
nienie i uwydatnienie sprzecznosci pomiedzy nimi, a ostatecz-
nie cele mogly by¢ przedyskutowane w ramach Lokalnej Grupy
Wsparcia po to, by znalez¢ dobre rozwigzania i zminimalizowac
mozliwosci pojawienia sie kolizji w procesie wdrozenia planu
zarzgdzania.

W ten sposodb zasady i cele postuzyty operacjonalizacji wizji,
okresleniu dla kazdego z obszardw dziatania, co nalezy osiggnac
dla zachowania i rozwoju historycznego obszaru miejskiego.

Zasady i cele pozwolity na okreslenie logicznych i konkret-
nych dziatan dla osiggniecia wskazanych zadan. To zapewnito
stworzenie takich dziatan, ktére prowadzity do polepszenia
przysztosci historycznych obszaréw miejskich. Ponadto wspdl-
ne ich okreslenie pozwolito na koordynacje dziatari podmiotéw
wykorzystujac efekt synergii.

Pole dziatania ﬁ

Zasady i cele

koordynac;a

koordynacja

mmmﬁaﬁaﬁa "TLELLT

koordynacja

koordynacja

Od wizji do dziatania

6 Zasady podkreslaja znaczenie i (mozliwy) wktad obszaru dziatania dla
ochrony i rozwoju obszaru dziedzictwa kulturowego i vice versa, (mozliwy)
udziat dziedzictwa kulturowego dla stworzenia obszaru dziatania. Okreslaja
z grubsza wskazowki, ktére pomagajg rozwazy¢ czy nowy pomyst, plan czy
dziatanie wpisuje sie w wizje historycznego obszaru miejskiego
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Doswiadczenie sieci Hero wskazato, ze podczas budowania
wizji, celdw i dziatan jest szczegodinie wazne aby:

m  Wwizje, cele i dziatania korespondowaty z wyzwaniami,
mozliwosciami i potrzebami, ktére zostaty zidentyfikowane
podczas analiz biezacej sytuacji (zob. 4.1.2) oraz kwestia-
mi wyznaczonymi do rozstrzygniecia w planie zarzadzania
(zob. str. 36);

m zostaly uzgodnione przez zaangazowane podmioty (zob.
4.2.1);

m cele pomagajg spetnia¢ wizie, a dziatania pomagaja
realizowac cele, aby osiagna¢ scisty i logiczny postep w za-
kresie przejscia od wizji do dziatar;

m  niespdjnosci pomiedzy celami i pomiedzy dziataniami sg
sprawdzane i dyskutowane by znalez¢ sposoby zarzgdzania
w miare mozliwosci wolne od konfliktow, stuzagce zachowa-
niu i rozwojowi historycznego obszaru miasta.

Odpowiedzi na nastepujgce trzy pytania wspomogty partneréw
HerO w tym procesie:

1. Jaka jest pozgdana przyszios¢ dla danego obszaru history-
cznego, ktdrg osiagnac chcg wtadze miasta i wazni intere-
sariusze?

Odpowiedz na to pytanie pomogta partnerom HerO okresli¢
wizje historycznego obszaru miejskiego. Pewna metoda byto
obrécenie w dobre wiadomosci wszystkich wyzwan, mozliwosci
oraz potrzeb, jakie zostaly zidentyfikowane w analizie sytuacji
biezacej (zob. 4.1.2). Z tego wywodzita sie wizja. Ponadto dys-
kusje i debaty publiczne byty pomocne w zakresie zdefiniowania
wizji dla miejsc dziedzictwa kulturowego.

John Hinchliffe z Liverpoolu podkredlit, ze wizja moze by¢ bar-
dzo ogdlna i powinna zawiera¢ pozytywne przestanie, z ktérym
kazdy moze sie zgodzi¢. Zbierze sie tym samym szerokie po-
parcie i wsparcie dla wizji.

Przyktady wizji partnerdw HerO sg przedstawione w aneksie na
stronie 68.

Stare miasto w Wilnie zimg

2. Ktére zasady i cele wspierajg osiagniecie wizji i dobrze zréw-
nowazonego rozwoju obszaru dziedzictwa kulturowego?

Odpowiedz na to pytanie pomogta partnerom sieci HerO okresli¢
potrzebne i istotne zasady oraz cele dla kazdego z obszaréw
dziatania, ktdre podlegaty rozstrzygnieciu w planie zarzadzania
(zob. str. 36: Kwestie do rozstrzygniecia w Planie Zintegrowane-
go Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym). Jedng z popular-
nych metod zastosowanych przez partneréw Hero byta analiza
istniejgcych dokumentéw w zakresie zasad i celdw, ktdra byta
podstawg do rozpoczecia dyskusji (Zob. Analiza biezacej sytu-
acji str. 33,3).

To podejscie pozwala na unikniecie sytuacii, ktérg mozna nazwac
Lponownym wynalezieniem kofa” i tworzenia juz istniejgcych
pomystéw. Zawarcie takich celéw w planie zarzgdzania spowo-
duje, ze bedzie on spdjny z innymi dokumentami.

Przyktady celéw zob. aneks str. 62.

Stworzenie wizji i celdw pozwala
wszystkim interesariuszom
wyobrazi¢ sobie wyniki
stworzenia Planu Zintegrowanego
Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym. Porozumienie

w zakresie wspolnej wizji i celdw
pozwoli na zbudowanie mostow
pomiedzy roznymi podmiotami

i moze zjednac tych, ktdrzy
wczesniej mogli nie mie¢ nic
wspolnego z tg sprawg. Jest to
istotne aby rozpoczac wiasciwe
Qziatania dla zintegrowanego
rozwoju i zachowania
historycznego obszaru migjskiego
jak i pokazac, ze plan zarzgdzania
bedzie miat praktyczne rezultaty,
ktdre bedg SMART (madre:
zrownowazone, wymierne,
osiggalne, realistyczne i zgodne

z harmonogramem) a sam

plan nie zostanie potraktowany
tylko jako ¢wiczenie. Formalnie
zatwierdzone dziatania bedg
podstawg codziennej pracy
programowej dla tych ktorzy sg
zaangazowani.”

John Hinchliffe, Rada Miasta Liverpool



Wizja

Pole dziatania

Przyktad przejscia od wizji do dziatarh w zakresie dziedzictwa kulturowego

Zachowane dziedzictwo kulturowe dla obecnych i przysztych
pokolen i wielofunkcyjne centrum historyczne dla mieszkarcow,
przedsiebiorcéw i odwiedzajgcych

Dziedzictwo kulturowe

Ochrona autentycznosci

Zasady i cele

i integralnosci

Zachowanie dziedzictwa
kulturowego i krajobrazu miasta

Rozwoéj
Plan dziatania statusu
ochrony

3. Jakie dziatania muszg by¢ wdrozone aby osiagna¢ zdefinio-
wane cele?

Odpowiedz na to pytanie pomogta partnerom HerO okresli¢
spojne dziatania na rzecz zachowania i rozwoju miejsca dzie-
dzictwa kulturowego zgodnie z wyznaczonymi celami. Jedng
Z popularnych metod, zastosowana przez partnerdw Hero, byta
analiza istniejgcych dokumentéw waznych dziatan, ktéra byta
podstawag do rozpoczecia dyskusji, podobnie jak to byto z two-
rzeniem celéw.

Przyktady dziatan zob. aneks str. 70 f.

Potwierdzono, ze dobrze jest zaangazowaé Lokalng Grupe
Wsparcia podczas definiowania i uzgadniania wizji, celow i dzia-
tan oraz w trakcie poszukiwania rozwigzan dla zidentyfikowa-
nych sytuacji konfliktowych. Dobrg metoda, zastosowang przez
partnerdow HerO byto przeprowadzenie warsztatow i debat pu-
blicznych (zob. 4.2.1).

Zachecity one do poparcia ustalen planu zarzadzania, jego im-
plementaciji i zgodnosci (zob. ,Korzysci z podejscia partycypa-
cyjnego i komunikatywnego” str. 20).

Inna metoda, zastosowana przez Lublin, polegata na wylicze-
niu celdw i dziatan, ktdre zostaty ujete w dos¢ ogdlny sposob
aby zacheci¢ do ich bardziej precyzyjnego dookreslenia, a za-

Badanie
integralnosci
wizualnej

Dokumentacja i monitorowanie
dziedzictwa kulturowego

Budowa
systemu
monitorowania

Ewidencja
zabytkéw

razem unikng¢ postawy ,obronnej” ze strony interesariuszy. To
spowodowato, ze poczuli sie oni ,wiascicielami” lub ,sprawcami
mimo woli” celdw oraz dziatarh co wzmocnito ich identyfikacje
z Planem Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kultu-

rowym.

Inne podejécie w zakresie okreslenia celdw i dziatari — wyko-
rzystane w Sighisoara — polegalo na zaangazowaniu eksper-
téw zewnetrznych, ktdrzy majg doswiadczenie i wiedze, jak
przeobrazi¢ wyzwania i mozliwosci w mozliwe cele i dziatania.

Wizja jako wspdine
strategiczne porozumienie
pomieazy interesariuszami
Jest bardzo wazna jako punkt
startowy do okreslenia
konkretnych celdw i dziatan.”

Gediminas Rutkauskas,
Dyrektor Agencji Odnowy Starego Miasta
w Wilnie
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Zanim zaczniemy scisle
definiowac, co powinnismy
zrobic¢, wazne jest by
przedyskutowac wizje i cele

ze wszystkimi interesariuszami.

Ta czesc¢ procesu

w Regensburgu uznana
zostata przez zainteresowane
podmioty za decydujgcg
podczas ostatecznej
ewaluacji. Mozliwosé

dyskusji wizji, celow i dziatar

a takze mozliwych konfiiktow
twarzg w twarz byta doskona-
le przyjeta. Ostatecznie caty
proces bedzie oceniony pod
wzgledem jakosci konkretnych
rezultatéw. Dlatego wazne jest
aby przejs¢ z poziomu
Strategicznego do poziomu
Qziatan namacalnych. Poprzez
zdefiniowanie konkretnych
dziatari, uwzgledniajgc koszty
i zakres odpowiedzialnosci,
Plan Zintegrowanego
Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym moze stuzyc

Jjako prawdziwy ,kregostup”
na nastepne lata zarzgdzania
aziedzictwem.”

Matthias Ripp, Koordynator
ds. Swiatowego Dziedzictwa,
Miasto Regensburg

Ulica na Starym Miescie w Regensburgu

Inne zalecenia dotyczace programowania
celoéw i dziatan:

Stworz realistyczne i osiggalne cele. Nadaj im do-
brze brzmigce nazwy i opisz je w kilku zdaniach aby
wyjasni¢ swojg intencje.

Stworz konkretne i wymierne cele, ktdre utatwig
okreslenie konkretnych i potrzebnych dziatar oraz
monitorowanie rozwoju miejsca dziedzictwa kulturo-
wego (zob. 4.3.2 Monitoring dziedzictwa kulturowe-
go i wdrazanie Planu Zintegrowanego Zarzadzania
Dziedzictwem Kulturowym).

Cele i dziatania powinny by¢ dobrze znane
mieszkaricom oraz administracji publiczne;.

Na poczatku okresl cele a pdzniej dziatania. Unikaj
dyskusiji nad celami i dziataniami réwnoczesnie aby
by¢ pewnym, ze dziatania wspieraja cele a cele nie
sg dostosowywane do dziatan.

Stworz konkretne dziatania dla kazdego z celow
i opisz je tak jasno jak to mozliwe. Dla celow ko-
munikacyjnych kazdemu z dziatann nadaj wyrazng
nazwe oraz informuj 0 wymaganiach i rozwazaniach
na temat ich ksztattu i wdrazania.

Zidentyfikuj kluczowe dziatania kazdego obszaru,
dla ktorych dostepne beda srodki (osobowe i fi-
nansowe), poniewaz zazwyczaj jest wiecej dziatan
niz dostepnych sSrodkéw. To zapewni sprawne
posuniecie kazdego obszaru dziatania i pozwoli na
efektywne wykorzystanie srodkdw.

Nie uwzgledniaj dziatan, ktdre nic nie wnoszg na
rzecz realizacji celu. Sprawdz czy dziatania sg pro-
wadzone zgodnie z regionalnymi, panstwowymi
i/lub unijnymi politykami i programami poniewaz
moze by¢ dostepne finansowanie na ich realizacje.




Innym dobrym doswiadczeniem partneréw HerO byto podsumo-
wanie wszystkich okreslonych kluczowych dziatari w Lokalnym
Planie Dziatania (LPD), ktéry dostarcza informaciji do podjecia

przygotowan ich wdrozenia. Dlatego pomocne jest okreslenie:

Odpowiedzialnosci: okreslenie instytucji badz osoby od-
powiedzialnej za implementacje dziatania, ktéra bedzie
osobg kontaktowa i koordynatorem dziatania. Dodatkowo
okresleni sg interesariusze, ktdrzy sa zaangazowani w roz-
waj i wdrozenie dziatania.

Srodki finansowe: oszacowanie $rodkéw  finansowych
potrzebnych dla przeprowadzenia dziatania (jesli to mozliwe
takze sity roboczej).

Fundusze/program finansowy: odnotowanie skad beda
pochodzi¢ srodki finansowe (np. z budzetu miasta, regionu,
panstwa czy programu unijnego, prywatnej instytucii itp.).
Zabezpieczone $rodki finansowe: poprzez stwierdzenie
Jtak” czy ,nie” sg zabezpieczone. W przypadku kiedy nie
sg, nastepnym krokiem bedzie zdobycie innych srodkdéw lub
dostosowanie dziatania do ograniczen finansowych.
Harmonogram: okreslenie w ktérym roku dane dziatanie
powinno by¢ wdrozone. Do tego czasu potrzebne srodki
musza by¢ dostepne.

Powigzania z innymi projektami: okreslenie powigzan z inny-
mi projektami, ktdre bezposrednio nawigzujg do dziatania.
Na przyktad w obszarze ,Budynki zabytkowe” potrzebne
jest dziatanie polegajace na informowaniu ludzi o dobrych
praktykach w zakresie odnowy obiektéw zabytkowych przez
prywatne podmioty. W obszarze ,Wzrost $wiadomosci”
przydatne jest dziatanie polegajgce na dotgczaniu plakietek
informacyjnych do budynkdéw znajdujacych sie w rejestrze
zabytkow (tabliczkiinformacyjne na obiektach zabytkowych).
Te dwa projekty powinny by¢ powigzane i skoordynowane.

Opracowanie Lokalnego
Planu Dziatania byto waznym
instrumentem umoZliwiajgcym
dialog pomiedzy
interesariuszami z danego
obszaru.”

Gaetano Mollura, Rada Miasta Neapolu

Lokalny Plan Dziatania byt
najbardziej wartosciowy pod
katem zapewnienia prioryteto-
wego programu prac w zakre-
sie dostaw i monitorowania.”

John Hinchliffe, Specjalista
ds. Dziedzictwa Swiatowego, Rada
Miasta Liverpool

Cel # Tytut Odpowiedzialno$¢ Finanse Zrédto Zabez- Termin Powigzania z in-
projektu+opis (zaangazowani interesariusze) finansowania | pieczenie nymi projektami
Tytut ,Dziatanie 1” Wydziat Planowania, Budzet
1.1 | Krétki opis; Pan A 50.000 € , tak 2012 3.1
Cel 1 okreslenie wymagari | (Biuro ds. Turystyki) miasta
Krotkie
wyjasnienie Tytut ,Dziatanie 2” Biuro ds. Turystyki, Budzet
1.2 | Krétki opis; Pani B (Biuro 10.000 € | miasta tak 2012 -
okreslenie wymagari | Ochrony Zabytkéw) +EFRR
Tytut ,Dziatanie 1” Wydziat Ekonomiczny, Program
2.1 | Krotki opis; Pani C 250.000 € | Rozwoju nie 2013 1.1
Cel 2 okreslenie wymagari | (Marketing Miasta) Miejskiego
Krétkie
wyjasnienie Tytut ,Dziatanie 2” Marketing Miasta, Budzet
2.2 | Krotki opis; Pan D 5.000 € miasta tak 2011 -
okreslenie wymagar | (Biuro ds. Turystyki)

Przyktad struktury Lokalnego Planu Dziatania. W tym duchu Lokalna Grupa Wsparcia moze by¢ dobrym Zrédtem identyfikacji kluczowych dziatan,

jak i wypetnienia rozktadu Lokalnego Planu Dziatania.
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4.2.3 Opracowanie struktur i procedur

Dowiedziono, ze nie tylko same dziatania wspomagajg za-
chowanie i rozwdj miejsc dziedzictwa kulturowego ale takze
opracowanie struktur i procedur w codziennej pracy pozwala
na skoordynowanie (nowych) wymogow, dziatan i konfliktow
jak i podejmowanie decyzji, ktdére sg dostosowane do zasad
przyjetych w Planie Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym.

W ten sposdb odpowiednie struktury wskazujg ludziom, ktéra
instytucja jest odpowiedzialna oraz kto jest osobg kontaktowg
w zakresie szczegolnych sytuacji, a takze osobg decyzyjng w za-
kresie ochrony dziedzictwa kulturowego. Procedury wskazujg
kolejnos¢ dziatan po to, aby sprostac¢ roznym wymogom i dojs¢
do zréwnowazonych rozwigzan dla specyficznych sytuacii.

Istotne jest, aby budowac
struktury lub procedury
zarzgdzania, tak, by by¢
pewnym, ze podejmowanie
decyzji jest demokratyczne,
przejrzyste i jest czescig
uzgodnionej strategii. Ogdine
zatozenia struktur zarzgdzania
pozwalajg wyjasnic ich zakres
i cel. Struktury zarzgdzania
wyjasniajg, gazie lezy
odpowiedzialnos¢ za dziatania
lub obowigzki i jednoczesnie
sg centrum informacji oraz
Qziatania.”

John Hinchliffe, Specjalista
ds. Dziedzictwa Swiatowego,
Rada Miasta Liverpool

Dodatkowo struktury i procedury, ktére tacza rézne podmioty
okazaty sie dla nich pomocne w zakresie polepszania relacji za-
wodowych pomiedzy nimi. Pomogty takze zredukowac konflikty
oraz spiecia w zarzgdzaniu dziedzictwem kulturowym, a takze
w implementaciji i rozwoju dziatari, pomystéw i plandw.

W ten sposdb struktury okreslajg mechanizmy interakcji po-
miedzy wydziatami miejskimi, organizacjami pozarzgdowymi,
podmiotami prywatnymi itp., aby efektywnie zarzadza¢ ochrong
i rozwojem obszaréw dziedzictwa kulturowego, zapewniajac
jednoczesnie, ze szczegodlne walory historycznych obszaréw
miejskich zostang utrzymane i zabezpieczone dla przysztych
pokolen.

Przyktady sytuaciji z ktérymi trzeba sobie
radzi¢ w zakresie zachowania dziedzictwa
kulturowego

1. Weczesna identyfikacja nowych wyzwan, konfliktow
i zagrozen dla ochrony i rozwoju obszaru dziedzictwa
kulturowego.

m  Monitorowanie warunkow dziedzictwa kulturowego
i historycznych obszaréw miejskich;

m Zatwierdzenie pozwolen na budowe, ktére pozwola
na zachowanie wartosci dziedzictwa kulturowego.

2. Koordynacja (nowych) potrzeb i projektow
w zwigzku z obszarem dziedzictwa kulturowego.

m  Woczesna i przekrojowa koordynacja polityk,
pomystéw, plandw i dziatan;

m Znajdowanie rozwigzan w sytuacjach konfliktowych
i zatatwianie sporow.

3. Procedura wdrozenia, dostosowania i przegladu
planu zarzgdzania.

m  Przeglad zgodnosci polityk, pomystéw, plandw

i dziatar z zasadami i celami planu zarzadzania;

m  Monitorowanie celdw planu zarzadzania;

m  Kontrolowanie implementaciji kluczowych dziatan
objetych planem zarzadzania;

m  Przeglad i zastosowanie planu zarzadzania

w ciggtym procesie ulepszania.
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W oparciu o doswiadczenia partneréw HerO odpowiedzi na na-
stepujace trzy pytania byty pomocne w zakresie rozpoznania
i rozbudowy struktur i procedur dotyczgcych zachowania ob-
szaru dziedzictwa kulturowego.

1. Jakie sa typowe sytuacje, istotne dla zapewnienia ochrony
dziedzictwa kulturowego?

Odpowiedz na to pytanie pomogta partnerom HerO okreslic
szczegolne sytuacje, ktdre sg istotne dla ochrony dziedzictwa
kulturowego. Dobre przyktady takich sytuacji zapewnity analizy
sytuaciji biezacej, ktére zawierajg okreslone wyzwania i potrze-
by (zob. 4.1.2). Inng metoda uzytg przez partneréw HerO byta
burza mézgdéw z udziatem cztonkéw Lokalnych Grup Wsparcia
i prze-prowadzenie wywiadow z interesariuszami na temat ty-
powych sytuacji, ktére powinny by¢ zarzgdzane i uregulowane.

2. Ktdre instytucje sa lub powinny by¢ odpowiedzialne za po-
dejmowanie decyzji oraz kto jest osobg kontaktowg w za-
kresie rozpoznanych sytuacii?

Odpowiedz na to pytanie byta wykorzystana przez partnerow
sieci HerO w ustanowieniu struktur ochrony dziedzictwa kul-
turowego (kto za co jest odpowiedzialny?). Pewna metoda
partnerow HerO, czesciowo zastosowang juz podczas analiz
sytuacji biezacej (zob. 4.1.2), bylo zidentyfikowanie i opisa-
nie juz istniejacych odpowiedzialnych instytucji prywatnych
i publicznych, na poziomie od panstwowego do lokalnego,
zaangazowanych w ochrone miejsc dziedzictwa kulturowego.
Byto to podstawg do zweryfikowania czy dla kazdej zidentyfi-
kowanej sytuacji (odpowiedz na pytanie 1) jest instytucja, ktéra
mogtaby by¢ punktem kontaktowym i zarazem mogtaby byc¢
odpowiedzialna za podejmowanie decyzji. W sytuacjach kiedy
zadna z instytucji nie mogta by¢ przypisana, wowczas tworzono
(nowa) strukture.

Ponadto zweryfikowano czy istnigjgce struktury lub instytucje
radzity sobie z okreslonymi sytuacjami; pytano interesariuszy
o ich opinie na temat istniejgcych struktur i ich pomysty na
ulepszenie.

Prawie wszystkie miasta partnerskie sieci HerO ustanowity
centralng instytucje odpowiedzialng za ochrone obszaru dzie-
dzictwa kulturowego. W pewnych przypadkach jest to jednos-
tka w ramach lokalnej administracji publicznej, w innych dodat-
kowa grupa sterujgca, sktadajgca sie z podmiotéw prywatnych
i publicznych.

Na przyktad Graz ustanowit biuro koordynacji miej-
scem Swiatowego Dziedzictwa jako nadrzedna instytucie
odpowiedzialng za obszar Swiatowego Dziedzictwa. Pefni ono
funkcje punktu informaciji, inicjujgcego punktu kontaktowego
i koordynatora dla wszystkich istotnych dziatan, majacych wptyw
na miejsce Swiatowego Dziedzictwa, pomiedzy wydziatami
miejskimi jak tez innymi organami administracyjnymi, wtadzami,
stowarzyszeniami, promotorami projektu itp. W dodatku biuro
posiada szczegoding funkcje jako punkt mediacyjny w zakresie
poszukiwania rozwigzan dla trudnych i krytycznych przypadkow
(przed zZtozeniem projektu) i w zakresie koordynacji stosownych
organéw administracyjnych dla zapewnienia ich wspdtpracy
i uzgodnien (Zob. str. 76).

Liverpool ustanowit Grupe Sterujaca Obszarem Swiatowego
Dziedzictwa, ktdra, posrdd pozostatych spraw, jest odpowie-
dzialna za doradztwo w zakresie aktualizacji Planu Zintegro-
wanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym. Na potrze-
by Grupy, jej zakres odpowiedzialnosci, reguty proceduralne
i cztonkostwo jest zatwierdzone w ,zakresie uprawnien” (w za-
taczniku na stronie 74). Zakres uprawnien byt wyjgtkowo po-
mocny w uzyskaniu klarownosci i przejrzystosci obowigzkow
i prac Grupy Sterujgcej. Ponadto tym samym nadano Grupie
wiecej uprawnien oraz status ‘ustanowionej grupy’.

Lublin zamierza ustanowi¢ Grupe Zadaniowg, sktadajaca sie
z prywatnych i publicznych interesariuszy (gtéwnie witasciciele
prywatni i z sektora publicznego, przedstawicieli spdtki ko-
munalnej ,Kamienice Miasta” i rady osiedla, organdw kon-
serwatorskich i gtéwnych instytucji biznesowych, spotecznych
i kuturalnych z historycznego centrum miasta), ktorzy beda od-
powiedzialni za wdrozenie Planu Zintegrowanego Zarzgdzania
Dziedzictwem Kulturowym. Czionkowie bedg dziata¢ zgodnie
z ich obszarem zarzadzania, odpowiadajgc za pewne czesci.
Cata grupa bedzie nadzorowac i monitorowac jego wdrozenie.

Sighisoara posiada, poza jednostka Dziedzictwa UNESCO
w ramach wydziatu planowania miasta, ,Rade Cytadeli”
skladajaca sie z mieszkaricéw tego terenu, reprezentujacych
ich opinie i interesy. Rada Cytadeli funkcjonuje jako organ
posredniczacy pomiedzy Rada Miasta a mieszkancami.
Przedstawiciele ,Rady Cytadeli” sg zapraszani do uczestnic-
twa w posiedzeniach Rady Miasta, gdzie konsultuje sie z nimi
sprawy dotyczace chronionego obszaru historycznego. Do-
brym przyktadem jest sprawa redukcji ruchu w Cytadeli, pro-
blemu, nad ktérym czesto debatowano. Rada Cytadeli byta
przeciwwagg dla naciskéw wywieranych przez sfere biznesowg
dla osiggniecia rozsadnej réwnowagi intereséw.
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Przyktad struktury koordynujacej wydziaty sektorowe

3. Ktére procedury istniejg lub ktére sg potrzebne dla zapew-
nienia, ze decyzje podjeto dla dobra zachowania wartosci
dziedzictwa kulturowego?

Odpowiedz na to pytanie pomogta partnerom HerO w okresleniu
procedur w zakresie zachowania wartosci dziedzictwa kulturo-
wego (co nalezy wykonaé w szczegdlnych sytuacjach: kolejnosé
dziatar)). Dobrym punktem startowym dla cztonkéw HerO do
stworzenia i przegladu procedur byto okreslenie i opisanie juz
istniejgcych w zakresie zachowania dziedzictwa kulturowego.

Na podstawie tego zweryfikowano czy dla okreslonych sytuaciji
(odpowiedz na pytanie 1) istniaty dobrze funkcjonujgce proce-
dury lub czy potrzebne sg nowe; w tym przypadku pomocne
byty wywiady z interesariuszami w celu znalezienia mozliwosci
ulepszen.

Dwa przyktady procedur dla zapewnienia zgodnosci nowych
projektéw rozwojowych z wartosciami dziedzictwa kulturowego
sg zaprezentowane w aneksie na stronie 76 f.

Dla stworzenia celéw i dziatari Planu Zintegrowanego Zarzgdzania
Dziedzictwem Kulturowym, istotne okazato sie zaangazowanie
Lokalnej Grupy Wsparcia w zakresie przegladu i zdefiniowania
struktur i procedur. Dyskusja pomogta w polepszeniu, zrozumie-
niu, wsparciu i uzgodnieniu okreslonych struktur i procedur (zob.
.Korzysci z podejscia partycypacyjnego i komunikatywnego”,
s. 20).
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W miare uptywu czasu tworzone sg nieformalne
procedury, ktére moga by¢ inne od tych ustanowio-
nych w planie zarzgdzania. Czasami te nieformalne
procedury okazuja sie by¢ bardziej skuteczne w za-
kresie celéw zawartych w planie zarzadzania. Jesli
jest to taki przypadek przystosuj procedury formalne
i zastosuj poprawki.

Okresl instytucje i osobe na poziomie lokalnym,
odpowiedzialng za ochrone i zarzagdzanie obszarem
dziedzictwa kulturowego.

Wyznacz instytucje odpowiedzialng za wdrozenie,
dostosowanie i korekte planu zarzgdzania.

Stworz procedury i struktury, ktére zapewnig
przekrojowag koordynacje i podejmowanie decyzji,
majace na wzgledzie wartosci dziedzictwa kulturo-
wego i zgodnos¢ z planem zarzadzania.

Ustal cel kazdej procedury. To pomoze jg skon-
struowad, zdefiniowaé¢ ktdre podmioty majg byd
zaangazowane oraz wyjasni¢ tym podmiotom jej
cel.

Spraw, aby struktury i procedury byty znane waznym
podmiotom.
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4.3 Wdrozenie i przeglad Planéw
Zintegrowanego Zarzgdzania

Dziedzictwem Kulturowym

Etapy, ktore sg przygotowane, planowane i organizowane pod-
Gtownym punktem w cyklu zyciowym Planu Zintegrowanego czas procesu tworzenia Planu Zintegrowanego Zarzgdzania
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym jest jego wdrozenie, Dziedzictwem Kulturowym:
a nastepnie przeglad i dostosowanie jego zawartosci aby
utrzymad go jako aktualny i pozyteczny instrument zarzadzania
obszarami dziedzictwa kulturowego.

A. Wdrozenie dziatan, struktur, procedur.

B. Monitorowanie dziedzictwa kulturowego i wdrozenie
Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem
Kulturowym.

C. Dostosowanie Planu Zintegrowanego

Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym. 4.
Przeglad

3. Wdrazanie Planu Zintegrowanego

Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym.
3 a. Wdrazaj dziatania, struktury, procedury.

Wdrozenie

4. Przeglad Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym.
a. Monitoruj ochrong i rozwgj.

b. Dostosuj plan zarzadzania.



4.3.1 Wdrozenie dziatan, struktur i procedur

Wdrozenie dziatan, struktur i procedur jest najwazniejszym eta-
pem w cyklu zycia Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dzie-
dzictwem Kulturowym, poniewaz tylko poprzez wdrozenie,
i zgodnos¢ z jego zawartoscig Plan moze wptywac na ochrong
obszaru dziedzictwa kulturowego. Dlatego przygotowanie dzia-
tan, struktur i procedur podczas etapu tworzenia jest wymagane
dla skutecznego ich wdrozenia.

Jest to istotne aby okreslone dziatania planu zarzgdzania byty
dobrze przemyslne poprzez (zob. s. 47 Struktura Planu Lokal-
nego Dziatania):

m posiadanie szczegdtowo zdefiniowanego (kazdego) dziatania
i wymagan co do jego opisu i wdrozenia (co doktadnie musi
by¢ zrobione w ramach dziatania),

m posiadanie jasno zdefiniowanej instytucji odpowiedzialnej za
wdrozenie kazdego dziatania i zapewnienie wystarczajgcej
sity roboczej,

m posiadanie zabezpieczonych zrdodet finansowych na wdro-
zenie (kluczowych) dziatarn lub poswiecenie wysitku do
otrzymania takiego wsparcia.

To samo stosuije sie do zdefiniowanych struktur i procedur. One
takze powinny by¢ przedyskutowane i skoordynowane z insty-
tucjami odpowiedzialnymi oraz zaangazowanymi podmiotami.
Na etapie wdrozenia struktury i procedury muszg by¢ wdrozone
i zastosowane lub, jesli to wymagane, juz istniejgce musza byc¢
dostosowane. Dla zapewnienia, ze struktury i procedury zos-
taly dobrze przyjete i zastosowane, interesariusze muszg by¢
poinformowani w szczegolnosci o nowych strukturach i pro-
cedurach, tak by byli $wiadomi ich zastosowania. W tym celu
informacja zorientowana na grupe docelowa musi by¢ przygo-
towana i zakomunikowana.

Zaleca sie takze uzyskanie oficjalnego zatwierdzenia przez
lokalng rade i/lub prezydenta planu zarzgdzania przed jego
wdrozeniem.

4.3.2 Monitoring dziedzictwa kulturowego
i wdrozenia Planu Zintegrowanego Zarzadzania
Dziedzictwem Kulturowym

Doswiadczenia partneréw HerO wykazaty, ze cele i potrzeby,
okreslone w Planie Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem
Kulturowym, zmieniajg sie stopniowo w zwigzku z nowymi wy-
zwaniami i okolicznosciami.

W ten sposdb state monitorowanie uwarunkowan obszaréw
dziedzictwa kulturowego jest najwiekszej wagi, poniewaz po-
zwala na rozpoznawanie nowych probleméw, wyzwan, zmie-
niajgcych sie wymogow i pozwala na przekazanie tej wiedzy
osobom podejmujgcym decyzje. Monitorowanie pozwala takze
na sprawdzanie, czy wdrozenie planu zarzadzania posuwa sie
do przodu w taki sposoéb, jak to zostato zaplanowane: czy cele
zostaty osiggniete, a dziatania s realizowane jak ustalonoitp. Mo-
nitorowanie jest wymagane by mozna byto dokonywac przegladu
i dostosowac plan zarzadzania, utrzymywa¢ go w nieustan-
nym procesie poprawy. Przekazywanie rezultatéw monitorin-
gu grupom docelowym moze takze podnosi¢ swiadomosc
i zwiekszy¢ zadowolenie z dziedzictwa, moze by¢ tez istotne
dla decyzji majacych wptyw na obszar dziedzictwa kulturowego.
To stuzy polepszeniu ochrony, rozwoju i zarzgdzaniu obszarem
dziedzictwa kulturowego (zob. Zarzadzanie s. 21)

Przemiany polityczne od lat
dziewiecéaziesigtych, boom
ekonomiczny na poczgtku
trzeciego milenium jak rowniez
globalny kryzys w latach 2008
—2009, charakteryzowaty sie
ogromnymi i dynamicznymi
Zmianami w Srodowisku
miejskim. Dtalego niezwykle
wazne jest regularne
monitorowanie sytuacji, analiza
konsekwenciji, koordynacja
zatrudnienia i instrumentow
wsparcia dla ulepszenia
ochrony miasta i jego
konserwaciji.

Gediminas Rutkauskas,
Dyrektor Agencji Odnowy
Starego Miasta Wilna
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Na podstawie doswiadczenia sieci Hero, odpowiedzi na nas-
tepujace trzy pytania okazaty sie pomocne w produktywnym
monitorowaniu ochrony i rozwoju historycznych obszaréw
miejskich.

1. Co jest monitorowane?
Jakie sg cele monitorowania?

Odpowiedzi na te pytania pomogty partnerom sieci HerO w mys-
leniu 0 tym co powinno by¢ osiggniete poprzez monitorowanie
i jaka informacja i wiedza powinna by¢ pozyskana.

Przyktady celdw monitorowania:
Obserwowanie i analizowanie rozwoju, postepu i zmian w his-
torycznych obszarach miejskich aby staty sie one ,widoczne”

m Sprawdzanie stanu ochrony dziedzictwa kulturowego i je-
go wartosci, jak réwniez rozwoju historycznych obszaréw
miejskich, celem zidentyfikowania na etapie poczatkowym
trendéw mogacych powodowaé problemy i na ich podsta-
wie wywnioskowacé wtasciwe dziatania (np. ile historycznych
budynkdéw zostato wtasciwie odrestaurowanych);

m  Monitorowanie stopnia zadowolenia z potrzeb uzytkownikéw
historycznego obszaru miejskiego (np. czy ludzie lubig tam
mieszkac, czy doceniajg dziedzictwo kulturowe).

m  Pomiar (ekonomicznych, spotecznych i Srodowiskowych)
korzysci ochrony dziedzictwa kulturowego i ich wplyw na
rozwdj miasta.

Stare Miasto w Regensburgu

Przeglad wykonania planu zarzgdzania:

m  Monitorowanie (stopnia) osiggniecia celéw w planie za-
rzadzania (co jest pomocne w podejmowaniu decyzji
w zakresie uaktualniania planu zarzadzania i jego planu
dziatania);

m  Kontrolowanie postgpu wdrazania i wptywu dziatary/lo-
kalnego planu dziatani (np. sprawdzanie czy dziatania sg
wdrozone zgodnie z planem lub czy pozostate dziatania
sa najwlasciwszymi i efektywnymi lub czy nowe dziatania
musza by¢ tworzone aby osiggnac twoje cele);

m  Monitorowanie funkcjonalnej wydajnosci i operacyjnej
niezawodnosci struktur i procedur ochrony dziedzictwa
kulturowego (aby by¢ zdolnym zdecydowac czy struktury
i procedury musza by¢ dostosowane; np. kiedy budynki his-
toryczne nie sg witasciwie odrestaurowane, chociaz zasto-
sowane zostaty zasady miejskiego projektu, system kontroli
i informacji mogt dziatac niewtasciwie);

m Sprawdzanie zgodnosci nowych projektow, pomystow,
planéw itp. z celami Planu Zintegrowanego Zarzadzania
Dziedzictwem Kulturowym.

Regularne monitorowanie
wdrozenia Planu Zintegrowa-
nego Zarzgdzania DziedZzic-
twem Kulturowym zapewnia
szybkg odpowiedZ na kazdg
Z usterek, pojawiajgcg sie po
wejsciu planu w zycie.”

loan Fedor Pascu, Miasto Sighisoara

Wdrozone dziatania muszg
by¢ zawsze konfrontowane

z powigzanym celem. Czy byfa
to dobra droga osiggniecia
celu? Jaka jest roznica
pomieadzy zamierzonym celem
a rzeczywistoscig? Jakie
nowe problemy sie pojawiajg?
Zawsze musimy ewaluowac
zanim bedziemy kontynuowac
realizacje. ”

Anne Pignon, Dyrektor, Miasto Poitiers



Jest nieuniknione, ze warunki
historycznego obszaru migjskiego,
aspiracje i szersze okolicznosci
spofteczno — ekonomiczne wokot
beda sie zmieniac stopniowo,
wiec sytuacja musi byc
monitorowana tak, by cele byty
odpowiednie do obecnej sytuaci,
a decyzje zostaty podjete

na podstawie catosciowego

jej zrozumienia. Podczas gdy
niektdre uzgodnione dziatania

na rzecz historycznych obszarow
migjskich zawarte w Planie
Zintegrowanego Zarzgdzania
Dziedzictwem Kulturowym mogag
by¢ wdrozone po okreslonym
czasie, jest mato prawdopodob-
ne, ze bedg to wszystkie uzgod-
nione dziatania. Monitorowanie
planu zarzgdzania pozwala na
ocene tego co zostato zrobione

i efektywnosci tego co zostafto
zrobione.”

John Hinchliffe, Specjalista ds. Dziedzictwa
Swiatowego, Rada Miasta Liverpool

Jesli nawet Plan Zintegrowanego
Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym jest juz gotowy,

to nie jest wszystko. Zarzgdzanie
dziedzictwem jest permanentnym
procesem, w ktdrym plan moze
stuzy¢ jako plan strategiczny i plan
dziatania. Aby zrobic najlepszy
uzytek z planu potrzebne jest state
monitorowanie celow i dziatan.”

Matthias Ripp, Koordynator Swiatowego
Dziedzictwa, Miasto Regensburg

Ratusz w Poitiers po renowacji

2. Ktére wskazniki pomagajg monitorowac i co zostato wska-
zane do monitorowania?

Odpowiedz na to pytanie byta uzyteczna dla partneréw HerO
w dojsciu do wskaznika dla kazdego z celéw monitorowania.

Przyktadem monitorowania stopnia osiggniecia celdw w planie
zarzadzania, jest ustanowienie dla kazdego celu jednego lub
wiecej adekwatnych wskaznikéw, ktére pozwola na pomiar sta-
tusu celdw.

Przyktady wskaznikéw do monitorowania ochrony dziedzictwa
kulturowego:

Cel: zachowanie zabudowy historycznej.

m Liczba chronionych (historycznych) budynkéw w obszarze
(np. pomiar czy liczba sie zmniejsza czy zwigksza);

m  Rozbidrka chronionych (historycznych) budynkéw (np. po-
miar liczby budynkdéw poddanych rozbidrce);

m Liczba chronionych (historycznych) budynkdéw potrze-
bujacych odnowy (np. pomiar czy liczba sie zmniejsza czy
zwieksza);

m  Udzielone wsparcie na ochrone chronionych (historycznych)
budynkéw (prywatnych i publicznych) (kwota wsparcia
dostepna i do wydania na ochrone/odnowe budynkdéw his-
torycznych).

Cel: Zréownowazone uzytkowanie zabytkd.w nieruchomych

m  Pustostany w (historycznych) budynkach chronionych.

Cel: Ochrona przed naturalnymi zagrozeniami

m Liczba chronionych (historycznych) budynkoéw, zniszczo-
nych wptywami srodowiska (np. powodziami);

m  /niszczenia dziedzictwa kulturowego przez wptyw sro-
dowiska wyrazone w lokalnej walucie (np. powodzie);
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Przyktady wskaznikéw pomiaru promociji dziedzictwa kulturo-
wego i wplywu na turystyke na przyktadzie miasta Sighisoara:

m liczba rocznych (miedzy)narodowych projektow — wystaw,
kampanii reklamowych i innych produktéw kulturalnych,
ktdre promujg i zwiekszajg warto$é obszaru Swiatowego
Dziedzictwa;

m liczba rocznych (miedzy)narodowych projektéw zwigzanych
z zabytkami, wpisanymi na liste Swiatowego Dziedzictwa
UNESCO;

m partnerstwa z ministerstwami na rzecz ustanowienia wspol-
nych programow, wigczajgcych obszar historyczny w naro-
dowe i miedzynarodowe tematyczne sciezki kulturowe;

m roczna liczba gosci;

m liczba muzedw;

m liczba wydarzer w migjscach wpisanych na liste Swiatowego
Dziedzictwa UNESCO;

m liczba wizyt edukacyjnych;

m liczba dziatann i wydarzen kulturalinych, angazujgcych
spotecznos¢ lokalna.

Przyktad struktury zestawu wskaznika zob. aneks str. 78; zale-
cenia dotyczgce wyboru wskaznikdw zob. aneks str. 79.

3. Kto powinien by¢ poinformowany o rezultatach monitoringu
aby zapewni¢ realizacje potrzebnych dziatan?

W sieci HerO zostaty zidentyfikowane rézne grupy docelowe,
takie jak:

m  decydenci i politycy,
® odpowiedzialne administracje publiczne,
m  spoteczenstwo.

Stare Miasto w Lublinie

Grupy te powinny by¢ informowane o rezultatach monitorowania
w zakresie ich obszaru zainteresowan i/lub odpowiedzialnosci,
aby zwigkszy¢ ich $wiadomos¢ na temat biezacej sytuacii
i zapotrzebowania na ochrone i rozwdj miejsca dziedzictwa
kulturowego. Wraz z rezultatami monitoringu, okazato sie by¢
pomocne okreslenie zapotrzebowania na dziatania, okreslenie
zalecen w ich zakresie, a w przypadku wiascicieli nieruchomosci
i inwestoréw, nawet ustug doradczych.

Korzystne bylo takze zaangazowanie Lokalnej Grupy Wsparcia
i pozostatych interesariuszy w tworzenie systemu monitorowa-
nia, wykorzystujgc ich odpowiedzi na powyzej wspomniane py-
tania. Zaangazowanie ich utatwito takze otwarcie (prywatnych)
Zrédet informacii, aby méc monitorowac cele w lepszy sposéb
i integrowac interesariuszy we wdrozenie systemu, na przyktad
poprzez dostarczenie danych dla wskaznikéw i dyskutowa-
nie rezultatdw monitoringu dla okreslenia zapotrzebowania na
dziatanie i adaptacje planu zarzgdzania.

Zalecenia w zakresie monitorowania

m  Utworz struktury i procedury dla zapewnienia, ze
system monitorowania bedzie wtasciwie wdrozony:
zbierz i zgtaszaj grupom docelowym wskazniki,
analizy rezultatéw wskaznikow wigcznie z potrzebg
(ulepszajgcych) dziatan i prezentacji rezultatdw mo-
nitoringu.

Upewnij sie, ze zestaw wskaznikdw jest odpowiedni
w stosunku do potrzeb lokalnych i Srodowiska lokal-
nego: wskazniki, srodki oraz personel do wdrozenia
systemu monitorowania muszg by¢ dostepne.
Monitoruj w regularnych odstepach (corocznie lub
przynajmniej co dwa lata).

Zaangazyj instytucije statystyczng w rozwaj systemu
monitorowania, poniewaz posiada dane.

W systemie monitorowania moga by¢ pomocni eks-
perci w zakresie definiowania najbardziej efektyw-
nych wskaznikéw monitorowania.




4.3.3 Przystosowanie Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

Kiedy pojawiajg sie nowe wyzwania, problemy i zapotrzebo-
wanie a dziatania, struktury i procedury nie przynosza obieca-
nych efektdw, potrzebne jest przystosowanie zawartosci pla-
nu zarzadzania, dla sprostania nowym wymaganiom. Jesli nie
zostato dokonane zadne uaktualnienie, plan zarzadzania nie sta-
nowi juz wiecej instrumentu wspierajacego zarzgdzanie ochrong
i rozwojem miejsca dziedzictwa kulturowego. Przystosowanie
planu zarzadzania daje takze mozliwos¢ wecielania nowych
elementodw, ktére nie byty rozwazane na poczatku tworzenia
planu.

Na podstawie rezultatéw monitorowania (potrzeba dziatania),
innych zalecen i podanej informacji po przegladzie planu
zarzadzania, musi on by¢ dostosowany dla wzrostu ochrony
i rozwoju miejsca dziedzictwa kulturowego.

W tym celu kroki opisane w tym rozdziale sg powtdrzone,
poniewaz Plan Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kul-
turowym jako catos¢ nie musi by¢ tworzony na nowo a jedynie
jego elementy muszg by¢ dostosowane do rezultatéw monito-
ringu. Zmienianie i wprowadzanie innowacji w planie zarzgdzania
musi by¢ skomunikowane bezposrednio z odpowiednimi pod-
miotami, aby postepowano zgodnie z nimi i je wdrazano.

Jest to wazne aby instytucja odpowiedzialna za przeglad zostata
juz okreslona podczas tworzenia planu zarzgdzania.

Uzupetniajgcy Dokument Planistyczny dla Miejsca Swiatowego
Dziedzictwa Portowego Kupieckiego Miasta Liverpool zostat
uznany za Najlepszy Dokument Planistyczny oraz odznaczony
nagrodg za konserwacje przez Krélewski Instytut Planowania
Miast (RTPI NW) oraz Instytut ds. Ochrony Budynkdéw Historycz-
nych (IHBC NW). Dokument dostarcza szczegdtowe wskazowki
planowania, ochrony i rewaloryzacji obszaru Swiatowego Dzied-
zictwa oraz jego strefy buforowej. Okresla takze istotne prob-
lemy planowania lokalnego, spetnia wymagania prawne i jest
spojny z miedzynarodowymi zaleceniami dotyczacymi dobrego
zarzgdzania aktywami dziedzictwa kulturowego w dynamicznie
rozwijajgcych sie miastach.

Jesli okolicznosci sig zmienity,
nieodpowiednie dziatania zostaty
zrealizowane i/lub pojawity sie
nieoczekiwane rezultaty jako
konsekwencja dziatan, ktdre
zostaty wdrozone, wdwczas plan/
system i program zarzgdzania
przysztymi dziataniami mozna
dostosowac aby pasowat do
nowych okolicznosci albo nalezy
Zmieni¢ kierunek planu dziafania.
Specyficzne problemy

zawarte w planie/systemie
zarzgdzania mogg byc takze
rozwazane bardziej szczegotowo,
majgc na uwadze nowe wymogi
(celem bardziej szczegdtowego
zrozumienia sprawy i dalszych
konsultacji).”

John Hinchliffe, Specjalista ds. Dziedzictwa
Swiatowego, Rada Miasta Liverpool

Liverpool Maritime Mercantile City

Aktualizacja/suplement Planu Zarzadzania Miasta
Liverpool, Uzupetniajgcy Dokument Planistyczny
dla Obszaru Swiatowego Dziedzictwa.
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Ochrona dziedzictwa kulturowego moze dostarczy¢ waznego
bodzca dla zréwnowazonego rozwoju miast historycznych
i miejsc dziedzictwa kulturowego (zob. rozdziat 2). Dla osiagniecia
tego celu ochrona dziedzictwa kulturowego musi by¢ powigzana
z rozwojem ekonomicznym, spotecznym i ochrong srodowiska
naturalnego obszaru, nalezy okresli¢ jak dziedzictwo kulturowe
moze wspiera¢ zréwnowazony rozwoj miejski i jak rozwdj moze
by¢ uzyty dla wsparcia ochrony dziedzictwa kulturowego.

Skuteczne zastosowanie tej strategii doprowadzi do uksztatto-
wania atrakcyjnych, konkurencyjnych i wielofunkcyjnych histo-
rycznych obszardw miejskich, w ktdrych mieszkancy, turysci
przedsiebiorcy lubig zy¢, pracowad i spedzac¢ czas, szanujgc
i doceniajgc wartosci dziedzictwa kulturowego obszaru.

Aby skutecznie stworzy¢ takag strategie na podstawie
doswiadczenia sieci HerO, nalezy postepowac wedtug czterech
gtéwnych podejsc:

Podejscie zintegrowane - taczace, rownowazgce i ko-
ordynujgce ochrong dziedzictwa kulturowego i inne sprawy
oraz obszary dziatan, ktére majg wplyw i oddziatujg na
ochrone i rozwdj dziedzictwa kulturowego (zob. 3.1.1);

. Podejscie partycypacyjne i komunikatywne, angazujace

waznych interesariuszy w rozwdj i wdrozenie strategii, celem
osiagniecia zgody na jej zawartos¢ i identyfikaciji z przyjetymi
celami (zob. 3.1.2);

. Podejscie zarzadcze majgce na celu permanentng opieke

i polepszanie ochrony i rozwoju obszaru dziedzictwa kultu-
rowego na podstawie potrzeb dziedzictwa kulturowego i je-
go uzytkownikéw (zob. 3.13);

. Podejscie zorientowane na cel i wdrozenie, celem dostar-

czenia urzedowi miasta i waznym (prywatnym) podmiotom
doradztwa i proaktywnej struktury dla rozwoju tego obszaru
(zob. 3.1.4).



W  strategii, dziedzictwo kulturowe jest rozpoznane jako
wyjatkowy atut i osnowa dla rozwoju atrakcyjnego, konkuren-
cyjnego i wielofunkcyjnego miasta historycznego (rozwdéj miasta
oparty o dziedzictwo kulturowe).

Jeden z instrumentéw pomocnych w zastosowaniu tych
sposobow dziatania i tworzeniu takiej strategii to Plan Zin-
tegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym. De-
finiuje on system zarzadzania i plan dziatania, ktéry prowadzi
do osiggniecia wtasciwej i sprawiedliwej rownowagi pomiedzy
ochrong i rozwojem, tak by miejskie obszary historyczne i dzie-
dzictwo kulturowe mogty by¢ chronione poprzez odpowiednie
dziatania, przyczyniajgce sie do rozwoju spotecznego i ekono-
micznego oraz jakosci zycia w miescie.

Dla efektywnego zastosowania Plandw Zintegrowanego Za-
rzadzania Dziedzictwem Kulturowym istotnym krokiem jest
wyczerpujace przygotowanie przed stworzeniem ich zawartosci.
Istotnymi elementami tego kroku sa:

m  zbudowanie Lokalnej Grupy Wsparcia dla stworzenia i wdro-
zenia planu zarzadzania (zob. 4.1.1);

m zanalizowanie biezgcej sytuacji obszaru dziedzictwa kulturo-
wego poprzez identyfikacje wyzwan, mozliwosci i zapotrze-
bowania na dziatania zgodne z potrzebami i sprzecznymi
interesami uzytkownikéw w stosunku do dziedzictwa kultu-
rowego (zob. 4.1.2);

m stworzenie ,mapy drogowej’ wyjasniajacej cele i sprawy
do rozstrzygnigcia w planie zarzadzania i sposoby konst-
rukcji procesu tworzenia planu zarzgdzania, angazujgcego
waznych interesariuszy (zob. 4.1.3);

m zabezpieczenie wsparcia politycznego i finansowego na
rzecz procesu tworzenia planu (zob. 4.1.4).

Ulica w historycznym centrum Neapolu

Aby korzysci z tych czterech podejs¢ przerodzity sie w skutek,
Plany Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym
powinny zawiera¢ cztery komponenty dla ochrony i rozwoju
miejsca dziedzictwa kulturowego, opracowane podczas etapu
tworzenia wraz z lokalng grupg wsparcia i innymi interesariusza-
mi (zob. 4.2.1; wdrozenie podejscia partycypacyjnego):

m  konkretne cele i dziatania na podstawie zidentyfikowanych
wyzwan, mozliwosci i potrzeb dziedzictwa kulturowego i jego
uzytkownikéw, dostarczajace urzedowi miasta i waznym (pry-
watnym) podmiotom doradztwa i proaktywnej struktury dla
rozwoju tego obszaru (zob. 4.2.2; wdrozenie podejscia zorien-
towanego na cel i wdrozenie);

m instrumenty, struktury i procedury koordynacji i podej-
mowania decyzji w codziennych rutynowych dziataniach,
zapewniajgce, ze powziete decyzje sg stosowane i wspierajg
cele planu zarzadzania i ochrong obszaru dziedzictwa kulturo-
wego (zob. 4.2.3; wdrozenie podejscia zarzgdzania);

m system monitorowania, w celu obserwacji stanu dzie-
dzictwa kulturowego i rozwoju obszaru dziedzictwa kulturowe-
go dla rozpoznania trenddéw jak i nowych wyzwari mogacych
powodowac problemy, na etapie poczatkowym, zapotrzebo-
wania na dziatania w zakresie mogacych powodowac problemy
trenddw, jak i nowych wyzwan, mogacych powodowacd proble-
my oraz potrzeby miejsca dziedzictwa kulturowego (zob. 4.3.2;
wdrozenie podejscia zarzgdzania);

m  przeglad procedury celem utrzymania roli planu zarzadzania
jako pomocnego i aktualnego instrumentu dla ochrony i roz-
woju obszaru dziedzictwa kulturowego. W ten sposdb plan
zarzadzania okresla instytucje odpowiedzialng i procedure
przegladu i dostosowywania jego zawartosci w regularnych
odstepach czasu na podstawie rezultatéw monitoringu (zob.
4.3.3; wdrozenie podejscia zarzgdzania).
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Cykl zyciowy Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

1.
Przygotowanie

oo
(8)
b°(;b

1. Przygotowanie Planu Zintegrowanego

Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym
a. Zbuduj lokalng grupe wsparcia.
b. Zanalizuj biezaca sytuacje.

]
m§,‘ ¢. Stwoérz ,mape drogows”.
G d. Zabezpiecz wsparcie polityczne i finansowe.

2. Stworz Plan Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym
a. Zaangazuj lokalng grupe wsparcia
i innych interesariuszy.
é? b. Stworz wizjg, cele i dziatania.
r;Q ¢. Stworz struktury i procedury.

2

4 Opracowanie

Przeglqd.

3. Wdrozenie Planu Zintegrowanego

Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym
a. Wdrazaj dziatania, struktury, procedury.

Wdrozenie

4. Przeglad Planu Zintegrowanego

Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym
a. Monitorowanie ochrony i rozwoju.
b. Przystosowanie planu zarzgdzania.

Stworzenie Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem
Kulturowym jest procedurg kompleksowa — wazniejsi interesa-
riusze oraz polityki sektorowe musza by¢ wigczone do Planu
i skoordynowane. Warto podjgé taki wysitek, poniewaz Plan
Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym moze
by¢ skutecznym narzedziem wykorzystania dziedzictwa kultu-
rowego dla rozwoju miasta (zob. rozdziat 2) i pozwala skutecz-
nie zarzgdza¢ ochrong dziedzictwa kulturowego, zgodnie
Z orientacjg rozwoju na przysztos¢, zapewniajgc jednoczesnie,
ze unikalna wartos¢ dziedzictwa kulturowego zostanie zacho-
wana i zabezpieczona dla przysztych pokolen.

Plany Zintegrowanego Zarzadzania Dzied-
zictwem Kulturowym w hastach:

Wiodace zasady i podejscia:

Potgcz ochrone dziedzictwa kulturowego z ekono-
micznym i spotecznym rozwojem obszaru, uwzgled-
niajgcym ochrone srodowiska naturalnego;

Daz do wielofunkeyjnosci historycznych obszardw
miejskich, ktdre satysfakcjonuja i rownowaza potrze-
by ich uzytkownikdw;

Koordynuj i zarzgdzaj potrzebami i sprzecznymi in-
teresami interesariuszy i potrzebami ochrony dzie-
dzictwa kulturowego;

Zastosuj zintegrowane podejscie taczace i ko-
ordynujgce dziedzictwo kulturowe z powigzanymi
obszarami sektorowymi (zob. 3.1.1);

Zastosuj podejscie partycypacyjne poprzez za-
angazowanie istotnych interesariuszy i promowanie
hasta ,dziedzictwo kulturowe dla wszystkich” (zob.
3.1.2i4.2.1);

Zastosuj podejscie zarzadcze, ustanawiajgc proce-
dury i struktury koordynaciji, podejmowania decyzji
i monitorowania w celu wdrozenia ciggtego procesu
ulepszania (zob. 3.1.314.2.3, 4.3.21 4.3.3);
Zastosuj podejscie zorientowane na cel i wdrozenie
poprzez stworzenie konkretnych celéw i dziatan dla
obszaréw dziedzictwa kulturowego lub dla history-
cznych obszardw migjskich (zob. 3.1.4 i 4.2.2);
Zintegruj Plan Zintegrowanego Zarzadzania Dzie-
dzictwem Kulturowym z gtéwnymi ramami polityki;
Wez pod uwage aktywa materialne i niematerialne
dziedzictwa kulturowego;
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Przykfady celow Planéw Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

Sighisoara

m Zarzgdzanie i monitorowanie obszaru historycznego, wpisa-
nego na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO.

m  Ochrona i specjalistyczna konserwacija zabytkéw.

m  Zapewnienie optymalnej réwnowagi pomiedzy faktem, ze
Cytadela jest miejscem zycia ludzi, a tendencjg do wyko-
rzystania na cele turystyczne.

m |dentyfikacja gldwnych, stabych stron dziedzictwa kulturo-
wego w obszarze historycznym i osiggniecie jasnych ram
prac na rzecz ochrony, konserwacji i wzrostu jego wartosci.



Regensburg

m  Ochrona miejsc Swiatowego Dziedzictwa UNESCO ,Stare
Miasto Regensburg z dawnym miastem Stadtamhof”.

m Zabezpieczenie wielofunkcyjnosci Starego Miasta w Re-
gensburgu i zapewnienie penego zycia oraz atrakcyjnego
obszaru dla mieszkaricow i gosci.

m  Roéwnowazenie i koordynacja ochrony zabudowy zabyt-
kowej ze zréwnowazonym rozwojem obszaru (aspekty
spoteczne, ekonomiczne i srodowiskowe) poprzez uzycie
podejscia zintegrowanego zarzgdzania.

m  Koordynacja i zarzgdzanie (sprzecznymi) potrzebami i in-
teresami wszystkich zainteresowanych podmiotéw (np.
mieszkancow, gosci, konserwatoréw itp.).

Neapol

m Rozpoczecie procesu rozwoju Miejsc Swiatowego Dzie-
dzictwa poprzez re-definicje tozsamosci  kultury” i ,postrze-
gania” centrum historycznego jako motoru rozwoju ekono-
micznego i spotecznego.

m Zapewnienie kompromisowego zakresu ochrony i za-
rzadzania Miejscem Swiatowego Dziedzictwa.

m  Koordynacja polityk sektorowych, planowania, dziatan
itp., ktdre sa skierowane lub oddziatujg na historyczny
obszar miejski i jego dziedzictwo kulturowe oraz wartosci
spoteczne.

Wilno

m  Ochrona i szeroki uzytek z kulturowych i naturalnych
wyrdznikéw historycznego centrum Wilna.

m  Wozrost atrakcyjnosci historycznego centrum jako miejsca
do zycia, robienia interesdw, kreatywnej pracy i turystyki.

m  Stworzenie ram zarzadzania ochrong historycznego cen-
trum Wilna — Miejsca Swiatowego Dziedzictwa.

m  Polepszenie systemu komunikacyjnego na Starym Miescie.

m  Rozwdj aktywnosci, $wiadomosci ochrony i samo-
Swiadomosci spotecznosci lokalnych.

m Zachecenie sektora publicznego i prywatnego do wspot-
pracy.

Goére: Plac na Starym Miescie w Regensburgu
Po srodku: Historyczny budynek w Neapolu
Na dole: Koscioly Sw. Anny i Bernardynéw w Wilnie
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Przykfady programéw prac nad Planem
Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem
Kulturowym

Wilno

Dziatanie: Krétki opis

1. | Analizy biezacej sytuaciji

Odpowiedzialnosé

Ramy czasowe

Grudzien 2008
Wrzesieri 2009

2. | Przygotowanie Planu Dziatania

Agencja Odnowy
Starego Miasta

Sierpien 2009
Listopad 2009

3. | Sugestie do Oswiadczenia o Znaczeniu zaprezentowane przez Lokalng Grupe Wsparcia Ministerstwu Kultury

Agencja Odnowy
Starego Miasta

Wrzesieri 2009
Listopad 2009

4, Przygotowanie szkicu planu zarzadzania przez Lokalng Grupe Wsparcia podczas szeregu jej spotkan

Agencja Odnowy

Styczeri 2009

Starego Miasta Luty 2010

5 Prezentacja szkicu planu zarzadzania paristwowym instytucjom dla zasadniczego zatwierdzenia Wydziat Dziedzict- Marzec 2010
' (Wydziat Dziedzictwa Kulturowego, ministerstwa, Panstwowa Komisja Dziedzictwa Kulturowego) wa Kulturowego Pazdziernik 2010
Agencja Odnowy | Pazdziernik 2010

6. Rozpatrzenie planu zarzadzania we wiasciwych komitetach Rady Lokalnej

Starego Miasta

Grudzien 2010

Rada Lokalna

Styczen 2011

7. | Zatwierdzenie finalnej wersji planu zarzadzania przez Rade Lokalng Marzec 2011

Regensburg

Data Zawartosc¢

Prezentacja i dyskusja celéw planu zarzadzania Regensburga;
Prezentacja i dyskusja celdw i prac Lokalnej Grupy Wsparcia w zakresie tworzenia planu

1.LGW | 26. Styczen 09 jat S ¢ ' ? - > ’ .
zarzadzania i oczekiwan cztonkéw Lokalnej Grupy Wsparcia w zakresie udziatu w tym procesie.

Prezentacja i dyskusja na temat planu prac Lokalnej Grupy Wsparcia w zakresie pomocy w tworzeniu planu zarzadzania;
Prezentacja i dyskusja nad analizami istniejgcych pomystéw, planéw, opracowan, instrumentéw zwiazanych z miej-
scem $wiatowego dziedzictwa i ich wptywu na inne dziatania.

2.LGW | 05. Maj 09

Prezentacja i dyskusja wizji, zasad i celéw miejsca Swiatowego dziedzictwa i ich pdl dziatania na podstawie analiz

8.LGW | 02. Lipiec 09 status quo (podejscie zintegrowane).

Prezentacja i dyskusja mozliwych $rodkéw w obszarach dziatania celem wsparcia wizji i celéw dla miejsca

4. LGW | 08. Wrzesien 09 o g L
Swiatowego dziedzictwa (podejscie zintegrowane).

Prezentacja i dyskusja systemu zarzadzania celem zapewnienia podejécia zintegrowanego i podejscia

5.LGW | 03. Grudzieri 09 zarzadczego do planu (obecne struktury i procedury i co musi by¢ ulepszone).

6. LGW 11. Marzec 10 Prezentacja i dyskusja lokalnego planu wdrozenia planu zarzadzania.

7.LGW | 23. Czerwiec 10 Prezentacja i dyskusja finalnych struktur i procedur do wdrozenia.

8.LGW | 08. Grudzien 10 Prezentacja i dyskusja planu zarzadzania.




Przyktad ,,mapy drogowej” Liverpoolu
dla stworzenia Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

Cele twojego Planu Zintegrowanego Zarzadzania
Dziedzictwem Kulturowym

Opisanie tego co powinno by¢ osiagniete poprzez Plan Zinteg-
rowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

Dostarczenie uaktualnionych kompromisowych ram ochrony
i zarzadzania Obszarem Swiatowego Dziedzictwa stosuje sie
do:

a. Wytycznych Operacyjnych do Wdrozenia Konwencji
Swiatowego Dziedzictwa (2005):

Wszystkie nieruchomosci wpisane na Liste Swiatowego
Dziedzictwa muszg mie¢ dostatecznie diugotrwatg prawna,
regulacyjng, instytucjonalng ochrone i/lub zarzadzanie dla za-
chowania (wyjatkowych, uniwersalnych wartosci obszaru)”

b. Deklaracji Ochrony Historycznego Krajobrazu Miejskiego
(2005): ,(...) potrzeba wiasciwego kontekstu wspodtczesnej ar-
chitektury w historycznym krajobrazie miejskim i podkreslenia
wagi prowadzenia badan dotyczacych analizy wptywu na
wartosci kulturalne, wizualne i inne wtedy gdy zaplanowane sa
wspotczesne ingerencie.”

Kolejny cel istotnej roli wspomagajacej doradztwa w zakresie
rozwoju i konserwacji, ktdre jest okreslone w Uzupetniajacym
Dokumencie Planistycznym dla Obszaru Swiatowego Dziedzic-
twa (2009).

Uaktualniony plan zarzgdzania dgzy do osiggniecia identyfikacji,
ochrony, zachowania i ukazania obszaru poprzez:

1. Utrzymanie odpowiedzialnego zarzgdzania zmiang w zmie-

niajgcej sie globalnej gospodarce.
Zapewnienie by polityki strategiczne wspieraty pozyty-
wne dziatania dla zabezpieczenia wiasciwego utrzyma-
nia i uzytkowania w sposdb zréwnowazony wszystkich
znaczacych zasobu historycznego.

3. Poprawa standardéw projektowania: promowanie wspot-
czesnych rozwigzan, ktore respektuja odziedziczony krajob-
raz.

4. Wzrost zadowolenia z wartosci obszaru dziedzictwa kultu-
rowego i jego wktadu dla lokalnej gospodarki.

5. Polepszenie zrozumienia wyjatkowej, uniwersalnej wartosci
miejsca poprzez szczegdtowe badania i udoskonalony prze-
kaz multimedialny.

Nota bene: Celem Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dzie-
dzictwem Kulturowym nie jest powstrzymanie przed zmiang ale
poszukiwanie korzysci ze zmiany. Jest to wsparte Deklaracja
Budapesztariska UNESCO (2002), ktora moéwi, ze Komitet
Swiatowego Dziedzictwa bedzie:

»(-..) dazyt do osiagniecia wtasciwej i sprawiedliwej rownowa-
gi pomiedzy ochrong, trwatoscig a rozwojem tak, by obszar
Swiatowego dziedzictwa mogt by¢ chroniony poprzez odpo-
wiednie dziatania, przyczyniajgc sie do rozwoju spotecznego
i ekonomicznego oraz jakosci zycia naszych spotecznosci.”

Zamierzone rezultaty i efekty
Opisanie zamierzonych rezultatow i efektéw planu zarzadzania

Zamierzone rezultaty i efekty uaktualnionego planu zarzadzania
przyczynia sie do tego, ze:

1. Bedzie to uaktualniony, zbiorowy dokument strategiczny,
ktdry zawiera biezgce, lokalne, narodowe i migdzynarodowe
instrukcje, polityki i strategie.

2. Okreslone zostang podstawy programu prac dla Specjalisty
ds. Dziedzictwa Swiatowego, ktére wptyng na program prac
wszystkich interesariuszy.

3. Plan powinien zapewni¢ to, ze ochrona i poprawa obszarow
dziedzictwa kulturowego bedzie rozwazana we wszystkich
decyzjach, ktére majg wptyw na ten obszar.

4. Plan usprawiedliwi alokacje $rodkéw dla obszaru
Swiatowego Dziedzictwa.

5. Dostarczy srodki dla trwatej spotecznej grupy wsparcia.
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Struktura i zawartos¢ Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym

Wskaz, ktdre kwestie bedzie rozwigzywat plan zarzadzania
poprzez utozenie spisu tresci planu zarzadzania. Okresl pola
dziatan, struktury i procedury, ktdre chcesz wprowadzi¢ lub
rozwing¢, aby osiagnac¢ cele planu zarzadzania.

Struktura i zawartos¢ Planu Zarzadzania Obszarem Dziedzictwa
Swiatowego:

1. Wprowadzenie.

2. Opis obszaru.

3. Oswiadczenie o znaczeniu i wyjgtkowej uniwersalnej
wartosci.

4. Przeglad postepu w latach 2003-9.

5. Biezace mozliwosci, zagrozenia i kwestie dotyczace
zarzadzania.

6. ,Wizja obszaru dziedzictwa kulturowego” i cele za-
rzadzania.

7. Wdrozenie (planu dziatania) i monitorowanie.

Najwazniejsze komponenty Planu Zarzadzania Obszarem
Swiatowego Dziedzictwa:

1. Wizja jak obszar dziedzictwa kulturowego bedzie ewoluowat
przez nastepne trzydziesci lat.

2. Cele - jak ta wizja bedzie zrealizowana.

3. Plan dziatania — w jaki sposob cele zostang osiagniete.

Plan prac dla opracowania Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym wraz
z zakresem obowigzkéw i harmonogramem

Opisz, ktére dziatania i w jakiej kolejnosci chcesz wdrazaé dla
opracowania zawartosci i osiagniecia celéw planu zarzadzania.
Opisz jak bedziesz angazowat Lokalng Grupe Wsparcia i in-
nych interesariuszy w ten proces. Okresl osobe lub instytucje
odpowiedzialng dla kazdego dziatania oraz (do) kiedy bedzie to
miato migjsce.

Dziatanie Kluczowa odpowiedzialnosé Harmonogram
L . Rada Miasta Liverpool (LCC), English Heritage (EH), Liverpool
1. gtv.votrze”'e Plorszeg Planu Zarzadzania Obszarem Vision (LV), Pélnocno — Zachodnia Agencia Rozwoju (NWDAY), 2002 — 2003
wiatowego Dziedzictwa Merseytravel (MT) i Biuro Rzadu Péinocny — Zachdd (GONW)
2 Stworzenie finalnego Uzupetniajacego Dokumentu LCG, EH, LV, NWDA, GONW i Komisja ds. Architektury Pazdziernik 2006
: Planistycznego dla Obszaru Swiatowego Dziedzictwa i Zabudowanego Srodowiska (CABE) — Listopad 2009
Przyjecie podstaw badar nad postepem w zakresie celow i
dziatart w Planie Zarzadzania na 2003 rok.
3 Kluczowe osiggniecia i porazki w: Prowadzi LCC ale konsultuje ze wszystkimi cztonkami Lokalnej Sierpien 2009

m ochronie cech dziedzictwa,
m zachowaniu cech dziedzictwa,
m prezentacji cech dziedzictwa.

Grupy Wsparcia

— Wrzesien 2009

4, Przygotowanie Strategii Informaciji i Edukaciji

LCC i EH prowadza ale konsultujg ze wszystkimi cztonkami
Lokalnej Grupy Wsparcia, innymi podmiotami oraz spotecznoscia

Sierpien 2009
— Wrzesien 2009

5. Konsultacje na temat aktualnych kluczowych kwestii.

LCC prowadzi ale konsultuje ze wszystkimi cztonkami Lokalnej
Grupy Wsparcia, innymi podmiotami oraz spofecznoscia

Listopad 2009
— Grudzien 2009

6 Powotanie konsultantéw do przygotowania Projektu Planu
" | Zarzadzania

Prowadzg LCC, EH, LV i NWDA

Styczen 2010
— Marzec 2010

7. Przygotowanie Skorygowanego Projektu Planu Zarzadzania

LCC, EH, LV i NWDA prowadza ale konsultuja ze
wszystkimi cztonkami Lokalnej Grupy Wsparcia

Kwiecieri 2010
— Czerwiec 2010

8 Publiczne konsultacje nt. Szkicu Poprawionego Planu
" | Zarzadzania, uwzgledniajace wizje, cele i dziatania

LCC, EH, LV i NWDA prowadzg ale konsultujg ze wszystkimi czion-
kami Lokalnej Grupy Wsparcia, innymi podmiotami oraz spotecznoscia

Lipiec 2010
- Sierpiert 2010

9. | Ostateczny Skorygowany Plan Zarzadzania

Prowadzg LCC, EH, LV i NWDA

Wrzesien 2010
— Grudzien 2010

10. | Trwajace wdrozenie i monitoring

LSG

Grudzien 2010 —
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Przyktady wizji rozwoju obszaréw dziedzictwa kulturowego

Wizja obszaru $wiatowego dziedzictwa miasta Liverpool w formie diagramu

“THE FUTURE FOR THE WORLD HERITAGE SITE’

Stanley Dock Area
revitalised by a
mixed-use
heritage-led
regeneration
scheme

Central Docks
development results
in a premier
residential scheme
with improved

access and linkages

New sustainable
transport link
provides access to
the northern areas
of the Site

Princes Dock
implemented with
major townscape
benefits for the
WHS

Mersey Ferries
continue to be a
high quality
gateway to the Site

Pier Head
revitalised and
sustainable uses
maintained for the
three principle
buildings

World Heritage Site Boundary
Proposed Buffer Zone

Heritage-led Regeneration Opportunity
New Development Opportunity

Key Gateway

Sustainable Transport Link

it

Merseytram
Implemented, delivering transport and
townscape benefits to the Site

The ‘Fourth Grace'
delivers a new icon
for Liverpool that
complements Pier

Head

< T, The ‘Live-Work’ The Cultural
: i programme Quarter is rescued
D rejuvenates the from traffic.
i ki city centre and Conservation and
= secures sustainable public realm
= o futures for schemes restore the
: g historic buildings Quarter to a world-
class condition
1
< SLyT i 2 ; Lime Street is
a9 9 3 ]2 ML refurbished to supply
£ s a high quality
| gateway into the Site
\ N2 amaeoni
N\ 4 A
x s : The Paradise Street
-y i Development
R Ay, establishes a new
retail heart for the
\ 2 city, building on
the historic
character and grain
= The heritage-led
= regeneration of the
Duke Street arca
continues t build
S on the success of
the Ropewalks
Albert Dock King’s Dock becomes | | South Docks scheme
continues to be a the site of a world conserved and
premier attraction class leisure and water-spaces
and beacon for future business orientated revitalised by new
regeneration schemes facilicy management
regime




Wizja obszaru Swiatowego Dziedzictwa Miasta
Sighisoara

Cytadela ma wzmocnié swdj charakter mieszkalny i potaczyé
rézne funkcje dla unikniecia wykorzystania jej jedynie w celach
turystycznych. Plan Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem
Kulturowym przystosuje i bedzie promowat decyzje zgodne
z tym celem. Zabytki bedace wtasnoscia publiczng (wliczajac
wieze) bedg w catosci wykorzystane, w szczegdlnosci dla
dziatan kulturalnych i edukacyjnych.

Dolne miasto, odmiennie od Cytadeli, bedzie miato gtéwnie
charakter komercyjny, musi zachowac lokalng tozsamos¢ i profil
kulturowy. Obecny park centralny bedzie przeksztatcony w pub-
liczny plac dla ruchu pieszego, wzmacniajac funkcje biznesowe
i towarzyskie.

Cytadela w Sighisoara

Stacja kolejowa i dworzec autobusowy na skraju strefy bu-
forowej otrzyma miejski charakter wyspecjalizowanego ob-
szaru wspierajgcego rézne funkcje takie jak transport lokal-
ny i zewnetrzny, obstuga turystéw, mate hotele i hostele dla
miodziezy, obszar transportu miedzyweztowego, platforma
przetadunkowa, powierzchnie biurowe i funkcje mieszkalne.

Opuszczone budynki przemystowe w strefie buforowej beda
zintegrowane z zyciem miasta poprzez wprowadzenie nowych
funkcji uzytkowych, ktére dopetnig funkcje istniejgcych bu-
dynkow i rozwigza potencjalne konflikty i potrzeby.
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Plac w historycznym centrum Regensburga z katedra Swietego Piotra w tle

Przykfady celow i dziatan dla obszaru
dziatan Planu Zintegrowanego
Zarzagdzania Dziedzictwem Kulturowym

Regensburg
Cel (obszar dziatania: ,Ochrona dziedzictwa kulturowego”) m  Dokumentacja i monitorowanie
Dokumentacja zabytkowej zabudowy jest stale uaktualniana
m  Utrzymanie zabytkowej zabudowy. i ulepszana w zakresie jej przydatnosci. Proaktywny monito-
Miasto mocno wspiera aktywna ochrone zabytkéw nie- ring bedzie kontynuowany i polepszany.
ruchomych poprzez zastosowanie i tworzenie efektywnych m  Ochrona przed naturalnymi zagrozeniami.
instrumentéw. Budynki zagrozone i wymagajace odnowy, Historyczny obszar miejski jest chroniony przed naturalnymi
w szczegdlnosci znajdujace sie w rejestrze zabytkéw, s zagrozeniami dla zachowania wartosci dziedzictwa kulturo-
starannie odnawiane. Odpowiednie wsparcie i finansowanie Wego.

bedzie skierowane do oséb prywatnych.
m  Ochrona krajobrazu miejskiego.
Wizualna integralno$¢ centrum historycznego jest zapew-
niona poprzez zastosowanie odpowiednich instrumentdw.
m  Zrdwnowazone uzytkowanie i rozwaj.
Zabytki nieruchome powinny by¢ rozsadnie i zréwnowazenie
wykorzystywane. Innowacyjne i dostosowane rozwigzania
powinny uwzglednia¢ uzytkowanie pomiedzy ochrong archi-
tektonicznego dziedzictwa kulturowego a wspdtczesnymi
wymogami.
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Liverpool

Cele

Sighisoara

Cele (pole dziatania ,,Ochrona, zachowanie i zréwnowazony
rozwoj”)

m Zapewnienie, ze wszystkie nowe projekty w ramach ob-

szaru i jego strefy buforowej sg wysokiej jakosci projektowej

i budowlane;j.
Dziafania:

— Przewodnik projektowania miasta Liverpool

— Uzupetniajgcy Dokument Planistyczny dla Obszaru

Swiatowego Dziedzictwa Liverpool

Kontynuacja monitorowania zasobdéw zabytkdw nierucho-
mych dla zapewnienia, ze zagrozone budynki sg zidentyfiko-
wane i chronione, a takze wdrazanie programu regularnych

inspekgji i napraw wszystkich historycznych budynkdw.

Dziatania:

— Szczegdtowe opracowanie na temat wartosci dziedzic-

twa i jego potrzeb.

— Sporzadzenie listy nieodpowiednich budynkdw zgodnie
z Oceng Wygladu Miasta (the Townscape Appraisal).
— Wspieranie i zachecanie do przebudowy nieodpowied-

nich budynkdw.

Neapol

m  Ochrona i uzytkowanie zabytkéw nieruchomych.

Dziatanie:

Wymiana budynkdéw, ktdre nie sg zgodne z walorami dzie-
dzictwa UNESCO.

Wzmocnienie charakteru mieszkalnego obszaru chronione-
go (Cytadela)

Dziatanie:

Ograniczenie wjazdu samochoddéw do Cytadeli, znalezienie
innych sposobdw dostepu.

Utrzymanie zréznicowanego charakteru i uzytkowania
miejsc dziedzictwa oraz terendw przylegtych.

Dziatanie:

Umieszczenie punktu spotkan kulturalnych w tzw. Dolnym
Miescie, gdzie bedzie nowe muzeum ze statymi i czasowymi
wystawami, sale konferencyjng, laboratoria ochrony, archi-
wa i magazyn, pokoje goscinne dla specjalistow, szkotye
muzyczng itp.

Wzmocnienie $wiadomosci na temat wartosci dziedzictwa
kulturowego.

Dziatanie:

Wspdtdziatanie ze szkotami w zakresie zrozumienia i ob-
jasnienia obszaru.

Nadbrzeze centrum historycznego i obszar portowy od Piazza Municipio do Piazza Mercato:
zréwnowazony rozwoéj poprzez polepszenie oddziatywania turystyki rejsowej

Szczegétowy cel 1
Okreslenie zabytkowego obszaru
nadbrzeza i przybocznego historycznego
obszaru miejskiego

Szczegétowy cel 2
Nadanie nowych funkgji miastu
i dziedzictwu portowemu
celem migjskiej odnowy

Szczegétowy cel 3
Maksymalizacja wptywdéw ekonomicznych i spo-
tecznych rejséw i wsparcie rozwoju spotecznego

i ekonomicznego tzw. ,dolnego miasta”

Dziatanie 1.1
Przebudowa Via Marina

Dziatanie 1.2
Wsparcie renowaciji prywatnych nieruchomosci

Dziatanie 1.3
Odnowa ulic i placéw rewiru

Dziatanie 1.4
Odnowa Piazza Mercato

Dziatanie 1.5
Polepszenie infrastruktury transportowe;j

Dziatanie 1.6
Okreslenie obszaru w PGR
(Masterplan dla Miasta Neapol)

Dziatanie 2.1

Muzeum Imigracji w budynku Immacolatella

Dziatanie 2.2

Zespot kosciota Santa Maria dei Carmine

i Piazza Carmine

Dziatanie 2.3

Stacja kolejowa Neapol — Portici

i ulica Garibaldiego

Dziatanie 2.4

Carminello w zespole szkolnym Mercato

(stary klasztor)

Dziatanie 2.5
Koscidt i Klasztor St. Eligio

Dziatanie 2.6
Dawny Hotel des Londres

Dziatanie 2.7
Budynek na vico del Leone

Dziatanie 3.1
Rozwdj centrum komercyjnego w wielofun-
keyjnym wyposazeniu terminalu rejsowego

Dziatanie 3.2
Punkty informacyjne dla pasazerdw rejsdw i zatogi

Dziatanie 3.3
Poczatek dziatari komercyjnych zwigzanych
z turystyka rejsowa

Dziatanie 3.4
Polepszenie systemu szkolen personelu
zajmujacego sie turystyka

Dziatanie 3.5
Transport wahadtowy dla potaczeniu portu
z historycznym centrum

Dziatanie 3.6
Granice miejskich dziatari obszaru UNESCO
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Zakres upra}wnieﬁ Grupy Sterujacej
Obszarem Swiatowego Dziedzictwa
w Liverpoolu (LGW w Liverpoolu)

1. Zakres uprawnien Grupy Sterujgcej Obszarem
Swiatowego Dziedzictwa w Liverpoolu

Funkcje i zakres odpowiedzialnosci Grupy Sterujgce;:

a. Dziatanie jako lokalna grupa doradcza dla Liverpoolu w imie-

niu rzadu Zjednoczonego Krdlestwa celem zapewnienia,

ze wszystkie zobowigzania i odpowiedzialno$¢ sg zgod-

ne z Konwencjg Dziedzictwa éwiatowego przez promocje

Swiadomosci publicznej i ochrone wyjgtkowej, uniwersalnej

wartosci Obszaru Dziedzictwa Swiatowego Liverpool jak za-

warto w Oswiadczeniu o wyjgtkowej i uniwersalnej wartosci

(zobacz aneks 1 oswiadczenie, ktdre zostato przedstawione

Komitetowi Dziedzictwa Swiatowego i oczekuje jego na za-

twierdzenie).

Uzycie wptywu wszystkich organizacji obecnych w Gru-

pie Sterujgcej dla zapewnienia, ze wyjatkowa, uniwersalna

warto$é Obszaru Swiatowego Dziedzictwa Liverpool jest:

i. stwierdzona poprzez badania nad wyjgtkowg, uni-
wersalng wartoscig miejsca,

ii. chroniona poprzez ustawowy i pozaustawowy nadzor,

ii. konserwowana poprzez utrzymanie, naprawy i roz-
szerzanie,

iv. prezentowana poprzez wysokiej jakosci interpretacie
i programy edukacyjne.

Zapewnienie doradztwa podczas spotkan i informowanie
o rezultatach ciggtego oraz pro-aktywnego monitoringu ob-
szaru dziedzictwa kulturowego zgodnie z zaleceniem Komi-
tetu Dziedzictwa Swiatowego.

Rekomendowanie priorytetéw dla wdrozenia, monitoringu,
przegladu i korekty Planu Zarzgdzania Miejscem wobec or-
ganizacji obecnych w Grupie Sterujgce;.

Lobbowanie i popieranie w celu zapewnienia, ze dla wszys-
tkich organizacji w szczegdlnosci tych reprezentowanych
w Grupie Sterujacej, interesy miejsca dziedzictwa kulturo-
wego sg priorytetem i ze organizacje te podejmuja praktycz-
ne dziatania zwigzane z implementacja Planu Zarzadzania.
Zapewnienie doradztwa Radzie Miasta Liverpool, innym
agencjom, wiascicielom paristwowym i prywatnym w za-
kresie wdrozenia Planu Zarzadzania Miejscem Swiatowego
Dziedzictwa.

Promocja Miejsca Swiatowego Dziedzictwa w kontekscie
turystyki, rewaloryzacji i korzysci publicznej oraz zapewnie-
nie, ze status obszaru Swiatowego Dziedzictwa jest uzyty
dobrze w kontekscie zarzadzania i generowania turystyki
oraz rewitalizacji.

Zachecanie i lobbowanie dla alokacji srodkdw finansowych
na realizacje celdw i dziatan Planu Zarzadzania.
Zapewnienie doradztwa Radzie Miasta Liverpool w zakresie
priorytetéw prac na rzecz Miejsca Dziedzictwa Swiatowego,
otrzymywania i zatwierdzania dorocznego raportu i corocz-
nego Planu Dziatania.

Zachecenie do rozwoju edukacyji zwigzanej z miejscem
Swiatowego Dziedzictwa i zapewnienie, ze informacia o wy-
jatkowej, uniwersalnej wartosci miejsca jest rozpowszechniana.



2. Tio

2.1 Zgodnie z warunkami Konwengcji ds. Swiatowego Dzie-
dzictwa UNESCO (1972) odpowiedzialnos¢ za zapewnie-
nie witasciwej ochrony i zarzadzania nieruchomosciami,
ktdre sa na liscie Swiatowego Dziedzictwa lezy po stronie
panstwa (Departament Kultury, Medidw i Sportu [DCMC]).
Departament Zzlecit lokalng odpowiedzialno$¢ za miejsce
Swiatowego Dziedzictwa Liverpoolu Grupie Sterujacej, ktd-
ra monitoruje zarzgdzanie poprzez cztonkostwo w Grupie.

3. Cel Grupy Sterujacej Obszarem Swiatowego
Dziedzictwa w Liverpoolu

3.1 Czonkowie Grupy Sterujacej tworzg ,dwukierunkowy
most”, przekazujgcy wazng informacje od Grupy Sterujacej
do organizacji, ktére oni reprezentuja i z tych organizacji do
Grupy Sterujace;j.

3.2 CzZonkowie, ktoérzy reprezentujg organizacie w Grupie
Sterujgcej zwigkszyli swojg odpowiedzialnos¢, stajac sie
straznikami obszaru dziedzictwa $wiatowego.

3.3 Grupa Sterujaca Obszarem Swiatowego Dziedzictwa w Li-
verpoolu moze otrzymywac raporty i prezentacje na temat
kwestii planowania dla celdw informacyjnych ale jej funkcja
nie jest doradztwo w zakresie propozycji rozwojowych.

4. Ustalenia regulaminowe

1. Grupie Sterujacej przewodniczy jeden z jej cztonkdw na okres
dwach lat, chociaz przewodniczacy moze petni¢ funkcje da-
lej, jesli zostato to zatwierdzone przez Grupe Sterujaca.

2. Sekretariat Grupy Sterujgcej bedzie zapewniony przez Rade
Miasta Liverpool.

3. Grupa Sterujgca bedzie sie spotykac co trzy miesigce.

4. Sprawozdania ze spotkania Grupy Sterujgcej beda publicz-
nie dostepne.

5. Zakres uprawnien moze by¢ sprawdzony przez Grupe
Sterujgcg w kazdym czasie, moze by¢ réwniez modyfiko-
wany po dyskusji nad uaktualnionym projektem, podczas
spotkania Grupy Sterujacej.

6. Jesli cztonek nie jest w stanie uczestniczy¢ w spotkaniu,
mozna powota¢ w jego miejsce osobe zastepujaca. Jesli
dokonano zastepstwa wéwczas cztonkowie sg zobowigzani
do:

a. skontaktowania sie z Pracownikiem ds. Dziedzictwa
Swiatowego, przekazania przeprosin oraz podania na-
zwiska osoby zastepujacej.

b. zapewnienia, ze wymieniona osoba otrzyma wtasciwy
program, sprawozdania i inne dokumenty na potrzeby
spotkania.

C. zapwnienia, ze osoba zastepujgca sporzadzi sprawo-
zdanie.

5. Cztonkostwo w Grupie Sterujacej

Grupa Sterujaca Obszarem Swiatowego Dziedzictwa powinna
zawiera¢ przedstawicieli nastepujgcych organizacii:

Liverpool City Council (Rada Miasta Liverpool),

Chief Executive’s Team (Dyrektor Generalny Zespotu),

Planning (Planowanie),

Building Conservation (Konserwacja zabytkéw nierucho-

mych),

,Destination Liverpoo

Culture (Kultura)

Newsroom (Redakcja),

English Heritage (Angielskie Dziedzictwo),

Doradca miedzynarodowy,

Regional Casework (Regionalna Opieka Spoteczna),

Historic Environment of Liverpool (Historyczne Srodowisko

Liverpool),

Rzgdowy Departament Kultury, Mediéw i Sportu),

m  ICOMOS UK (Miedzynarodowa Rada ds. Zabytkow i Ob-
szarow — Zjednoczone Krdlestwo),

m  Government Office North West (Biuro Rzgdu Pdtnocny
Zachod),

m  Northwest Development Agency (Pdtnocno—Zachodnia

Agencija Rozwoju),

Liverpool Vision (Wizja Liverpoolu),

The Mersey Partnership (Partnerstwo Mersey),

Merseytravel

National Museums Liverpool (Narodowe Muzea w Liver-

poolu),

m  Merseyside Archaeological Unit (Biuro Archeologiczne Mer-
seyside),

m  Liverpool University (Uniwersytet w Liverpoolu),

m Liverpool John Moores University (Uniwersytet Johna
Moores’a w Liverpoolu),

m Liverpool Chamber of Commerce and Industry (Izba Handlo-
wo — Przemystowa w Liverpoolu),

m  Merseyside Civic Society (Towarzystwo Obywatelskie Mer-

seyside).

|n

(Turystyka),

Lista cztonkowska bedzie przeglagdana od czasu do czasu ce-
lem zapewnienia, ze wiasciwy zakres intereséw jest reprezen-
towany. Zaproszenia dla dodatkowych czionkéw lub prosby
0 wigczenie do Grupy Sterujgcej beda szczegdtowo dyskutowa-
ne podczas spotkania Grupy przed udzieleniem odpowiedzi.

V4 JH 28.5.10
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Przyktady procedur dla zapewnienia
zgodnosci nowych projektéow rozwoju
z wartosciami dziedzictwa kulturowego

Graz

Podstawy spotecznej procedury Systemu Zarzadzania Swiat-
owym Dziedzictwem zostaly nadane ogdlng decyzjg Rady
Miasta Graz (Gemeinderat). W zwigzku z tym Graz ustanowit
“Biuro Monitorujgce” w ramach Rady Wykonawczej ds. Plano-
wania Miejskiego, Rozwoju i Budownictwa (Stadtbaudirektion),
celem monitorowania i towarzyszenia wszystkim projektom
rozwojowym, waznym dla obszaru Swiatowego Dziedzictwa.
Celem Biura Koordynacji Swiatowego Dziedzictwa jest zebra-
nie wszystkich istotnych informacji i koordynacja wszystkich
uczestnikdw w przygotowaniu do oficjalnego zatozenia projek-
tu. Zamierzeniem jest udzielenie wskazéwek dla skutecznego
przystosowania projektu i znalezienia odpowiednich rozwigzan,
ktére szanuja cele ochrony dziedzictwa kulturowego bez ogra-
niczania koniecznego rozwoju miejskiego. W tej procedurze
zaangazowani sg lokalni eksperci, wydziaty ochrony i lokalne
biuro Miedzynarodowej Rady ds. Zabytkéw i Obszaréw (ICO-
MOS).

W pierwszym etapie zaproponowane projekty rozwojowe
sg porownywane do zawartosci planu zagospodarowania
przestrzennego Grazu, jako kartograficznego narzedzia plano-
wania dla obszaru Swiatowego Dziedzictwa miasta Graz.

Nastepnie analizuje sie czy projekt prezentuje:

m  Przypadek normalny: zadnego procesu budowy; rozmowa
o charakterze doradczym inwestora z Biurem Koordynacji
Swiatowego Dziedzictwa; osiggniecie wspdlnego porozu-
mienia ze wszystkimi istotnymi decydentami;

m  Przypadek szczegdlny: proces budowy zostat juz roz-
poczety; mozna spodziewac sie powaznych sprzecznosci
z interesami Swiatowego Dziedzictwa; nie zostata wykorzys-
tana pomoc przygotowawcza ze strony Biura Koordynaciji
Swiatowego Dziedzictwa.

Po zdefiniowaniu wagi projektu, Biuro Koordynacji Swiatowego
Dziedzictwa angazuje wydziaty ochrony, wifadze federalne
(Austriackie Federalne Ministerstwo ds. Edukacji, Sztuki i Kul-
tury) i lokalne biuro ICOMOS, a dla szczegdlnych przypadkow
Centrum Swiatowego Dziedzictwa UNESCO w Paryzu.

Plan zarzadzania dla miasta Graz




Ratusz w Grazu

W normalnych przypadkach wtadze (miasto, komisja ochrony
starego miasta, wydziat ochrony zabytkéw, ze strony panstwa
Federalne Ministerstwo ds. Edukacji, Sztuki i Kultury (BMUKK),
Miedzynarodowa Rada ds. Zabytkéw i Obszardow (ICOMOS),
Masterplan Swiatowego Dziedzictwa Graz), eksperci i inwestorzy
sg informowani o zakresie potrzeby dostosowania projektu oraz
wymogow projektowych, dla ktdrych nalezy znalez¢ wiasciwe
rozwigzanie na etapie poczatkowym projektu. Jak dotad dla
wszystkich przypadkéw porozumienie w zakresie ulepsze-
nia planowania byto osiggane. Dla znalezienia wifasciwego
rozwigzania, organizuje sie spotkania, na ktérych inwestorzy
prezentuja propozycje adaptaciji projektu, ktére sg dyskutowane
ze wszystkimi zaangazowanymi partnerami. Korzy$¢ ptynaca
z tej procedury dla inwestora, to pewnos¢ w zakresie ostatecz-
nego przedtozenia projektu ze wzgledu na zaangazowanie we
wczesnym etapie wydziatéw ochrony i budownictwa. W pewnych
przypadkach, celem znalezienia rozwigzania, zaangazowana
byta wtadza federalna (BMUKK). Wtadze federalne finansuja
takze badania z zakresu szczegd&towych tematow odnoszacych
sie do Swiatowego Dziedzictwa.

Odnosnie przypadkéw szczegdinych odpowiedni  politycy
otrzymujg mozliwosé interwencii na rzecz Swiatowego Dziedzic-
twa. Jezeli ta interwencja nie prowadzi do wtasciwego przysto-
sowania projektu wowczas przesyta sie pisemny raport do Rady
Miastaoraz do Federalnego Ministerstwads. Edukacji, SztukiiKul-
tury oraz Centrum Swiatowego Dziedzictwa UNESCO w Paryzu.
Do tej pory, od 2007 roku miat miejsce jeden przypadek ra-
portowania do Centrum Swiatowego Dziedzictwa z prosba
0 misje doradcza. Dziatanie to moze by¢ widziane jako ostatecz-
ny zapobiegawczy srodek w zakresie ochrony Zobowigzan wo-
bec Swiatowego Dziedzictwa, okredlony w planie zarzadzania.
W ramach szerokiej dyskusji prowadzonej przez inwestordw,
politykéw i ekspertéw z Centrum Swiatowego Dziedzictwa
kompromis musi zosta¢ zawarty.

Sighisoara

Sighisoara ustanowita procedure, wedtug ktorej inwestor musi
przedtozy¢ propozycie projektu biuru dziedzictwa UNESCO
w wydziale planowania, wykazujac, ze jego propozycja projek-
towa jest wpasowana w jeden lub wiecej celdw priorytetowych
Planu Zintegrowanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym.
Propozycie musza zawiera¢ analizy i ocene dla ukazania
zgodnosci projektu ze specyficznymi cechami miejsca i oto-
czenia (nie moze by¢ zadnych sprzecznosci z takimi cechami
miejsca jak na przyktad materiaty, lokalizacja, skala budynku,
ksztaft, powigzanie z ulica, szczegdty budowlane). Biuro dzie-
dzictwa UNESCO sprawdza, zatwierdza lub prosi o modyfikacje
propozyciji. Na podstawie tej prosby inwestor musi opracowac
projekt do dalszego wdrozenia i przedtozy¢ do zatwierdzenia
koricowego.

Sighisoara — Stare Miasto
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Przyktad schematu monitoringu wskaznika

Wskaznik

Wyjasnienie

Ustalenie celu

Odpowie-

Dostepnosé 1 iainosé

Data weryfikacji

Okres: caly rok

Promocja Liczba gosai Liczba tacznie B liczba > rok wezesnigj R i« Operat ; o
wartosci centrum infor- Z nieplacacymi ' i ocznl perator cent- Zbieranie
dziedzictwa magji dziedzictwa | dZiecmi powyzej liczba < rok wozesniej statystyczny | rum informacji danych
kulturowego kulturowego czwartego roku B liczba < 12 lata wezesniej i raportowanie:
zycia 01.08.
Cel:

W tym polu wymienia sie cel, dla ktérego osiggniecia miarg
bedzie wskaznik.

Wskaznik:
W tym polu wymieniono wskaznik.

Wyjasnienie:

Podanie doktadnego objasnienia w jaki sposob wskaznik
jest mierzony i poréwnywalny w czasie. W przypadku kie-
dy wskaznik okresla liczbe ,historycznych” budynkdow w te-
renie, wyjasnia sie co rozumie sie przez ,historyczne” bu-
dynki, na przyklad wszystkie budynki zbudowane przed
Il Wojng Swiatowa w ramach historycznego centrum (upewnij
sie, ze obszar jest jasno okreslony).

Ustalenie celu:

Aby mdc sprawdzi¢ biezacy stan wskaznika w przypadku poja-
wienia sie pozytywnego lub negatywnego trendu rozwojowego
nalezy ustali¢ cel (wskaznik mierzacy stopien osiggniecia celu).
Udowodniono, ze pomocne jest podejscie tzw. ,systemu syg-
nalizacyjnego”, ktdre okresla:

a. rozwdj pozytywny [oznaczony na zielono],

b. negatywny trend rozwojowy lub prawdopodobieristwo jego
pojawienia sie [ ] lub

c. nastgpit trend negatywny [oznaczony na czerwono].
W przypadku ,zéttych” i ,czerwonych” wskaznikéw ana-
lizowana jest przyczyna powstania i ustalane sg wtasciwe
dziatania o ile to potrzebne.

Przyktad podejscia tzw. ,,systemu sy-
gnalizacyjnego” dla wskaznika ,liczba
odwiedzajgcych centrum informaciji dzied-
zictwa kulturowego”

Jedli liczba odwiedzajacych jest wyzsza niz rok
wczesnigj jest to wéwczas pozytywny trend rozwojowy.
Wskaznik jest oznaczony na zielono.

Jesli liczba odwiedzajgcych jest nizsza niz rok
wczesniej, moze to by¢ negatywny trend rozwojowy.

Jesli liczba odwiedzajacych jest nizsza niz rok
wczesniej i rok poprzedzajacy, negatywny trend rozwo-
jowy stat sie oczywistoscia. Zaznacz wskaznik na
czerwono.

Dostepnoscé:
W tym polu opisuje sie gdzie sa dostepne dane (np. z rocznika
statystycznego, urzedu statystycznego, operatora centrum in-
formadiji itp.).

Odpowiedzialnosc:

W tym polu okresla sie instytucje odpowiedzialng za zbieranie,
sprawozdawczos$é danych. Powinny by¢ podane dane kontak-
towe osoby.

Data weryfikaciji:

W tym polu okresla sie termin weryfikacji, do ktérego dane po-
winny by¢ zebrane (np. liczba budynkdéw historycznych w cen-
trum historycznym do 31 grudnia danego roku) lub ustala sie
okres monitorowania, dla ktdrego beda zebrane dane (np. liczba
odwiedzajgcych centrum informacji od 1 stycznia do 31 grudnia).



Zalecenia dla ustanowienia i wyboru
systemu wskaznikéw monitoringu

m  Uzyj wskaznikdw w potaczeniu, jako wzajemnie wspierajaca
sie informacje. Czasami pojedynczy wskaznik nie moze dac
jasnego obrazu stanu rzeczy. Uzycie kilkunastu wskaznikow
w potgczeniu daje lepszy oglad i moze ukazad przyczyny sy-
tuacji (na przyktad zmniejsza sie liczba budynkéw historycz-
nych a nie pozwolono na ich rozbidrke; to moze wskazywad,
ze rozbidrka zostata dokonana bez udzielonego pozwolenia
a jako rezultat tego faktu mozesz polepszy¢ swoje funkcje
kontrolne; majac tylko jeden wskaznik powody tego stanu
rzeczy nie bytyby jasne);

m  Nie chodzi o to aby dokonywaé doktadnych pomiardw:
chodzi o posiadanie wskaznikdw dotyczacych stanu rzeczy,
aby wiedzie¢ czy dziatania muszg by¢ przedsiewziete lub
nie (na przyktad kiedy masz duzy historyczny obszar miejski
ale ograniczone zasoby ludzkie dla prowadzenia obserwaciji
0 zapotrzebowaniu kazdego historycznego budynku na
odnowe. Zamiast poddawac sie i nie robic nic, okresl obszar
i jego sytuacje ktéra jest typowa dla pozostatego historycz-
nego obszaru miejskiego i dokonaj tam pomiaru zapotrze-
bowania na odnowe budynkdw (raz na jaki$ czas musisz
sprawdzi¢ czy ten obszar jest nadal typowy dla catosci).
Rozwdj tego obszaru postuzy jako wskaznik dla catego ob-
szaru, tym samym minimalizuje wysitki w zakresie prowa-
dzenia monitoringu.

m  Konsultuj sie z wladzami szczebla regionalnego i pan-
stwowego, jak i krajowsa filig ICOMOS czy posiadaja przy-
klady systemu monitoringu i wskaznikéw dla dziedzictwa
kulturowego.

m  Przystosuj schemat wskaznikowy do swoich lokalnych
potrzeb i Srodkdw: nie przejmuj systemu wskaznikéw z inne-
go miasta; potraktuj to jako oryginat i przystosuj do swoich
celéw monitoringu i dostepnych srodkdw na ten cel (twoje
lokalne potrzeby).

®  Zintegruj swéj monitoring z istniejgcymi strukturami, by jesli
to mozliwe, unikngé podwadjnej pracy np. podwdjne zbiera-
nie wskaznikow. Uzyj struktur juz istniejacych w twojej insty-
tucji, ktdre dokonuja monitoringu lub zbierajg dane.

Ulica w Valletta

Wskazniki powinny byc:

Dostepne i efektywne pod wzgledem kosztow: Upewnij
sig, ze dane sg dostepne (np. w roczniku statystycznym)
i moga by¢ zebrane sprawnie i w uzasadnionych granicach
kosztow. Preferuj wskazniki o wysokiej wartosci informacyj-
nej (Moc wyjasniajaca) a zarazem wymagajacych niskich
naktadéw personalnych i finansowych dla pozyskania da-
nych (upewnij sie, ze koszt uzyskania danych nie przewyzsza
wartosci informacyjnej). Uzyj tylu wskaznikow ile potrzeba,
a zarazem tak mato jak to mozliwe (unikaj ,cmentarza” da-
nych).

Skoncentrowane i precyzyjne: skup swoje wskazniki na lo-
kalnych potrzebach, na tym co twoja organizacja probuje
osiggnac. W szczegdlnosci wskazniki powinny nawigzywac
bezposrednio do celdw i rezultatéw planu zarzadzania (zna-
czy to czesto tworzenie lokalnych wskaznikéw na podstawie
celdw monitorowania). Wyjasnij precyzyjnie co doktadnie
wskaznik musi mierzy¢. Wskaznik musi by¢ jednoznaczny
tak by dane mogty by¢ zbierane systematycznie (np. liczba
Lhistorycznych” budynkéw: co to sa ,historyczne” budynki?
To musi by¢ jasno okreslone.)

Mierzace postep i mozliwe do zweryfikowania: wskaznik
powinien pozwoli¢ na dokonanie raportu na temat postepu
i stopniowego wykonania aby mie¢ oglad na rozwdj sprawy.
Wskaznik musi takze odnosi¢ sie do szczegdlnej sytuacji, na
ktéra mozna wptynac¢ lub kontrolowac (mozesz dizata¢ naich
podstawie, np. dla naturalnych zagrozen twojego dziedzic-
twa kulturowego mozesz dokonac pomiaru poziomu opadow
deszczowych i powodzi, ale nie mozesz zmieni¢ faktu, ze
one istniejg, informacja ta nie jest az tak pomocna. Bardziej
pomocna bedzie mozliwos¢ zdecydowania o dziataniach,
ktére na przyktad stuzg pomiarowi szkdd w zakresie dzie-
dzictwa kulturowego wywotanych powodziami i wyrazonych
w ilosci zniszczonych budynkéw lub lokalnej walucie.
W przypadku wzrastajgcych szkdd lub kosztéw dziatan
prewencyjnych nalezy przedsiewzigC dziatania).

Dajace sie przystosowac: twoj schemat wskaznikéw musi
by¢ (tatwo) przystosowalny do zmieniajacych sie potrzeb
i celow (nie czyn go zbyt skomplikowanym).
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Publikacje sieci HerO

Poza tym przewodnikiem na temat zintegrowanego zarzadzania miastami historycznymi, sie¢ HerO opublikowata szereg wydawnictw
skierowanych do réznych grup docelowych od Unii Europejskiej po szczebel lokalny. Sg one mozliwe do Sciggniecia ze strony projektu

HerO www.urbac.eu/hero :
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Dokument Strategiczny HerO

Celem wniesienia wktadu w nastepna perspektywe finansowa Unii
Europejskiej, partnerzy sieci HerO wspdlnie przedtozyli Komisiji
Europejskiej dokument strategiczny ,Niewykorzystany potencjat
Dziedzictwa Kulturowego — katalizator zréwnowazonego rozwoju
miejskiego i miedzynarodowo konkurencyjnej Europy”. Dokument
zostat opracowany w bliskiej wspdtpracy z Europejskim Stowarzy-
szeniem Historycznych Miast i Regiondw. Dokument podkresla
silny wymiar miejski, ktory jest czescig polityki spojnosci UE, ze
szczegolnym naciskiem na dziedzictwo kulturowe i historyczne
krajobrazy miejskie.

Zalecenia polityczne HerO

Zalecenia polityczne HerO przedstawiajg politykom oraz decy-
dentom podejscie sieci Hero w zakresie tworzenia Planu Zinte-
growanego Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym. Plan pod-
kredla korzysci i mozliwosci ptyngce z Planu Zintegrowanego
Zarzadzania Dziedzictwem Kulturowym, ktére miasta moga
odkry¢ podazajgc tym podejsciem.

Zbior dobrych praktyk HerO

Zbidér dobrych praktyk HerO jest skierowany do administracii
miast oraz praktykéw i zawiera 18 przyktaddw dobrych praktyk
miast — partneréw sieci HerO, skupiajgcych sie na nastepujacych
tematach: ,Ochrona integralnosci wizualnej” i ,Zastosowanie
zintegrowanych podejs¢ rewitalizaciji”.

Studium bazowe HerO

Studium bazowe HerO daje oglad gtdwnych wyzwan i dos-
wiadczenn miast — partnerow sieci HerO w zakresie rozwoju
historycznych obszaréw miejskich. Przedstawia lokalne potrze-
by partneréw i ich oczekiwania wobec wymiany doswiadczen
w HerO. Studium bazowe HerO stworzyto baze pracy projekto-
wej i tematy sieciowe dla wymiany praktyk.
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Raporty tematyczne HerO

Na podstawie doswiadczenia sieci HerO i w szczegdnosci

dwadch warsztatow eksperckich w Wilnie i Neapolu, w 2010 roku

opracowano Raporty Tematyczne catego okresu projektowego.

Raporty skoncentrowaty sie na nastepujacych tematach:

m  Wielofunkcyjne historyczne obszary miejskie —réwnowazenie
potrzeb i funkciji.

m  Wizualna integralnos¢ historycznych krajobrazéw miejskich.

m  Lokalne Grupy Wsparcia/Lokalne Plany Dziatania dla Zinteg-
rowanego Zarzgdzania Dziedzictwem Kulturowym.

Lokalne Plany Dziatania HerO

Wraz z zaangazowaniem lokalnych podmiotéw wszystkie mias-
ta partnerskie HerO opracowaty ,Lokalne Plany Dziatania”, ktdre
opisujg gtdwne wyzwania miast w zakresie ochrony zabudowa-
nego dziedzictwa kulturowego i zréwnowazonego rozwoju his-
torycznych obszaréw miejskich. W LPD zarysowano podejécia
do stworzenia Planu Zintegrowanego Zarzgdzania Dziedzictwem
Kulturowym a takze uwzgledniono liste konkretnych dziatar do
wdrozenia w nadchodzacych latach.

Broszura i ulotka HerO

Ulotka jak i bardziej obszerna broszura na temat sieci miast
URBACT II ,HerO — Dziedzictwo jako szansa” zawierajg zarys
podejscia projektu, jego gtdwne zagadnienia i przedstawienie
miast partnerskich HerO: Regensburg, Graz, Neapol, Wilno,
Sighisoara, Liverpool, Lublin, Poitiers i Valletta.

Biuletyn HerO

Podczas trwania projektu Biuletyn HerO dostarczat spotecznosci
programu URBACT oraz zainteresowanym podmiotom aktualne
informacje na temat ostatnich spotkart w ramach projektu, os-
tatnich wydarzen, publikacji i nowosci z miast-partneréw sieci
HerO.
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Dane kontaktowe partneréw HerO

Regensburg (Partner wiodacy)
City of Regensburg

Planning and Building Division
World Heritage Management
D.-Martin-Luther-Str. 1

93047 Regensburg

Germany

Matthias Ripp

(HerO Project Coordinator)

Phone: +49.941.5074611

Fax:  +49.941.5074619

Email: ripp.matthias@regensburg.de

Barbara Buhler

(HerO Project Manager

and Communication Officer)

Phone: +49.941.5071768

Fax:  +49.941.5074619

Email: buehler.barbara@regensburg.de

Klaus Grepmeier

(European Officer)

Phone: +49.941.5071858

Fax:  +49.941.5074859

Email: grepmeier.klaus@regensburg.de

Graz

City of Graz,

Executive Board for Urban Planning
Development and Construction
European Programmes

and International Cooperation Unit
Europaplatz 20/5

8010 Graz

Austria

Gerhard Ablasser

(European Officer)

Phone: +43.316.8723580

Mobile: +43.664.8111324

Fax:  +43.316.8723589

Email: Gerhard.Ablasser@stadt.graz.at

Liverpool

Liverpool City Council
Regeneration Portfolio
Municipal Building
Dale Street

Liverpool, L2 2DH
Great Britain

John Hinchliffe

(World Heritage Officer)

Phone: +44.151.2335367

Email: John.Hinchliffe@liverpool.gov.uk

Lublin

Miasto Lublin
Wydziat Kultury
Ztota 2

20-112 Lublin
Polska

Ewa Kipta

Tel:  +48.81.4663707
Fax:  +48.81.4663701
Email: ekipta@Iublin.eu

Neapol

City of Naples

V Direzione Centrale Infrastrutture
Via Speranzella 80

80100 Naples

[taly

Gaetano Mollura

Phone: +39.081.7958932
Mobile: +39.339.5677396

Fax:  +39.081.7958939/38/23
Email: urban@comune.napoli.it

Poitiers

City of Poitiers

Mairie Hotel de Ville

BP 569, 86021 Poitiers cedex
France

Caroline Meriaud

(European Project Manager)

Phone: +33.5.49419184

Mobile: +33.6.78535615

Fax:  +33.5.49523883

Email: caroline.meriaud@agglo-poitiers.fr

Sighisoara

Sighisoara City Hall

7 Muzeului Str. 545400
Mures County
Romania

loana-Maria Sandru

and loan Fedor Pascu

Phone: +40.265.771280/128 and
+40.265.771280/200

Fax:  +40.26.5771264

Email:  sighisoara@cjmures.ro

Web:  www.sighisoara.org.ro

Valletta

Valletta Local Council
Executive Office

31 South Street
Valletta VLT

Malta

Simon Cauchi

Executive Secretary

Phone: +356.22001142

Fax:  +356.22001141

Email: simon.a.cauchi@gov.mt

Wilno

Vilnius City

Vilnius Old Town Renewal Agency
Stikliu St. 4

Vilnius, LT 01131

Lithuania

Gediminas Rutkauskas
and Jurate Raugaliene
Phone: +37.05.2127723
Fax:  +37.05.2629646
Email: otra@lithill.It
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