Lubelskie standardy

dostepnosci kultury



CEL

Celem tego dokumentu jest wyznaczenie standarddw dostepnosci szeroko
rozumianej kultury w Lublinie w taki sposdb, aby uwzgledniata réznorodne
potrzeby osdéb zniepetnosprawnosciami. Wierzymy, ze te dziatania pozwolg na
rowny dostep do kultury dla wszystkich uczestnikdw i uczestniczek zycia

spotecznego.

Lubelskie standardy dostepnosci kultury to zbior zasad i wskazowek. Dokument
jest etapem w procesie doskonalenia sie oraz sposobem zakomunikowania

otwartosci na rozne potrzeby.

Jestesmy w trakcie zmian. Chcemy wspieraé sie nawzajem w byciu coraz lepszymi
na drodze do petnejotwartosciirownosci oraz pomagaéwszystkim, ktorzy

podzielajg znamite wartosci.

DLA KOGO

kultura bedzie bardziej dostepna

Lubelskie standardy dostepnosci kultury majg za zadanie zwiekszenie

uczestnictwa w kulturze osdb z niepetnosprawnosciami.

Grupe docelowag, ktérej majg stuzyé, pozostawiamy otwartg, nie wykluczamy
0s0b, ktdére nie posiadajg orzeczenia o niepetnosprawnosci lub majg inne
specjalne potrzeby. Zaktadamy, ze realizujgc standardy dostepnosci, otwieramy
sie na szerokg réznorodnosc¢ potrzeb osdb, dla ktérych i z ktérymi tworzymy

lubelska kulture.



KOGO DOTYCZA STANDARDY

1. Instytucji kultury, ktérych organizatorem jest Gmina Lublin:
— Centrum Kultury w Lublinie;
— Dzielnicowy Dom Kultury ,,Bronowice”;
— Dzielnicowy Dom Kultury , Weglin”;
— Galeria Labirynt;
— Miejska Biblioteka Publiczna im. Hieronima topacinskiego w Lublinie;
— Osrodek ,,Brama Grodzka —Teatr NN” w Lublinie;
— Osrodek Miedzykulturowych Inicjatyw Twadrczych , Rozdroza”;
— Teatrim.H.Ch.Andersenaw Lublinie;
— TeatrStaryw Lublinie;
— Warsztaty Kultury w Lublinie;
— Zespot PiesniiTanca ,Lublin” im. Wandy Kaniorowe;j.

2. Organizacji pozarzgdowych dziatajgcych w obszarze kultury i szeroko
rozumianej partycypacji, finansowanych ze srodkéw publicznych,

w szczegolnoscizbudzetu Gminy Lublin.

3. Jednostek organizacyjnych Gminy Lublin prowadzgcych dziatania

kulturalne.

4. Grup nieformalnych i sektora prywatnego, jesli przygotowywane

dziatania sg finansowane lub wspétfinansowane ze Srodkéw publicznych,



w szczegolnoscize srodkdw Gminy Lublin.

5. Kazdejinstytucjiifirmy, ktéra przyjmie dokument na zasadzie dobrowolnej

deklaraciji.



DOSTEPNOSC

Podstawag dziatan zwigzanych z zapewnieniem dostepnosci kultury dla oséb z
niepetnosprawnosciami jest projektowanie uniwersalne (projektowanie dla
wszystkich), o ktérym moéwi Konwencja ONZ o prawach o0séb z
niepetnosprawnosciami. Zgodnie z nig jest to projektowanie produktow,
sSrodowiska, programow i ustug w taki sposob, by byty uzyteczne dla
wszystkich, w mozliwie najwiekszym stopniu. Dostepnos¢, realizowana
miedzy innymi przez projektowanie uniwersalne, jest cechg produktéw

i ustug, umozliwiajaca petne i rowne korzystanie z nich. Jest wiecgwarancja
godnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, wtymw kulturze, dla wszystkich
uzytkowniczekiuzytkownikow.

Zgodnie zobowigzujgcymiprzepisami prawa, ktérych wykaz znajduje sie

na koncu dokumentu, dostepnosc obejmuije:

1. Dostepnosc architektoniczng —to przestrzer komunikacyjnai manewrowa
pozbawiona barier, dostosowana toaleta, rownorzedne miejsce na
wydarzeniu, informacja na temat rozktadu pomieszczen, zapewnienie
wstepu osobie z psem asystujgcym, zapewnienie ewakuacji wszystkim

osobom i inne.

2. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjng —to opis dostepnosci obiektu,
przedprzewodnik, informacja w postaci tekstu odczytywalnego
maszynowo (przez czytniki), w polskim jezyku migowym, w tekscie fatwym
do czytania, stosowanie petliindukcyjnej, systemu FM lubinnych urzadzen
wspomagajgcych styszenie, umozliwienie kontaktu réznymi kanatami
i w roznej formie, na przyktad w polskim jezyku migowym, za pomoca

komunikacji alternatywne;j.



3. Dostepnosc cyfrowag —to stronainternetowaiaplikacja mobilna, ktére sg
czytelne, funkcjonalneifatwe wobstudze dlakazdejosoby, bezwzgleduna

rodzaj niepetnosprawnosci.

Przepisy zobowigzujg zardwno instytucje publiczne, jak réwniez
organizacje pozarzgdowe, korzystajgce ze srodkéw publicznych, do podjecia
szeregu dziatan, majacych na celu dostosowanie przestrzeni, programu,
obstugi i promoc;ji do wyzej wymienionych wymagan. Szczegdtowe wytyczne,
dotyczace zapewnienia dostepnosci, znajdujg sie w Podreczniku, ktéry jest

zatgcznikiem do Standardow.



PODSTAWY OTWARTOSCI KULTURY

1. Jezyk komunikacji—jezyk mozliwie prosty, ktéry nie podkreslabarierinie
wzmacnia stereotypéw, dlatego zawsze skupiamy sie na osobie,

anie najej niepetnosprawnosci.

2. Zespot — swiadomy, wrazliwy, wspotpracujacy i pomocny, zdobywajacy
wiedze na szkoleniach, w tym dyrekcja, pracownicy/pracowniczki oraz

koordynator/koordynatorka dostepnosci.

3. Proces—wdrazanie dostepnoscipoprzez state monitorowanie dziatalnosci
podmiotdow, wspotprace ze Srodowiskiem osdb z niepetnosprawnoscia,

ewaluacje i uczenie sie od siebie nawzajem.



STANDARDY DOSTEPNOSCI KULTURY

I. Zarzadzanie
Dostepnosc jest procesem zarzgdczym i obejmuje:

— zespot, szczegdlnie dyrekcje, zarzad, koordynatora/koordynatorke
dostepnosci, osoby zaangazowane w wydarzenie/dziatanie kulturalne

na kazdym jego etapie;
— promocje;
— budowanie programu (planowanie);
— produkcje wydarzen;
— budzet;
— zamowieniapubliczne;
— obstugetechniczng wydarzen;
— bezpieczenstwo w zakresie ewakuacji;
— dziatalnos¢ edukacyjna.

Il. Wspdtpraca

1. Tworzymy dwie sieci wsparcia: dla koordynatoréw/koordynatorek
dostepnosci w instytucjach, ktdrych organizatorem jest Gmina Lublin;

oraz 0s6b zajmujacych sie dostepnoscig w organizacjach pozarzadowych.

2. Tworzymy sie¢ wspodtpracy dyrektorow/dyrektorek instytucji, ktérych

organizatorem jest Gmina Lublin.

3. Spotkania Komisji Dialogu Obywatelskiego do spraw dostepnosci do



kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami sg forum wymiany

doswiadczen i pomystéw dalszej wspodtpracy.
Spotykamysie regularnie.
Tworzymyirealizujemy wspdlne projekty.

Monitorujemy wdrazanie standardow.

. Wspétdzielenie

Dzielimy sie zasobami.
Organizujemyiodbywamy wspadlne szkolenia.
Dzielimy sie wynikami ewaluacji.

Uczymy sie od siebie nawzajem.

Tworzymy jednolity model opisu dostepnosci i wspdlng polityke cenowa.

. Komunikacja

. Zapraszamyiinformujemyw formach dostepnych.

Uzywamy ujednoliconych piktogramow przy opisie wydarzen.
Tworzymy bazeinformacji owydarzeniach w jednym miejscu.

Wspotpracujemy z liderami/liderkami Srodowiska osob

z niepetnosprawnosciami.
Pozostajemy w kontakcie z odbiorcami/odbiorczyniami naszych wydarzen.

Prowadzimy ewaluacje.



. Wiaczanie do odbioru i tworzenia kultury

. Promujemy réznorodnos¢ poprzez uczestnictwo artystek/artystéw,
tworcow/ twérczyn, producentéow/producentek z

niepetnosprawnosciami w tworzeniu kultury.

. Tworzymy wolontariat dla 0séb z niepetnosprawnosciami.
. Tworzymy warunki do zatrudnienia osdb z niepetnosprawnosciami.

. Rozszerzamy idee dostepnosci o rézne grupy.



ZARZADZANIE

1.

Za dostepnosé w instytucji kultury odpowiedzialny jest
dyrektor/dyrektorka, natomiast w organizacji pozarzagdowej wiadze

organizacji (zarzad, rada, prezes/ prezeska).

Zadaniami z zakresu dostepnosci zajmuje sie koordynator/koordynatorka
dostepnosci powotany/powotana przez dyrekcje instytucji kultury

lub wtadze organizacji. Jednak w przypadku organizacji pozarzadowych
powotanie koordynatora/koordynatorki nie jest obligatoryjne. Jest
przyktadem dobrej praktyki, podobnie jak wyznaczenie osoby zajmujace;j

sie dostepnoscig danego projektu lub wydarzenia.

Koordynator/koordynatorka dostepnosci w instytucji kultury, organizacji
pozarzagdowej nie jest osobg anonimowg, jej dane kontaktowe sg
upublicznione. Umozliwiamy minimum dwa kanaty kontaktu, zczegojeden

totelefonkomérkowyz mozliwoscig kontaktu przezSMS.

Koordynator/koordynatorka dostepnosci ma odpowiednie przygotowanie
merytoryczne, ktére wynika ze szkolen, doswiadczenia wspotpracy

z osobami z niepetnosprawnosciami i/lub doswiadczenia bycia osobg

z niepetnosprawnosciami. Koordynator/koordynatorka dostepnosci

za swojg prace otrzymuje adekwatne wynagrodzenie. Dziatania zwigzane
z koordynacjg dostepnosci w organizacji pozarzagdowej mogg stanowic
jeden z kosztow realizowanych projektéw lub wktad osobowy

(wolontariat, praca spoteczna).

Dyrektor/dyrektorka realizuje plan rozwoju dostepnosci we wspotpracy
z koordynatorem/koordynatorkg, dba o warunkiorganizacyjne, zapewnia

lub pozyskuje srodki finansowe niezbedne do wykonania zadan,



przygotowuje plan rozwoju dostepnosci dla instytucji kultury.

W organizacji pozarzagdowej wtadze organizacji sg zobowigzane wspierac
koordynatora/koordynatorke dostepnosciizapewniaé warunki
organizacyjne, a w miare mozliwosci warunki finansowe niezbedne

do wykonywania zadan.

6. Koordynator/koordynatorka opiniuje wydarzenia na etapie
przygotowania, wydaje zalecenia oraz konsultuje dostepnos$é na etapie
budzetowania, produkcji i organizacji danego wydarzenia. Brak takiej
konsultacji w przypadku instytucji kultury przenosi odpowiedzialnos¢
na producenta/organizatora i dyrektora/dyrektorke instytucji kultury,

a w przypadku organizacji pozarzadowej na wtadze organizacjiorazosobe
odpowiedzialng zaorganizacje danego wydarzenia, na przyktad
koordynatora/koordynatorke projektu. W miare mozliwosci instytucje
kultury i organizacje pozarzgdowe dazg do stworzenia zespotéw do spraw
dostepnosci, ktore bedg wspiera¢ koordynatora/koordynatorke
dostepnosci. W sktad takich zespotéw mogg wchodzi¢ osoby

z niepetnosprawnosciami, majgce odpowiednie przygotowanie

i/lub osoby eksperckie.

7. Koordynator/koordynatorka dostepnosci wspiera swojg wiedzg,
doswiadczeniem, siecig kontaktow i umiejetnosciami
producenta/producentke,organizatora/organizatorke i dyrekcje podczas
produkcjiiorganizacji wydarzenia. W przypadku duzych wydarzen
i/lub duzej liczby wydarzen w krétkim czasie, koordynator/koordynatorka
dostepnosci otrzymuje wsparcie i pomoc przeszkolonych w obszarze

dostepnosci pracownikdw/cztonkéw organizacji pozarzagdowe;j.

8. Koordynator/koordynatorka wraz z dyrekcjg sg odpowiedzialni za wtasciwg



reakcje na skargii wnioski oraz za ewaluacje procesu dostepnosciowego.

9. Realizacje zadan z zakresu dostepnosci dyrektor/dyrektorka instytucji
kultury uwzglednia w sprawozdaniach sktadanych do Wydziatu Kultury,
zas organizacje pozarzgdowe w sprawozdaniach z realizacji projektéw,

finansowanych lub wspétfinansowanych z budzetu Gminy Lublin.

10. Dyrektorzy/dyrektorki instytucji, zarzad organizacji pozarzgdowych
oraz osoby na stanowiskach kierowniczych uczestniczg w szkoleniach
z obszaru dostepnosci, tak by posiadaé niezbedng wiedze merytoryczng
wtym obszarze. Warto zwrdci¢ uwage na szkolenia z zakresu zagrozenia
bezpieczenstwa i udzielania pierwszej pomocy osobom
z niepetnosprawnosciami oraz z zakresu sposobow komunikacji w

sytuacji zagrozenia zycia.

11.Planowanie, przygotowanie, produkcja i organizacja wydarzenia
uwzgledniajg dostepnosc¢ dla odbiorcéw/odbiorczyn z réznymi
niepetnosprawnosciami. Zalecane sg roznorodne kanaty promocji,
pozwalajgce na dotarcie do jak najwiekszej liczby oséb
z niepetnosprawnosciami. Realizacja réznorodnych wydarzen jak seans
filmowy, spektakl teatralny, wydarzenia plenerowe, wystawa,
oprowadzanie, spacer czy warsztaty wymagajg zastosowania sposobow
zapewnienia dostepnosci, uwzgledniajgcych osoby z réznymi
niepetnosprawnosciami i odpowiedniego uzycia narzedzi. Jest istotne,
aby przy réznorodnosci wydarzen i dziatan kulturalnych
instytucji/organizacji zadbac o dostepnos¢ kazdego rodzaju

wydarzenia/dziatania.

12.Instytucje kultury i organizacje pozarzgdowe oferujg osobom

z niepetnosprawnosciami mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia



13.

14.

15.

16.

wolontariusza — asystenta — osoby przeszkolonej, ktora utatwi dotarcie
na wydarzenie, uczestnictwo w wydarzeniu i powrdt do miejsca
zamieszkania. Osoby z niepetnosprawnosciami z odpowiednim
wyprzedzeniem majg mozliwosc¢ rezerwacji asystenta/asystentki

na wydarzenie.

Osoby tworzgce i obstugujgce wydarzenia kulturalne w zakresie
technicznym posiadajg niezbedng wiedze dotyczgca funkcjonowania
sprzetu technicznego wspierajgcego dostepnosc (sprzet do
audiodeskrypcji, petla indukcyjna). Potrzeby dotyczace szkolenia w tym
zakresie zgtaszajg koordynatorce/koordynatorowi dostepnosci

i dyrekcji/zarzadowi.

Koordynator/koordynatorka dostepnosci wspdtuczestniczy

w przygotowaniu zamowienia publicznego i akceptuje je; jest
zaangazowany/zaangazowana na etapie koncepcyjnym

i przygotowawczym opisu przedmiotu zamoéwienia. Dotyczy to kazdego
zmowienia finansowanego ze srodkdw publicznych, chyba ze

dyrektor/dyrektorka danej instytucji zadecyduje inaczej.

Instytucja kultury i organizacja pozarzadowa (jesli posiada swojg
przestrzen, w ktérej prowadzi dziatalnos¢ kulturalng) w planie ewakuacji,

uwzglednia ewakuacje 0séb z niepetnosprawnosciami.

Instytucje kultury i organizacje pozarzagdowe w swojej dziatalnosci
edukacyjnej uwzgledniajg potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami.
Edukatorki/edukatorzy majg odpowiednig wiedze, dotyczacy prowadzenia
zajec o charakterze witgczajgcym, czyli takich, w ktérych mogg wzigé udziat
zaréwno osoby sprawne, jak i osoby z niepetnosprawnosciami. Potrzeby

dotyczace szkolen w tym zakresie zgtaszaja



koordynatorce/koordynatorowi dostepnosci i dyrekcji/zarzagdowi.



WSPOLPRACA

1. Zostajg utworzone dwie sieci wsparcia: koordynatoréw/koordynatorek
dostepnosci instytucji, ktérych organizatorem jest Gmina Lublin;
oraz osdb zajmujgcych sie dostepnoscig w organizacjach pozarzgdowych.
Sieci to fora wymiany doswiadczen i wspolnych dziatan, ktére stuzg
wsparciem eksperckim takze organizacjom pozarzgdowym i grupom
nieformalnym. W sieciach mogg uczestniczyé zaproszeni goscie, jezeli
wymaga tego temat spotkania. Spotkania sieci odbywajg sie cyklicznie.
Podmiotem odpowiedzialnym za utworzenie sieci i realizacje spotkan
moze by¢ wyznaczona jednostka Urzedu Miasta Lublin, instytucja kultury

lub organizacja pozarzadowa.

2. Dyrektorzy/dyrektorki instytucji kultury, ktérych organizatorem jest
Gmina Lublin, tworzg sie¢ wzajemnego wsparcia i wymiany doswiadczen
w obszarze dostepnosci kultury. Podczas spotkan omawiane sg planowane
w danym okresie wydarzenia i mozliwosci zapewnienia dostepnosci
w danym obszarze. Planowana jest rowniez wspotpraca w obszarze
pozyskiwania srodkéw zewnetrznych na dostepnosc. Spotkania sieci
organizowane sg cyklicznie. Podmiotem odpowiedzialnym za utworzenie
sieci i realizacje spotkan moze by¢ wyznaczona jednostka Urzedu Miasta,

instytucja kultury lub organizacja pozarzagdowa.

3.  Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. dostepnosci do kultury dla osdb
zniepetnosprawnosciami, petnigcarole doradczgiopiniujaca, spotykasie
cyklicznie, minimum raz na kwartat. KDO dazy do Scistej wspotpracy
zGming Lublin i instytucjami kultury, ktérych organizatorem jest Gmina
Lublin, oraz z organizacjami pozarzagdowymi, omawia wyzwania

i aktualng sytuacje w obszarze dostepnosci kultury, proponuje



rozwigzania w tym obszarze i dgzy do usieciowania jak najwiekszej grupy

podmiotow. Spotkania KDO sg otwarte dla wszystkich zainteresowanych.

4. Instytucje kulturyiorganizacje pozarzgdowe moga realizowaé wspodlne
projekty z obszaru dostepnosci kultury na zasadach partnerskich. Stwarza
to dodatkowe mozliwosci w pozyskiwaniu srodkdw. Jednoczesnie

przyspiesza proceswdrazaniadostepnosci.

5. Realizowanie standardéw dostepnosci kultury bedzie monitorowac
wyznaczona jednostka organizacyjna Urzedu Miasta lub organizacja
pozarzadowa. Utatwi to sprawniejsze rekomendowanie rozwigzan
w obszarze wdrazania standardow i zapewniania dostepnosci. Bedzie
funkcjonowat system zbierania informacji na temat dostepnosci poprzez
wskazniki monitoringu i przygotowywanie raportéw rocznych, ktore beda
upubliczniane. W miare mozliwosci i adekwatnie do potrzeb i sytuacji beda
dopracowywane narzedzia monitoringu. Wazne jest, aby rozmawiaé
z osobami z niepetnosprawnosciami i ekspertami/ekspertkami,
prezentowac dobre przyktady i wspiera¢ wydarzenia kulturalne, ktore
stawiajg na dostepnosé. Chcemy tez prowadzi¢ dialog na temat

stosowania standardéw dostepnosci.



WSPOLDZIELENIE

1.

Dzielimy sie zasobami materialnymiinarzedziami zapewniajgcymi
dostepnosé. W tym celu powstaje baza z informacjami o mozliwych

do wypozyczenia narzedziach i sprzecie wspierajgcym dostepnosé,
pozostajgcych w dyspozycji Urzedu Miasta Lublin. Baza moze by¢
uzupetniona informacjami o zasobach instytucji kultury i organizacji
pozarzadowych, ktére mogg je wypozyczy¢ na zasadach niekomercyjnych,

a takze w miare potrzeb baza informacji o sprzecie odptatnym.

Podmiotem odpowiedzialnym za zarzgdzanie bazg z informacjami, w tym
za stworzenie regulaminu funkcjonowania wypozyczalni, moze by¢ dana
jednostka organizacyjna Urzedu Miasta Lublin, instytucja kultury

lub organizacja pozarzgdowa w ramach realizacji zadania publicznego.

Organizacje i instytucje kultury dzielg sie wiedzg eksperckg poprzez
organizowanie wspolnych spotkan, szkolen i warsztatow. Wykorzystujg
przy tym potencjat specjalistow/specjalistek z lubelskich instytucji kultury
i NGO po to, by bazowac¢nawtasnych zasobach, tworzyébaze

ekspertow/ekspertekiograniczac koszty.

Instytucje kulturyiorganizacje pozarzgdowe, jezeliistnieje taka mozliwosc,
dazg do wspdlnego zakupu ustug, by zniwelowaé potencjalne koszty,

na przyktad ttumacza PJM online, ustugi szkoleniowe i warsztaty,
przygotowanie audiodeskrypcji czy napisow. Istotne jest wypracowanie

wspolnej polityki organizacyjnej i finansowej w tym obszarze.

Wspdlny model opisu instytucji kultury i organizacji pozarzagdowych.
Instytucje i NGO opisujg dostepnos¢ przestrzeni, budynkdw, dziatan

za pomocg tego samego schematu, uwzgledniajgc w opisie zaréwno



dostepnosé, jakijejbrak. Model opisu zostanie opracowany w oparciu

o dobre praktyki innych instytucji i/lub organizacji.

. Instytucje kultury i organizacje pozarzadowe d3zg do wypracowania
wspolnej polityki cenowej dla oséb z niepetnosprawnosciamiiich
asystentow/asystentek, opierajac sie o dotychczasowe rozwigzania.
Ujednolicona polityka cenowa odnosi sie do wydarzen kulturalnych,
organizowanych przez instytucje kultury, ktérych organizatorem jest

Gmina Lublin.



KOMUNIKACIA

1.

Ujednolicenie jezyka w dokumentach. Instytucje i organizacje stosujg jezyk
wtaczajgcy w komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej oraz w swoich
dokumentach, aby informacje byty tatwo dostepne, na przyktad dla osoby

z niepetnosprawnoscia intelektualng czy w spektrum autyzmu.

Informacje o wydarzeniu i zaproszenia na wydarzenia oraz inne
informacje, ktérymi dzielg sie instytucje kultury i organizacje
pozarzgdowe, sg komunikowane w sposéb dostepny, przy uzyciu réznych
kanatéw komunikacji. Przyktadowo: film promujgcy nadchodzace
wydarzenie ma wersje z napisami, audiodeskrypcja oraz wersje

z nagranym ttumaczeniem PJM.

Instytucja kultury i organizacja pozarzadowa szukajg aktywnych drég
kontaktu z potencjalnymi zainteresowanymi, na przyktad fora
internetowe/grupy w mediach spotecznosciowych, strony/profile
spotecznosciowe organizacji, dziatajgcych na rzecz osdb z réznymi

niepetnosprawnosciami.

W celu utatwienia komunikacji instytucje kultury i organizacje
pozarzagdowe postugujg sie tymi samymi piktogramami na oznaczenie
dostepnosci wydarzenia. Sg one zamieszczane na materiatach
drukowanych oraz publikowanych w Internecie. Piktogramy bedg

w miare potrzeb rozszerzone o kolejne elementy, przy czym modyfikacje
bedg konsultowane z instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi,

w tym z organizacjami zrzeszajgcymi osoby z niepetnosprawnosciami.

Informacje o wydarzeniach zawierajgce opis ich dostepnosci sg zbierane na

stronie www.kultura.lublin.eu.


http://www.kultura.lublin.eu/

6.

Instytucje kultury i organizacje pozarzgdowe utrzymujg kontakt z
organizacjami zrzeszajgcymi osoby z niepetnosprawnosciami,
przedstawicielami/przedstawicielkami i liderami/liderkami Srodowisk osdb
z niepetnosprawnosciami. Kontakt moze by¢ realizowany poprzez

cykliczne spotkania, wydarzenia lub dziatania edukacyjne.

Ewaluacja — instytucje kultury i organizacje pozarzgdowe umozliwiaja
odbiorcom/odbiorczyniom z niepetnosprawnosciami wypowiedz na temat
dziatania instytucji i organizacji oraz wydarzen w sposdb dostosowany do
mozliwosci odbiorcy. Pozadang praktyka jest dzielenie sie wynikami

ewaluacji.



WLACZANIE DO ODBIORU | TWORZENIA KULTURY

1.

Instytucje kultury i organizacje pozarzgdowe uwzgledniajg wolontariat
0s0b z niepetnosprawnosciami. W tym celu kontaktuja sie z organizacjami
zrzeszajacymi osoby z niepetnosprawnosciami. Informujg o poszukiwaniu
wolontariuszy/wolontariuszek w sposéb dostepny dla 0séb z réznymi
niepetnosprawnos$ciami. Osoby zaangazowane w organizacje wolontariatu
powinny by¢ przeszkolone w obszarze kontaktu z osobami

z niepetnosprawnosciami. Szczegdlny nacisk powinien by¢ potozony

na organizacje wolontariatu dla mfodziezy z niepetnosprawnosciami.
Instytucje kultury i organizacje pozarzagdowe tworzg warunki
umozliwiajgce zatrudnienie 0séb z niepetnosprawnosciami w dziatach
administracyjnych, programowych i artystycznych. Dgzg wiec

do réznorodnosci w zespole wsréd swoich animatoréw/animatorek,
artystow/artystek, jak i zapraszanych twércéw/tworczyn,
producentdw/producentek. Zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami

uwrazliwia caty zespdt na ich potrzeby.

Instytucje kulturyiorganizacje pozarzagdowe wchodzg w dialog ze szkotami

i osSrodkami, w ktérych ucza sie dzieci i mtodziez z niepetnosprawnosciami.
W swoim programie oferujg wydarzenia kulturalne i edukacyjne
angazujgce tworczo oraz wigczajgce dzieci i mtodziez

z niepetnosprawnosciami jako odbiorcéw i odbiorczynie dziatan
kulturalnych. W ten sposob tworzg przestrzen w obszarze kultury dla

wspodlnej aktywnosci rowiesnicze;j.



POWSTANIE STANDARDOW

1. Standardy dostepnosci kultury powstaty w ramach projektu ,,Standardy
dostepnosci kultury — wspdlna sprawa”. Projekt zostat sfinansowany
ze srodkéw Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich NOWE FIO na lata
2021-2030.

2. Procestworzenia Standarddw skfadat sie z cyklu 10 spotkan tematycznych,
ktore miaty charakter otwarty dla wszystkich zainteresowanych. W kazdym
spotkaniu uczestniczyto srednio okoto 30 oséb, ktére pracowaty nad

standardami spotecznie.

W tworzeniu standardow udziat wziety:
— 0soby zréznyminiepetnosprawnosciami;

— przedstawicielki i przedstawiciele lubelskich organizacji spotecznych
dziatajgcych w obszarze kulturyiszeroko rozumianej partycypacji

spofeczne;j;

— przedstawicielki instytucji kultury dziatajgcych w Lublinie;

— przedstawicielki Urzedu Miasta Lublin (w tym w szczegdlnosci Wydziatu

Kultury i Wydziatu ds. Oséb Niepetnosprawnych);

— 0soby zainteresowane tematem dostepnosci;
— zaproszone ekspertkiieksperci, ktérzy zajmuja sie dostepnoscia kultury

w innych miastach i regionach.

Spotkania tematyczne zostaty poprzedzone:

— badaniami, dotyczacymi uczestnictwa oséb z niepetnosprawnosciami



w lubelskiej kulturze;
— szkoleniamidla osdb z niepetnosprawnosciami oraz dla przedstawicieli
i przedstawicielek organizacji pozarzagdowych i administracji
samorzgdowe;.
Inicjatorem, pomystodawcg i realizatorem projektu byloStowarzyszenie
Otwieracz, a partnerem Gmina Lublin.
3. Kolejnym etapem procesu byto przekazanie Standardow wraz
z prawami autorskimi Gminie Lublin. Nastepnie byty one analizowane
i modyfikowane w Wydziale Kultury, a takze konsultowane w ramach
Urzedu Miasta Lublin, z Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta
Lublin i w trakcie spotkan Komisji Dialogu Obywatelskiego do spraw
dostepnosci do kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami. Na ich temat
wypowiadali sie takze przedstawiciele i przedstawicielki instytucji kultury.
Nastepnie Standardy zostaty poddane procesowi konsultacji spotecznych,
w trakcie ktérych wypowiedzieli sie mieszkancy i mieszkanki Lublina.
Po analizie zgtoszonych uwag wiele z nich zostato uwzglednionych
w tekscie gtdwnym Standarddw i zatgczniku. Ostateczna wersja
dokumentu zostata przygotowana w Wydziale Kultury. Standardy maja
charakter rekomendac;ji. Zaktadamy, ze bedg wdrazane stopniowo, w miare

mozliwosci poszczegdlnych podmiotdow.
PODSTAWY PRAWNE
Standardy zostaty przygotowane w oparciu o:
— Konwencje ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych;

— Ustawe o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami

z 19 lipca 2019 roku (Dz. U. 2022 poz. 2240);



Ustawe o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych

podmiotéw publicznych z 4 kwietnia 2019 roku (Dz.U. 2023 poz. 1440);

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach

komunikowania sie (Dz. U. 2023 poz. 20);

Program dziatan Miasta Lublin na rzecz mieszkannicéow

z niepetnosprawnosciami na lata 2021-2025;

Strategie Lublin 2030;

Strategie Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Lublin 2021-
2030.



